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PROGRAMA DA DISCIPLINA

I. Objetivos

A disciplina pretende tratar do tema da Lideranca de forma reflexiva e aplicada. Sendo um dos
maiores desafios para as organizacbes, esse fenbmeno deve ser tratado nos cursos de pds-
graduacdo de forma séria e livre das sedutoras férmulas prontas tdo comuns na literatura
gerencialista. Para tanto, esta disciplina parte da seguinte estrutura reflexiva: i) e um breve
resgate histdrico dos estudos académicos sobre o tema; ii) uma apreciagao critica sobre as bases
epistemoldgicas de tais estudos; e iii) a extrapolagdo para novas dimensdes de analise do
fendbmeno e de tudo que o circunscreve, de forma a permitir uma nova postura dos gestores sobre
as relagdes de autoridade, de comando e de influéncia mutua entre lideres e liderados.

Neste sentido em particular, aproximamos os estudos da lideranga e sua aplicacdo da tematica
da comunicagdo. Partindo de uma referéncia interpretativista e hermenéutica da realidade social,
a disciplina se propde a construir um framework analitico das relagdes de lideranga sob o prisma
da competéncia comunicativa dialégica de entendimento mutuo. Dito de forma simples,
consideramos que a boa lideranga envolve aprimorar-se na capacidade de comunicac¢do voltada
para o entendimento e acordo intersubjetivo. Esse modelo teédrico, baseado na Teoria da A¢do
Comunicativa (TAC) de Habermas, permite apreciar formas especificas de influéncia possivel na
relacdo lider-liderados, tomada como uma via de dupla influéncia.

Em termos especificos, pretende-se levar o participante do curso, mediante envolvimento
ativo com a matéria, a:

a) entender os conceitos bdsicos que orientam a compreensdo académica do fenébmeno
da lideranga;

b) conhecer em linhas gerais a diversidade de teorias e modelos utilizados no estudo da
lideranga, com énfase nas perspectivas mais contemporaneas;

c) Saber aplicar modelos e ferramentas analiticas sobre o fendmeno da lideranca, em
especial, 0 modelo baseado na aproximagao entre a lideranga transformacional e a
Teoria da Agao Comunicativa desenvolvido pelo professor da disciplina.
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Il. Ementa

Origem histérica e desenvolvimento dos estudos da lideranca. Bases epistemoldgicas dos
estudos mainstream da lideranca. Diferencas e aproximacgdes entre os conceitos de geréncia,
lideranca, autoridade e comando. O contexto da autoridade na empresa capitalista e outros
contextos do exercicio do comando (sociedade civil organizada; politica, familia, religido e
exército). As possibilidades da lideranca a luz da TAC. Estudos de caso notdrios e modelo auto-
diagnodstico do fendmeno da lideranga.

Ill. Alocagdo de Leitura

Os alunos deverdo providenciar a leitura prévia de todos os textos indicados para a respectiva
aula:

Aula 1: Apresentagdo de curso e Nog¢des Preliminares sobre o Fenémeno da Lideranga (22/03/2021)

Tépicos da aula: Apresentagdo do Programa da Disciplina. Discussdo Preliminar sobre Lideranga.
Desconstrugdo do entendimento gerencialista e popular sobre a Lideranga.

Diretrizes para o debate sobre a leitura obrigatdria:

- Qual a diferencga entre a lideranga exercida nas organizagdes empresariais e outras formas de exercicio da
lideranga?

Atividade pratica: Levantamento e analise do que é ser lider e o que é ser gerente para os profissionais de
gestdo. Desenvolver em grupo uma estratégia de abordagem deste levantamento, no prazo estipulado pelo
professor.

Bibliografia Obrigatéria:

1. Plano de Ensino da Disciplina

2. Yukl, G. A. (2013). Leadership in Organizations. 8. ed. U.S.A.: Prentice-Hall International. Ler
apenas o Prefacio do livro.

3. Barnard, C.I. (1938) The executive functions. In: The functions of the executive. Cambridge:
Harvard, p. 215-234.
Link para leitura gratuita do texto:
https://archive.org/details/in.ernet.dli.2015.190485/page/n251/mode/2up

Aula 2: Nogdes gerais do campo de Estudos da Lideranga (25/03/2021)
Topicos da aula: Breve Histérico dos Estudos sobre Lideranca.

Diretrizes para o debate sobre a leitura obrigatdria:

- O estudo cientifico da lideranga surgiu em que areas e com qual finalidade?

- Quais sdo as principais diferengas entre as grandes abordagens de estudo deste tema?
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- O que ha de novo nas abordagens da “nova lideranga”?

Atividade pratica: Recupere os conceitos da comunidade de praticantes levantados na ultima aula e tente
aprecia-los a luz das diferentes teorias e abordagens tratados nesta aula.

Bibliografia Obrigatéria:
1. Vilela, J. R. P. X. (2012) O lider e a lideranga: uma investigagdo orientada pela dialética negativa de
T. W. Adorno. 2012. 470f. Tese (Doutorado) — Programa de Pds- Graduagdo em Administragao,
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais, Belo Horizonte. Apenas o capitulo 3 (p. 136-242)
Bibliografia Complementar:
2. Bryman, A. (2009). Lideranga nas organizag¢oes. In: Clegg, S.R.; Hardy, C.; Nord, W.R. (orgs.).
Handbook de estudos organizacionais. v. 3, p. 257-281, Sdo Paulo: Atlas.
3. Bergamini, C. W. (1994a). Lideranga: uma revisdo histdrica. In: Bergamini, C. W. Lideranga:
administracdo do sentido. Sdo Paulo: Atlas, p. 23-74.

Aula 3: Lideranga versus geréncia (12/04/2021)

Topicos da aula: Perspectivas que distinguem a lideranga da geréncia. O contexto do exercicio da lideranga
em empresas capitalistas.

Diretrizes para o debate sobre a leitura obrigatéria:

- Quais sdo as diferengas entre ser lider — no sentido tratado pelas perspectivas que idealizam a relagdo lider
e liderados — e ser gerente, considerando os imperativos que o contexto do Management imp&e aos
gestores?

Atividade pratica: Em grupo, definam uma experiéncia pratica pela qual um de vocés passou ou
testemunhou que revele as diferentes e contraditérias demandas entre o cargo gerencial e a relagao
idealizada entre lideres e liderados. Analise os aspectos que mais se destacam na perspectiva do grupo para
apresentar para a turma.

Bibliografia Obrigatéria:
1. Bennis, W. (1996). A formagado do lider. S3o Paulo: Atlas. Ler somente a parte da distingdo entre
lideres e gerentes.
2. Vizeu, F. (2010). (Re)contando a Velha Histdria: reflexdes sobre a génese do management. Revista
de Administra¢gdo Contemporanea, 14(5), 780-797.
3. Mintzberg, H., & Gosling, J. (2003). Educando administradores além das fronteiras. Revista de
Administragdao de Empresas, 43(2), 29-43.

Aula 4: Aproximagodes e distanciamentos entre conceitos correlatos — Lideranga, Autoridade e Comando
Burocratico (15/04/2021)

Tépicos da aula: Perspectivas sociolégicas sobre autoridade, comando e poder e sua problematizagdo no
estudo da lideranga.

Diretrizes para o debate sobre a leitura obrigatéria:
- Quais sdo as diferentes formas possiveis de autoridade em Weber?

- A Lideranga Carismdtica em Weber diz respeito a mesma ideia de lideranga carismatica na literatura
contemporanea?

- Qual o sentido do comando na Burocracia?
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Atividade pratica: O professor ird apresentar uma situagdo organizacional onde serdo revelados situagées
interpessoais criticas. Cada aluno ird avaliar o filme identificando aspectos que podem ilustrar outras
situac¢des vivenciadas/testemunhadas por eles que apontem para as quest&es tratadas na aula.

Bibliografia Obrigatéria:
1. Weber, M. (2005). Trés tipos de poder e outros escritos. Lisboa: Tribuna da Histéria.
2. Weber, M. (1974). Lideranga Carismatica. In: Ensaios de sociologia. 3. ed. Rio de Janeiro: Zahar.
3. Prestes Motta, F. C.; Bresser Pereira, L. C. (2004). A organizagdo Burocratica. In:
Introdugdo a organizagdo burocratica. Thompson, p. 1 — 5 (somente essas paginas).

Aula 5: Apresentacio de Casos sobre o Exercicio da Lideranga (10/05/2021)

Semindrio de apresentagdo de casos sobre situagdes de comando, com o objetivo de apreciar situages
notabilizadas do meio organizacional (organizagdes formais) a partir da discussdo empreendida até aqui.
Responder a seguinte pergunta — quais sdo os aspectos principais do caso escolhido, de forma a revelar —
estilo de lideranga, fontes de poder, mecanismos de comando, tipos de autoridade; contexto de gestdo; etc.

Aula 6: Comunicag¢do enquanto um processo relacional (13/05/2021)

Topicos da aula: A construcdo da realidade social e a comunicagdo. A interagdo intersubjetiva como
elemento central da comunicagdo. Primeiros insights sobre a Teoria da Agdo Comunicativa.

Diretrizes para o debate sobre a leitura obrigatéria:
- O que vocé entende sobre a ideia de comunicagdo como um processo relacional?
- O que é aintersubjetividade e qual o seu papel na Teoria da A¢do Comunicativa?
Atividade pratica: Filme comentado de um caso ilustrativo.
Bibliografia Obrigatoéria:
1. Marchiori, M. (Org.) (2010). Comunicagdo e Organiza¢do: reflexdes, processos e praticas. Sdo
Caetano do Sul SP: Difusdo Editora, v. 3. (somente o capitulo 1)
2. Vizeu, F.(2005). A¢do Comunicativa e Estudos Organizacionais. Revista de Administracio de
Empresas, S3o Paulo, v. 45, p. 10-21, out./dez.
Bibliografia Complementar:

3. Girardi Jr., L. (2016). Do interacionismo simbélico aos jogos de linguagem: a producdo social de
sentido. Galdxia, 1, p. 214-225.

Aula 7: Comunicagio e Geréncia (07/06/2021)

Tépicos da aula: A manipulagdo discursiva como um elemento de uso estratégico pela geréncia. Critérios de
identificagdo da distor¢do comunicativa no campo do Management.

Diretrizes para o debate sobre a leitura obrigatdria:
- O que é distor¢do comunicativa e como esta pode ser observada no campo do Management?
- Vocé acredita que o Management induz a distor¢do comunicativa? Por que?

Atividade pratica: Gestores debatem o que pode e o que ndo pode ser dito para seus subordinados, a
turma avalia o contexto e as implicagGes da distor¢do comunicativa gerencial sistematica.

Bibliografia Obrigatéria:
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1. Vizeu, F. (2010). Poder, conflito e distor¢do comunicativa nas organizagdes contemporaneas. In:
Marchiori, M. (Org.). Comunicagdo e Organizagdo: reflexGes, processos e praticas. Sdo Caetano do
Sul SP: Difusdo Editora, v. 3, p. 251-268.

2. Vizeu, F., & Cicmanec, E. R. (2013). A musica que encanta, o discurso que aprisiona: a distor¢ao
comunicativa em uma loja de departamentos. Cadernos EBAPE.BR, 11(1), 149-164.

3. Texto escolhido pelo aluno, buscado em bases/acervos de revistas académicas.

Aula 8: Comunicac3o e Liderancga (10/06/2021)

Topicos da aula: Possibilidades de se pensar a Lideranga a partir da agdo comunicativa. Desafios de um lider
e sua comunicagdo orientada para o entendimento intersubjetivo. A Reciprocidade intersubjetiva como
uma atitude do lider.

Diretrizes para o debate sobre a leitura obrigatéria:

- Em que aspectos os pressupostos da lideranga transformacional podem ser atingidos por meio da Agdo
Comunicativa?

Atividade pratica: Webinar com a consultora e pesquisadora de comunicagdo e lideranga Marlene
Marchiori.

Bibliografia Obrigatoéria:
1. Vizeu, F. (2011). Uma aproximagdo entre Lideranga Transformacional e Teoria da Agdo
Comunicativa. Revista de Administragdo Mackenzie, 12(1), 53-81.
2. Texto escolhido pelo aluno, buscado em bases/acervos de revistas académicas.

Bibliografia Complementar:
3. Marchiori, M. (2014). Faces da Cultura e da Comunicag¢do Organizacional: lideranga e comunicagdo
interna. 1. ed. Sdo Caetano do Sul: Difusdo / SENAC. v. 6. 192p

Aula 9: Comunicagio, Lideranca e Participagdo (05/07/2021)

Topicos da aula: O lider como um facilitador de um espago publico de fala livre. A construgdo da
democracia deliberativa.

Diretrizes para o debate sobre a leitura obrigatéria:

- Quais sdo as condi¢Oes para que se estabeleca a democracia deliberativa no sentido habermasiano da
comunicagao?

Atividade pratica: Definigdo dos critérios e das rubricas de avaliagdo do trabalho final da disciplina a partir
de um espaco publico de fala democraticamente orientado.

Bibliografia Obrigatéria:
1. Vizeu, F.; Bin, D. (2008). Democracia deliberativa: leitura critica do caso CDES a luz da teoria do
discurso. Revista Brasileira de Administragdo Publica, Rio de Janeiro, 42, p. 83-108, jan./mar.
2. Texto escolhido pelo aluno, buscado em bases/acervos de revistas académicas.

Aula 10: Apresentagéo de Casos sobre Diagnéstico de Lideranga e Processos Comunicacionais (08/07/2021)

(Re)apresentagdo individual de caso organizacional, com os seguintes tdpicos: Lideranga e processos
comunicacionais.
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IV. Metodologia

O programa serd desenvolvido com base em aulas dialogadas, apresentacdes e debates. A
interacdo e a troca de ideias entre os participantes da disciplina sdo consideradas
especialmente relevantes. A cada aula serdo discutidos os respectivos temas, que serao
articulados em atividades dirigidas.

Tarefas extra-classe: Para todas as aulas, os alunos deverdo trazer por escrito, trabalho
individual abordando os principais aspectos referentes aos temas das aulas, tendo em vista
as leituras recomendadas e questdes apontadas previamente pelo professor. Todos os
trabalhos escritos deverdo ser entregues no inicio das aulas.

Observacdo: até o dia 07/06/2021, a critério do aluno, é possivel substituir trabalhos ja
entregues, referentes as aulas 01 a 06, mediante submissao de nova versdo aos professores.
Apds essa data, essa condicdo ndo mais serd possivel.

Leituras e participa¢do nos debates: Para cada aula, espera-se que os alunos fagcam a leitura
prévia dos textos indicados, com prioridade para aqueles indicados como leitura obrigatéria.
A cada aula, um grupo de alunos sera responsavel por apresentar e comentar os textos
indicados como leitura complementar. A participacdo nos debates é critério de avaliacdo e
dela depende a qualidade da aula.

Seminadrios: Os alunos serdo divididos em grupos para apresentacdo de temas em aulas
especificas a serem indicadas pelo professor. Cada apresentagdo devera ter duragdao média
de 15 a 30 minutos. Nesta ocasido, os grupos serdo responsaveis por: (i) fazer uma exposicao
organizada dos aspectos centrais do tema, consolidados a partir da literatura qualificada; (ii)
atender as questdes orientadoras quando demandadas pelos professores; e (iii) promover
guestionamentos que incentivem o debate em sala. Instru¢cdes mais detalhadas serdo
informadas no decorrer do curso.

V. Avaliagdo

A avaliagdo sera realizada com base nos seguintes elementos:

a) Presenca em aula e contribuicdo aos debates;

b) Conteuldo das andlises criticas/questGes de textos recomendados e de outras atividades,
individuais e em grupo, que sejam indicadas no transcorrer da disciplina;

c) Apresenta¢do dos semindrios nas aulas indicadas;

d) Diagndstico final sobre o setor ou o estudo de caso organizacional.
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Para fins de atribuicdo dos conceitos, as atividades em sala e a contribuicdo aos debates (itens
a e b) terdo peso 1,5, as apresentacdes dos temas (item c) terdo peso 2,5 e a avaliacdo final
(item e) terd peso 6,0. Todas as avaliacGes terdo como parametro a consisténcia do contetdo
guanto aos aspectos tratados na disciplina. Caso a avaliacao final seja na forma de trabalho
escrito, ele devera ser entregue até 15 dias apds o ultimo encontro, conforme o cronograma.
ApOs esta data, os trabalhos ndo mais serdo aceitos.

N3o havera atividade substitutiva para o seminario ou segunda chamada para a avaliagdo.
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