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1. Introducao

1.1. Histérico da Instituicao

A Universidade Positivo nasceu como Faculdades Positivo, em 1988, por meio da
aquisicao, pelo entdao Grupo Positivo, da FACE — Faculdade de Administragao e Comércio
Exterior, fundada em 1975, que teve sua denominagao substituida por Faculdades
Positivo.

Em 1998 as Faculdades Positivo foram transformadas no Centro Universitario
Positivo — UNICENP, com 18 cursos de Graduacdo. Em 2000, a instituicao transferiu seu
campus para uma area especialmente projetada e edificada de 410 mil m?, no bairro
Campo Comprido, em Curitiba.

O Centro Universitario Positivo foi transformado em Universidade Positivo,
credenciada pela Portaria MEC n°. 171, de 30/01/2008, com Conceito Institucional 4,
oferecendo 30 cursos de Graduacado bacharelado e licenciatura, 4 cursos de Pods-
Graduagao stricto sensu e dezenas de Pds-Graduacgao lato sensu.

Atenta ao PNE, em 2009 a iniciou a oferta de cursos superiores de tecnologia com
o objetivo de contribuir na exceléncia em formagao superior articulado com o mercado de
trabalho.

Com o objetivo de contribuir para o acesso a educacao superior, ainda em 2009
solicitou seu credenciamento para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia
(EAD), com dois polos de apoio presencial: o Polo Angelo Sampaio, situado no bairro
Batel, regido central de Curitiba, e o Polo Ecoville, situado na sede da IES. O
credenciamento de EAD foi concedido por meio da Portaria MEC n°. 1.071, de 1/11/2013
e a partir de 2015 a UP iniciou a expansao de EAD por meio da implantagdo de polos nas
regides Sul e Sudeste.

O recredenciamento da UP enquanto universidade foi protocolado em 2013,
oficializado pela Portaria 169/2017 com Conceito Institucional 4.

Em 2019 a Cruzeiro do Sul Educacional adquiriu a UP e, a partir de 2020, a
instituicdo passou a fazer parte do quarto maior grupo educacional do Brasil, que atua
desde 1965 no ensino superior e atua em diversas regides do Brasil por meio de marcas e
posicionamentos distintos, respeitando as especificidades da regidao onde estao inseridas
e buscando sempre apresentar os melhores indicadores académicos de qualidade dentre

as instituicoes de ensino particulares brasileiras.



Em sua atuacao, a UP pauta-se pela busca da exceléncia e o desenvolvimento de
cursos, projetos e agdes que atendam aos pleitos regionais, as exigéncias do plano
nacional de educacao e que possibilitem o desenvolvimento do mercado e da sociedade
brasileira. A oferta de cursos e programas acompanha as demandas regionais por
profissionais aptos a se adaptarem as mudangas da base tecnoldgica e do processo
produtivo, que conjuguem eficiéncia individual, competéncia técnica, espirito inovador e
empreendedor, formacéo ética, solidariedade e espirito de cooperacgao.

Os convénios de cooperacao técnica-cientifica concretizam sua inser¢ado no meio
cientifico e produtivo local e internacional, ampliando as possibilidades de ensino,
pesquisa e extensao a partir de agdes colaborativas.

Em 2024, a UP se configurava com os seguintes indicadores:

« indice Geral de Cursos (IGC) de 4 em 2022.

* Trés unidades académicas em Curitiba.

» Um campus fora de sede, em Londrina.

* 5 mestrados e 4 doutorados.

* 65 cursos de graduacéo (bacharelado, licenciatura e CST) ativos na modalidade
presencial.

» 110 cursos de graduacéao (bacharelado, licenciatura e CST) ativos na modalidade
EAD.

» 315 cursos de especializacdo nas modalidades presencial e EAD, sendo 10 EAD.

1.2. Composicao da CPA

Em 2024 a composicao da CPA foi definida pela Portaria 138, de 05/02/2024, com a

COmMpOosi¢ao a seguir:

Corpo docente:
| - Carline Rakowski Savariz;
Il - Elissa Toledo Ramos;

Il - Helton de Azevedo.

Corpo técnico-administrativo:

| - Fernanda Santana de Jesus;

Il - Jaqueline Antonelli Xavier Alves;
[l — Silvia Fistel.



Corpo discente:

| - Angela Gomes da Silva Irineu, aluna do curso de Relacdes Internacionais;

Il - Leonardo de Oliveira Florindo, aluno do curso de Analise e Desenvolvimento de
Sistemas;

[l - Luccas Malinoski de Cecco, aluno do curso de Medicina Veterinaria;

IV - Yohana Fontes Carmona Silva, aluna do curso de Arquitetura e Urbanismo.

Egressos:
| - Bryan Lucas da Silva, egresso do curso de Direito;

Il - Samela Fazolim, egresso do curso de Enfermagem.

Representantes da sociedade civil organizada:
| - Jodo Barreto Lopes;

Il - Lucas de Paula Ribeiro;

lIl - Paulo José da Silva;

IV - Roy de Oliveira Trindade.

Posteriormente, em fungcdo de compromissos dos discentes e inclusao de egressos

da instituicdo, a Portaria 223, de 26/08/2024 designou os seguintes membros:

Corpo docente:

| - Christiane Monteiro Machado;
Il - Fabio José Ricardo;

[l - Helton de Azevedo;

IV - Mario Sergio Michaliszyn.

Corpo técnico-administrativo:

| - Fernanda Santana de Jesus;

Il - Jheniffer Aline Santos Moreira;

[l - Jaqueline Antonelli Xavier Alves;

IV - Norberto Fernando Kuchenbecker.

Corpo discente:

| - Cleyson Luiz Rossetto, aluno do curso de Direito e presidente do DCE;



Il - Leonardo de Franga Machado, aluno do curso de Banco de Dados;

[1l - Luccas Malinoski de Cecco, aluno do curso de Medicina Veterinaria.

Egressos:
| - Bryan Lucas da Silva, egresso do curso de Direito;
Il - Leticia de Oliveira Reis, egressa do curso de Nutrigao;

[Il - Matheus Ronsani da Silva, egresso do curso de Gastronomia.

Representantes da sociedade civil organizada:
| - Ana Paula Murakawa;

Il - Daniella Bruch Wodonis;

lll - Gisele Lasserre;

IV - Jodo Barreto Lopes.

A coordenacao ficou sob responsabilidade, no primeiro semestre, do professor
Helton de Azevedo, e no segundo semestre, da professora Christiane Monteiro Machado.

A representatividade de todos os segmentos é igualitaria, conforme quadro a seguir:

Composicao da CPA no primeiro semestre de 2024, por segmentos:

Quantidade de Percentual de
Segmento ~
representantes representagao
Corpo docente 3 19%
Corpo Técnico-Administrativo 3 19%
Corpo Discente 4 25%
Egressos da Instituicdo 2 13%
Sociedade Civil Organizada 4 25%
Total de membros 16 100%
Fonte: CPA
Composicao da CPA no segundo semestre de 2024, por segmentos:
Quantidade de Percentual de
Segmento ~
representantes representagao
Corpo docente 4 22%
Corpo Técnico-Administrativo 4 22%
Corpo Discente 3 17%
Egressos da Instituicdo 3 17%
Sociedade Civil Organizada 4 22%
Total de membros 18 100%

Fonte: CPA

Portanto, nenhum segmento assumiu a maioria da composigao.



1.3. Planejamento estratégico de Autoavaliacao

A crenga na utilizagcdo da avaliagdo como estratégia para alcancar a melhoria do
processo de ensino-aprendizagem e da gestdo da instituicdo sempre fez parte do
planejamento estratégico dos cursos da Universidade Positivo. Em 1995, inicia-se a
aplicacao do SEAQUE - Sistema Estatistico de Avaliagcdo de Qualidade do Ensino e,
desde entdo, a Autoavaliacéo Institucional tem sido aperfeicoada e concretizada através
de diferentes instrumentos.

Com o estabelecimento do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior
(SINAES), em 2005, foi implantada a Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) da UP para
dar continuidade ao processo avaliativo de uma forma mais estruturada e de acordo com
critérios de qualidade nacionais.

Ao longo dos anos de CPA, os instrumentos de avaliagdo foram aprimorados para
atender as necessidades da gestao institucional e da evolugéo na estrutura organizacional
da UP. Tais alteragdes e implementacdes de instrumentos sdo amplamente discutidas
com os membros da CPA e com os usuarios dos resultados, como a Reitoria, Pro-
Reitorias, Diretorias, Coordenagdes de cursos e setores avaliados.

Com o crescimento da Universidade Positivo, através de diversas unidades na
cidade de Curitiba e campus fora de sede, e as atualizacbes do sistema de avaliacido
externa (MEC/INEP), a CPA precisou reorganizar a sua estrutura de operagao e atualizar
os instrumentos de Autoavaliacéo Institucional a partir de 2018.

Desde entdo as agdes da CPA sao norteadas por essas diretrizes, tendo gerado
bons resultados institucionais em relagao ao processo de melhoria continua.

Com a incorporacao a Cruzeiro do Sul Educacional em 2020, a UP iniciou novo
ciclo avaliativo em 2021, com base em um novo projeto de autoavaliagao institucional,
pautado na experiéncia das 12 outras IES do Grupo.

Uma universidade tem uma organizacdo complexa e multidimensional. Por isso,
para atender a todas as necessidades avaliativas e deixar todos os sujeitos institucionais

conscientes do papel da CPA, foi estabelecida uma missao para tal comissao:

e Gerar, convergir, congregar, analisar, sistematizar e divulgar informagdes de
diversas naturezas, de acordo com as necessidades da Universidade
Positivo, contribuindo para a otimizagdo do processo académico nas
dimensdes de ensino, pesquisa e extensdao e do processo técnico-

administrativo, garantindo, no papel dos processos avaliativos, a articulagao



necessaria com as comunidades interna e externa e com 0s mecanismos

regulatérios do Estado.

Contemplando essa misséo, foram definidos os objetivos gerais da area, que séo:

e Avaliar a instituicdo como uma totalidade integrada, permitindo a autoanalise
valorativa da coeréncia entre a missdao e as politicas institucionais
efetivamente realizadas, visando a melhoria da qualidade académica e ao
desenvolvimento institucional.

e Privilegiar o conceito da autoavaliagdo e sua pratica educativa para gerar,
nos membros da comunidade académica, autoconsciéncia de suas
qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro, estabelecendo

mecanismos institucionalizados e participativos para a sua realizagao.

A Comissao Propria de Avaliagdo tem como objetivos especificos:
| - Atender e ajustar-se, em seu ambito de atuacéo, as concepgdes, diretrizes e
orientacbes do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior —
SINAES, observando-se, em especial, a Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004.
Il - Atender e ajustar-se, em seu ambito de atuacdo, as determinagdes
emanadas dos dispositivos legais que regulamentam os procedimentos da
avaliacao institucional na Educacao Superior Brasileira.
lll - Atender as determinacdes, orientacées e solicitacbes da mantenedora da
Instituicao.
IV - Atender e ajustar-se, em seu ambito de atuagdo, as determinacdes
estabelecidas nos documentos orientadores e reguladores da Instituicio.
V - Desenvolver um exercicio autbnomo, ético, responsavel e comprometido
com o processo autoavaliativo.
VI - Relacionar a¢des avaliativas as bases conceituais que orientam os Projetos
Pedagdgicos dos cursos na Instituicao e as dimensdes do SINAES;
VIl - Conhecer e avaliar as atividades académicas, em suas dimensbes de
ensino, pesquisa, extensao e gestao.
VIIl - Estimular o processo de autoavaliagdo e autocritica, como elementos
fundamentais para o crescimento pessoal, coletivo e institucional.
IX - Valorizar a representatividade e a participacdo como condicao para a
conquista de um processo avaliativo legitimado pelos que dele participam e se

beneficiam.



X - Considerar que a avaliagdo ndo € um processo apenas técnico, mas
também politico, por ser espaco de atuagao humana.

Xl - Impulsionar os mecanismos de retorno da atuagao universitaria sobre a
comunidade interna e a sociedade de forma geral, em consonéncia com as
demandas cientificas e sociais da atualidade.

XII - Incentivar os membros e profissionais da Comissado Propria de Avaliagao
no sentido de realizar estudos e pesquisas fundamentais em suas atividades na

Comisséo.
1.3.1. Fundamentacgao Tedrico-metodoldgica da Avaliagao Institucional da
Universidade Positivo

Para atender a tais objetivos, a CPA embasa-se em uma fundamentagao tedrico-
metodoldgica com base nas ciéncias humanas e na educagao que da suporte para as

agdes avaliativas institucionais, evidenciadas a seguir:

Esquema Fundamentagao teérica e metodolégica

Paradigma Fundante da Metodologia
- Critico Dialético — (Gamboa, 1999)

Base — Teoria Critica Dialética

o Agéo — reflexdo — agéo = “praxis”

¢ Dindmica da realidade social e enfoque na dialética e na critica
Movimento — Considera: o histdrico, a constancia, a contradigado e a dialética presentes na agao dos homens em
interacdo e as experiéncias reais do movimento humano.
Visao

e Acao social € praxis - homens s&o agentes historicos e transformadores da realidade histérica
Finalidade

e Transformagéo histérica / sécio / cultural das realidades e emancipagéo dos sujeitos
Conclusao

e A ética ocorre na convivéncia

e A politica torna-se socialmente critica e constréi-se na co-gestao

e Os resultados devem ser contextualizados, interpretados, analisados na agao
Modelo — Investigagédo na agéo

o Relagao dialética = teoria e pratica

o Meétodos e técnicas atendem a consciéncia e a intencionalidade imersas no tempo e no espago
Abordagem - histdrica, dialética, quanti-qualitativa
Instrumentos — levantamentos / mensuragdes / depoimentos / entrevistas, espacos para exposigdes, encontros,

ouvidoria.
v 4
Paradigmas Complementares
- Origens -
Paradigma Empirico-analitico Paradigma Socioantropolégico
(Santos Filho, 1995) (Parlett & Hamilton, 1997)

e Base - psicologia experimentalista e ciéncias e Base — antropologia social, psiquiatria e pesquisa

naturais participante
¢ Movimento — conduz a eficiéncia e a eficacia ¢ Movimento — Considera: contextos amplos / SER
e Visdo — objetiva, burocratica, generalista, ; em desenvolvimento e participante

centralizadora, isolada do contexto e dos ¢ Visao — historica, paciente, participante, singular e

sujeitos descentralizada
o Finalidade — qualidade do produto o Finalidade — qualidade do produto e do processo;




e Conclusdes — medir para localizar o fato ou <4—| « Conclusodes — descrever / interpretar o fato ou
fenébmeno fendbmeno

e Modelo — Avaliagdo somativa ¢ Modelo — Avaliagdo Formativa

e Abordagem — Quantitativa e Abordagem — Qualitativa

¢ Instrumentos — Questionarios / provas / ¢ Instrumentos — exposigdes orais ou escritas;
mensuracgdes. reunides, conselhos.

Fonte: CPA

Baseado em tais fundamentos, foram constituidos processos e projetos que

geraram varios relatorios disponiveis na IES para as Comissdes in loco.

1.4. Ano referéncia do relatoério

Este relatério de autoavaliagdo da Universidade Cruzeiro do Sul trata-se do
Primeiro Relatorio Parcial, de acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65, de
09 de outubro de 2014. Neste relatoério, a CPA procurou contemplar as informagdes e
acdes desenvolvidas no ano de 2024, bem como apresentar os cinco eixos trabalhados.

A seguir, apresenta-se a Metodologia que sustenta a autoavaliagdo na

Universidade Positivo.



2.

2.1.

Metodologia

Instrumentos utilizados na coleta de dados

Para dar consecugdo ao seu processo autoavaliativo, a CPA, observando a

legislagado vigente, desenvolveu seus instrumentos de avaliagdo, observando as 10

dimensobes previstas pelo SINAES, organizadas nos cinco eixos, sendo implementados

nove processos avaliativos, assim distribuidos:

1)

2)

3)

Avaliagao do Clima Organizacional:

Indicadores Avaliados: Satisfacdo Geral; Ambiente Psicossocial; Compensacao;
Percepgao sobre o tratamento recebido pela IES; Reconhecimento; Comunicagéao /
Informacado; Imagem Institucional; Liberdade de Expressdo; Qualidade do Grupo
Gestor; Qualidade do Grupo de Trabalho; Condi¢cdes de Trabalho; Autonomia; Tipo
de Trabalho; Participacdo nas Decisdes e Imagem Setorial / Curso.

Avaliacao do Ensino de Graduagao Presencial:

Indicadores Avaliados: Perfil Discente/Docente; Satisfacdo Geral; Missdo e
Responsabilidade Social / Institucional; Coordenacdo de Curso; Projeto
Pedagdgico do Curso; Ambiente Virtual / Disciplinas online; Atividades de Extensao
/ Itinerarios Extensionistas; Oportunidades da ampliacado de formagao académica e
profissional; Empregabilidade; Politicas Institucionais voltadas ao Ensino;
Condigdes para o Ensino; Infraestrutura Institucional / Académica;
Representatividade; Corpo Docente e Avaliacao Institucional / CPA.

Avaliagao do Ensino de Graduagao a Distancia:

Indicadores Avaliados: Perfil do Discente; Aula Inaugural; Coordenador do Curso;
Tutores Online; Professor do Encontro Presencial; Professor do Encontro Sincrono;
Material Didatico da Disciplina; Avaliacbes e Atividades; Estagio Curricular
Supervisionado / TCC / Projetos; Engajamento; Canais de Atendimento e
Relacionamento com o Aluno; Atividades de Extensdao; Oportunidades da
ampliacao de formagao académica e profissional; Ambientes profissionais para a
realizacdo de atividades praticas; Relacionamento com o Polo de Educagao a
Distéancia; Ambiente Virtual de Aprendizagem — Blackboard; Trabalhabilidade;
Avaliacéo Institucional / CPA; Responsabilidade Social / Institucional e Satisfacao

Geral.



4)

3)

6)

7)

8)

9)

Avaliacao com os Egressos da Graduagao Presencial:

Indicadores Avaliados: Identificacdo do Egresso / Curso; Situagdo Profissional
Atual; Avaliagao do Curso / Instituicio e Satisfacdo Geral.

Avaliacao com os Egressos da Graduagao a Disténcia:

Indicadores Avaliados: Identificacdo do Egresso / Curso; Situagdo Profissional
Atual; Avaliagao do Curso / Instituicio e Satisfacdo Geral.

Avaliagao com os Egressos da Pés-graduagao Stricto Sensu:

Indicadores Avaliados: Satisfacdo quanto a formacdo recebida; Suficiéncia:
esforcos que resultaram numa dissertagdo/tese com qualidade académica;
Qualidade da orientagdo; Repercussédo; Permanéncia (continuidade na vida
académica) e Projecéo.

Avaliacao do Ensino de Pés-graduacgao Lato Sensu Presencial:

Indicadores Avaliados: Satisfacdo Geral; Perfil do Discente; Coordenacdo do
Curso; Docentes das Disciplinas; Aulas e Materiais Didaticos; Avaliacbes e
Atividades; Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); Canais de Atendimento;
Area do Aluno; Comunicagao; Infraestrutura e Rotina de Estudos.

Avaliacao do Ensino de Pés-graduacgao Lato Sensu a Distancia:

Indicadores Avaliados: Satisfacdo Geral; Perfil do Discente; Coordenagdo do
Curso; Tutoria Online; Material Didatico da Disciplina; Avaliagdes e Atividades;
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); Canais de Atendimento ao Aluno; Area
do Aluno; Relacionamento com o Polo de EaD e Rotina de Estudos.

Avaliacao do Ensino de Pés-graduagao Stricto Sensu:

Indicadores Avaliados: Coeréncia, consisténcia, abrangéncia e atualizacdo da(s)
area(s) de concentracgdo, linha(s) de atuagéo, projetos em andamento, proposta
curricular com os objetivos do Programa; Qualidade da orientagdo; Qualidade do
corpo docente — orientagdo; Relacdo professor(a) e pds-graduando(a); Relacao
Secretaria e pos-graduando(a); e Relagdo Coordenagdo do PPG e poOs-

graduando(a).

10)Avaliagao do Ensino Técnico a Distancia:

Indicadores Avaliados: Satisfagao Geral; Perfil do Discente; Coordenador do Curso;
Tutores Online; Corpo Docente; Material Didatico da Disciplina; Avaliagdes e
Atividades; Ambiente Virtual de Aprendizagem - Blackboard; Canais de
Atendimento e Relacionamento com o Aluno; Estagio Curricular Supervisionado /

Projetos; Engajamento; Ambientes de praticas profissionais e de laboratdrio.



2.2.

Segmentos da comunidade académica e da sociedade civil

consultados

Os segmentos consultados para a participagado no processo de autoavaliagdo sao

0s seguintes:

a)

b)

d)

f)

2.3.

Alunos (Técnico EaD; Graduagédo Presencial; Graduagdo EaD; Pds-graduacao
Lato Sensu Presencial; Pés-Graduagéo Lato Sensu EaD e Pds-graduacgéo Stricto
Sensu).

Professores (Técnico EaD; Graduagdo Presencial; Graduagao EaD; Pos-
graduacgéao Lato Sensu Presencial e Pés-graduagao Stricto Sensu).

Tutores (Técnico EaD; Graduacéo EaD e Pos-Graduacéo Lato Sensu EaD).
Coordenadores de Curso / Programas (Técnico EaD; Graduacado Presencial;
Graduagao EaD; Pés-graduacao Lato Sensu Presencial; Pos-Graduagao Lato
Sensu EaD e Poés-graduacgao Stricto Sensu).

Funcionarios Técnico-administrativos (Funcionarios da IES).

Egressos (Graduagdo Presencial; Graduacdo EaD e Pos-graduagao Stricto

Sensu).

Técnicas de analise dos dados

As etapas de desenvolvimento dos relatérios avaliativos e as técnicas de analise

dos dados sao:

v

v
v
v

Discussao periddica dos instrumentos com os gestores e com os membros da
CPA;

Aplicagao dos instrumentos avaliativos (sistema on-line);

Elaboragao de tabelas e graficos;

Andlise das colocagdes em cada indicador, com base em dois critérios: 1) Critério
de validagao da amostra: o indice de participacdo deve ser igual ou superior a
50%, ou até 3 pontos percentuais de erro amostral; 2) Critério de satisfagao:
corresponde a somatoria das alternativas de concordancia (concordo totalmente +
concordo). O resultado de satisfagcdo que estiver entre 75,00% a 100,00%
corresponde aos promotores. Ja os neutros representam o percentual entre

50,00% a 74,99% e os detratores encontram-se na faixa de 0,00% a 49,99%.



<

Levantamento das principais potencialidades ou fragilidades, tomando por base as
colocagdes avaliativas que se apresentaram;

Elaboragao dos cadernos de resultados (graficos e eletrénicos) de curso / IES;
Encaminhamento dos cadernos (de forma grafica e eletrénica) a cada gestor
responsavel ou envolvidos no processo;

Discussao dos resultados com os colegiados especificos;

Elaboragdo do documento que indica as agdes decorrentes do processo avaliativo.
Divulgagdo dos resultados da avaliagdo via Area do Aluno; Disciplina da
Coordenagéo do Curso no Blackboard; E-mail Institucional; murais dos campi e site
da CPA.



3. Desenvolvimento

3.1. Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

3.1.1. Indicador 1.1 Evolugao institucional a partir dos processos de Planejamento e
Avaliagao Institucional

No intuito de alcancar seus objetivos, a Universidade Positivo reconheceu a
importancia de realizar um planejamento que envolvesse sua comunidade e articulasse os
setores e os departamentos, observando-se, sempre, 0os processos avaliativos, para que
eles fossem utilizados como instrumentos de gestao para repensar a IES de forma sdlida
e em longa duragao.

Como aponta em seu PDI 2021-2025, a Universidade desenvolve uma gestao
compartilhada desde 2021, que se articula com a Mantenedora, tendo em vista as
necessidades para a consecugao das diversas atividades institucionais. Tal politica tornou
mais ageis e eficientes os processos e os procedimentos internos em todas as areas e
setores da instituicdo, com a finalidade de alcancar os objetivos propostos, conforme as
orientagdes indicadas pela entidade Mantenedora e as diretrizes e metas contidas no PDI.

Dessa maneira, a Universidade passou a adotar um modelo de gestdo que
privilegia o compartilhamento no processo decisorio entre as esferas da Mantenedora e
da Reitoria, bem como destas com o Departamento Académico e Coordenacgbes de
Curso, orientando-se pelos principios da participagao e da transparéncia. Assim, o modelo
passou a envolver todos os niveis académicos e Orgaos colegiados, permitindo a
participacdo da comunidade universitaria em todas as discussdes pertinentes a
Administracdo Superior, por meio das reunides de conselhos, de comités e de comissdes
nas diversas areas, além das reunides ampliadas da Reitoria e da Comissao Prépria de
Avaliacao (CPA).

Tendo em vista a politica de gestao institucional, € importante destacar os desafios
de sua implantagao, observando-se questdes éticas, de transparéncia, de participacao e
de descentralizagdo. Nessa perspectiva, a Universidade Positivo implementou a¢des para
alcancar seus objetivos de gestdo que estdo previstos no PDI atual. Essas ag¢des sao
voltadas para a percepc¢ao de um posicionamento de qualidade educacional e de boas
praticas de gestdo. A Reitoria, para tanto, reine-se com as coordenadorias de integragao
das escolas para dar atendimento as demandas que sao encaminhadas dos diversos



orgaos / setores, procurando atender a todas as questdes que envolvem as duas
modalidades de educacao em que atua: presencial e a distancia.

Tanto na modalidade presencial quanto na modalidade a distancia, além do
trabalho das Coordenagbes de Curso, ha os Colegiados de Cursos de Graduagéo, que
s&o designados para, em conjunto com o Nucleo Docente Estruturante (NDE), avaliarem
e apresentarem proposi¢gdes que garantam a qualidade do ensino de graduagao na IES.
Em todas essas comissdes, ha representatividade de professores e alunos, para que os
processos sejam transparentes. Da mesma forma, na P6s-graduagéo, os Coordenadores
de Programas e respectivos colegiados da pds-graduagdo promovem reunides com seus
professores e alunos para avaliar os programas e propor novos projetos e
encaminhamentos, com a finalidade de atender a formacgéo proposta e possibilitar sua
consolidacio e desenvolvimento.

A evolugéo institucional pode ser observada no relatério integral de avaliagao
institucional, disponibilizado ao MEC por meio do sistema e-MEC, onde se apresenta de
forma mais pontual a ampliagdo de suas potencialidades, bem como a busca constante
para superagcdo das questdes que tém aparecido como fragilidades nas avaliagdes
realizadas. De forma geral, € possivel verificar 0 aumento constante da demanda pelos
cursos da Universidade Positivo; a avaliagao institucional consolidada, que ja faz parte da
cultura avaliativa da Instituicdo; a evolugcédo crescente da qualidade de suas atividades,
observada tanto nos relatérios de avaliagao interna, quanto nos relatérios de avaliacéo
externa; o desenvolvimento de atividades de extensao crescente, observando as relagcbes
necessarias com seus cursos de graduacgao.

Na pods-graduacgao, observou-se o critério de sustentabilidade na decisdo de manter
ou ampliar os cursos lato sensu EaD e os programas stricto sensu. Destaca-se, aqui, a
excelente avaliacdo dos programas de mestrado e doutorado, que resultaram em
melhoria dos conceitos da Universidade.

Em cada avaliacao, € gerado um relatério que € analisado pela CPA, pelos érgaos
superiores, pelas coordenagcbes de cursos, pelos colegiados de cursos e pelos
respectivos NDEs. A partir do estudo desses relatérios, sdo desenvolvidos os quadros
que apresentam os resultados do processo avaliativo e as agdes académicas que serao
realizadas decorrentes da autoavaliagédo e dos resultados das avaliagdes externas.



3.1.2. Indicador 1.2 Processo de autoavaliagao institucional

A CPA da Universidade Positivo teve inicio em 2004, com a implantagcdo do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), embora a instituigcdo
tenha diversas ag¢des anteriores a esta legislagdo que traziam o olhar da autoavaliagéo
para o processo de gestao.

A CPA atuante no primeiro semestre de 2024, designada pela Portaria 138, de
05/02/2024, era composta por 16 membros. Foi alterada pela Portaria 223, de 26/08/2024,
passando a ser composta por 18 membros. Em ambos os casos a participacdo dos
diferentes segmentos se da de forma igualitaria. Ha representantes do corpo técnico-
administrativo, corpo docente e corpo discente, além de representantes da sociedade civil
e de egressos da instituicdo. As dimensdes avaliadas s&o aquelas definidas pelo SINAES,
fornecendo subsidios para a gestdo académica e para o acompanhamento da pratica
docente no que se refere a curriculo e conteudo; metodologia de ensino;
interdisciplinaridade; processo de avaliacdo; conduta profissional/ ética, infraestrutura
disponibilizada para desenvolvimento das atividades académicas, clima organizacional,
entre outros. A CPA possui infraestrutura prépria, Regulamento devidamente aprovado
pelos Orgaos superiores, e reune-se regularmente com suas atas devidamente
registradas.

A Metodologia e os Instrumentos utilizados no processo de avaliagdo sao
discutidos, elaborados, aplicados e analisados pela CPA. A Autoavaliagdo € realizada em
todos os niveis: docentes, corpo técnico-administrativo, discentes, coordenacdes de
curso, tutores, mantenedores / coordenadores de polo.

Para obter eficiéncia no processo de avaliagdo interna, a CPA realiza o
planejamento das a¢des mediante plano de trabalho que inclui cronograma, distribuigao
de tarefas e recursos humanos, materiais e operacionais. Para garantir a coeréncia entre
as agdes planejadas e as metodologias adotadas, bem como a articulagdo entre os
membros e a observancia dos prazos previstos, a CPA apresenta um calendario com
todas as etapas da avaliagdo, contemplando elaboragéo, revisdo, reorganizagao e
aplicagao dos instrumentos de pesquisa; sensibilizagcao prévia da comunidade académica,
em todos os seus segmentos; discussdes internas, definicdo das equipes de trabalho ou
comissdes setoriais para a divisdao de tarefas; apresentacdao das sistematizacdes dos
resultados; elaboragao dos relatorios parciais das dimensdes avaliadas e do relatdrio final,
bem como divulgacédo dos dados.

A fase de sensibilizagao, junto a comunidade académica, dos trabalhos da CPA,

esta sempre presente em todas as etapas do ciclo avaliativo, por meio de conscientizagao



e esclarecimentos sobre a Avaliagdo Institucional, bem como pela participagcdo da CPA
em eventos, colegiados superiores e demais reunides da Instituicdo. Assim, todos os
membros da comunidade académica s&o chamados a se envolverem nos processos
avaliativos para a integracdo, a articulagao e a participacdo. Isto ocorre também na etapa
de ampla discusséo das analises e resultados com a comunidade, por meio de reunides e
outras formas de divulgacao.

O processo de comunicagdo com a comunidade académica esta presente em
todas as etapas do ciclo avaliativo. Inicialmente a CPA, por meio de reunides de
conscientizagao e de esclarecimento sobre o processo de avaliagdo, solicita aos gestores
académico-administrativos uma analise conjunta dos instrumentos de avaliagado nos
espacos de discussdo (colegiados de curso, Nucleo Docente Estruturante (NDE),
reunides com os representantes de classe e com os gestores institucionais). Assim, todos
0os membros da comunidade sdo convidados a participarem do processo autoavaliativo,
trazendo suas contribuigdes para o processo.

Apos a definicdo das questdes que compdem os instrumentos avaliativos ha uma
analise conjunta entre CPA, departamentos e coordenagdes de curso sobre o periodo da
avaliagao.

Assim que os instrumentos de avaliacédo e o periodo de realizagdao do processo
autoavaliativo sao definidos, a CPA inicia o processo de comunicacdo a comunidade
académica nos diversos meios disponiveis na instituicdo: murais; informativo nas redes
sociais; mensagem na area do aluno; e-mail institucional dos professores; e a agao de
divulgacao pelos coordenadores de curso, via disciplina da coordenacao no Blackboard,
pelos tutores e pelos docentes em sala de aula.

Paralelamente a essa acdo de comunicacdo, a CPA inicia a elaboracdo do
cadastro das questdes no sistema informatizado desenvolvido pelo proprio departamento
de sistemas da instituicdo. O sistema permite a participacdo de alunos e professores de
um determinado curso ou de todos os cursos no processo avaliativo, bem como dos
funcionarios técnico-administrativos de forma simultanea.

A avaliacado fica disponivel para a participacdo da comunidade académica nas
respectivas areas — area do aluno, do professor, do tutor e do colaborador. Ao acessar,
tanto alunos, quanto professores e funcionarios visualizam uma mensagem apresentada
em um pop-up sobre a realizacao da avaliacao; assim, podem optar por participar naquele
momento ou realizar a avaliagao posteriormente, clicando na opgao propria.

O sistema também permite que o participante inicie a avaliagao e possa continuar
respondendo as demais questdes posteriormente, pois cada resposta é salva



automaticamente, apresentando também o progresso das questbes que ja foram
respondidas. Existe a possibilidade de o aluno, apds responder 100% das questdes,
finalizar a pesquisa e obter certificado de participacdo no processo autoavaliativo,
podendo ser registrada como Atividade Complementar (AC). O certificado fica disponivel
na propria area do aluno, automaticamente.

A CPA acompanha diariamente os indices de participagcao de alunos, professores e
funcionarios, buscando atender ao critério de validagao da amostra, estabelecido em 50%
de participacdo ou erro amostral de até 3 pontos. Os indices sdo encaminhados
semanalmente aos gestores, para o acompanhamento da avaliagdo e apoio ao constante
processo de comunicagdo a comunidade académica.

Apos o fim do periodo de avaliagédo, a CPA consolida os resultados da pesquisa. A
partir desse momento, o sistema possibilita a consulta dos resultados da avaliacido
quantitativa por indicador, da avaliacdo individual do corpo docente e da avaliagao
qualitativa.

Os dados quantitativos e qualitativos, coletados pelos instrumentos da Avaliagao,
sdo utilizados como instrumentos de gestdo e de agado académico-administrativa, uma vez
que sao temas de discussdes em reunides pedagdgicas de planejamento e de colegiados,
ensejando agdes como alteracdo de Projetos Pedagdgicos, atualizacdo de conteudos e
bibliografia em planos de ensino, implementagdao de metodologias adicionais de ensino,
cursos de capacitagado docente e alteragdes regimentais quando necessarias. Em linhas
gerais, os desdobramentos da utilizagcdo dos resultados se dédo nas areas/setores, de
diversas formas, de que resultam mudangas de comportamento; agdes de orientagdes;
dialogos; entendimentos; discussdes de problemas; busca de solugdes ou de outras
alternativas; execugéao e planejamento de a¢gdes maiores e sistematicas.

A mantenedora, a reitoria, coordenagdo académica geral, as coordenag¢des de
cursos e gestores administrativos fazem analise e apreciagcao dos resultados, discutindo-

0s em seus ambitos de atuagao, bem como em reunides dos colegiados superiores.

3.1.3. Indicador 1.3 Autoavaliagao institucional: participacao da comunidade
académica

A CPA busca assegurar a participagdo de todos os segmentos da comunidade
académica (docentes, discentes, egressos e técnico-administrativos) e da sociedade civil
organizada na sua composicao, de acordo com Portaria 223, de 26/08/2024, emitida pela



Reitoria da Universidade, que designa a Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA,
descrevendo seus membros e o segmento de representagao.

A atuacido dos seus membros € norteada pelo Regulamento da CPA, aprovado
pela em Resolucdo CONSU N° 081 de 24/08/2021, que define constituicdo e; composigcao
da CPA, competéncias e atribuicdes dos membros; previsdo de realizacdo de reunides;
desenvolvimento dos projetos avaliativos, dos relatérios, da divulgacdo e do
acompanhamento do processo; bem como as relagcbes com a entidade mantenedora,
gestores da instituicdo e 6érgéos reguladores da educagao superior brasileira.

Assim, coletivamente e de forma continua, a CPA conduz os processos de
autoavaliacao institucional a partir das dimensdes / eixos preconizados pelo SINAES e
pelo seu regulamento.

A CPA da Universidade Positivo possui instrumentos diversificados que séao
aplicados em varios processos, para atender a questdes fundamentais para os relatorios
de autoavaliagao que sdo encaminhados aos gestores, e para atender as particularidades
de cada segmento da IES que sao objeto de analise.

Os instrumentos utilizados para a coleta de dados sdo elaborados de forma
participativa, sendo que, para cada processo/projeto de avaliacdo, sdo elaborados
instrumentos de coleta de dados criados a partir de discussdes entre a CPA e os gestores
das areas, de maneira a garantir o processo participativo que estda no cerne da
metodologia adotada pela CPA.

Na sequéncia, apresentam-se os instrumentos de coleta e sua composi¢cdo, que
podem ser analisados pela Comissdo no momento da avaliagao in loco:

e Avaliagdo do Clima Organizacional: instrumento com 37 questdes para
coordenadores de curso presencial, 38 para coordenadores de curso EaD, 38 para
professores de curso presencial, 37 para professores de curso EaD, 38 para
tutores EaD e 39 para funcionarios do presencial e da EaD.

e Avaliacdo do Ensino de Graduacao (cursos presenciais): instrumento com 58
questdes para alunos e 56 para professores e 64 para coordenadores de curso.

e Avaliagdo do Ensino de Graduagao (cursos EaD).: instrumento com 65 questbes
para alunos (cursos EaD), 72 questées para alunos (cursos semipresenciais), 39
para tutores e 46 para coordenadores de curso.

e Avaliagdo com os Egressos (cursos presenciais e EaD): Instrumento com 27
questdes para os alunos egressos.

e Avaliagdo do Ensino de Pds-graduagdo (cursos presenciais) - Lato Sensu:

instrumento com 57 questdes para alunos e 55 para professores.



e Avaliagdo do Ensino de Pés-graduagado (cursos presenciais) — Stricto Sensu:
instrumento com 61 questdes para alunos e 57 para professores.
Destaca-se no quadro a seguir, a participagdo da comunidade académica em cada

processo autoavaliativo no ano de 2024

Participacdao da comunidade académica

Projeto Participacao Part. 2024

L . ~ Alunos 59,89%
é\\rlssllsgsic; Ido Ensino de Graduagao Professores 79%
Coordenadores de Curso 90%

Alunos Metodologia Digital 45,47%

Alunos Metodologia Semipresencial 46,67%

Avaliagéo do Ensino de Graduacgao a Alunos Metodologia Aulas ao Vivo 47,48%
Distancia Professores 30%

Tutores 25,22%

Coordenadores de Curso 81,82%

Coordenadores de Curso Presencial -
Coordenadores de Curso EaD -
Professores Presencial -
Professores EaD -

Tutores EaD -
Colaboradores Técnico-administrativos -

Avaliagéo do Clima Organizacional

Avaliagéo do Ensino de Pds-Graduagéo Lato

. Alunos 6,43%

Sensu Presencial
Professores 11,63%
Coordenadores 18,18%

Fonte: CPA (Obs. Os projetos e processos séo aplicados de acordo com o calendario a disposigao das
comissodes externas na CPA. Os dados acima referem-se somente aos periodos de aplicagao).

Vale ressaltar que a CPA tem uma atuagdo que visa a atender aos requisitos
legais, sempre, observando as 10 dimensdes previstas pelo SINAES, organizadas em 05
eixos, sendo implementados diversos processos avaliativos, de acordo com o calendario
estabelecido entre a CPA e as areas envolvidas.

A CPA vem fazendo um acompanhamento detalhado do processo no intuito de
avaliar e criar estratégias que envolvam a comunidade académica, de maneira a garantir
uma crescente participagdo nos processos de autoavaliacdo. A coordenacido da CPA,
objetivando fomentar estrategicamente o engajamento dos membros da comisséo, realiza
reuniées setoriais por campus para planejar a continuidade de processos e projetos, bem
como apresentar, discutir e analisar os resultados dos processos de autoavaliagao de
forma conjunta com os representantes da CPA, conforme se constata nas atas da CPA

disponiveis in loco para a comisséo.



Cartazes de Divulgacgao Avaliagido CPA 2024
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Ol estudante!

Gerenciamento da
organizacdo

A CPA - Comissdo Propria de Avaliagdo da UP - convid
curso, seus professores e sobre diversas estruturas
uma instituiggo cada vez melhor

avocg para participar da Pesquisa CPA 2024, S30 perguntas a respeito do seu
COS, que ajudam coordenadores de cursos e 3 Reitoria a trabalhar por

Painel de controle
- . Para que os resultados da pesquisa possam ser utilizados, precisamos da maior quantidade possivel de respostas. Contamos com
Colecio de Conteido € . 0 da p! p 1 F
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Ferramentas da organizao

Na drea do aluno, vocé encontra o link para acessar a pesquisa. Ela leva cerca de 20 minutos para ser preenchida, mas vale 3 horas

cé pode gerar seu certificado e pedir as horas.

Avaliagio complementares. Ac finalizar a pesquisa,

Centro de notas Aproveite a oportunidade para contribuir com a qualidade da UP e do seu curso!
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Instagram @cpa.up — Divulgagédo Avaliagao CPA 2024
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A Comissdo Propria de Avaliagio da UP conduz avaliagdes e pesquisas para identificar
oportunidades de melhoria académica.
@ www.up.edu.br/cpa
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3.1.4. Indicador 1.4 Autoavaliagao institucional e avaliagées externas: analise e
divulgacao dos resultados

Os resultados dos processos autoavaliativos traduzem anseios, expectativas e
necessidades da comunidade académica, portanto devem subsidiar tomadas de decisdes,
propostas e outras agdes que visem a ampliar a qualidade da instituigao.

Neste sentido, a CPA divulga a sua comunidade académica os resultados de seus
processos avaliativos de forma ética e hierarquica, e cada qual tem acesso aos resultados
de acordo com a sua respectiva atuacgao.

Apos uma prévia analise dos resultados de cada avaliacao realizada, a CPA inicia
a elaboragdo dos graficos e tabelas comparativas, por curso, por indicador e suas
respectivas questdes. Os resultados da avaliagao dos alunos sao apresentados, também,
por campus, permitindo melhor analise pelos gestores, tendo em vista a abrangéncia de

cada indicador.



Assim que os graficos e as tabelas s&o finalizados, a CPA inicia o processo de
analise dos resultados quantitativos por indicador e suas respectivas questdes,
observando as alternativas de respostas que compdem cada questao dos instrumentos de
avaliacdo. A analise de cada questdo baseia-se no critério de satisfacdo representado
pela soma dos percentuais das alternativas de concordancia que deve atingir 60% para
ser considerado um aspecto bem avaliado. Além da analise quantitativa, a CPA realiza
leitura/ analise das respostas das questdes qualitativas, categorizando-as em
potencialidades, fragilidades e sugestdes.

Ou seja, a CPA faz um levantamento das potencialidades e fragilidades, tomando
por base as colocagbes avaliativas que se apresentaram. Além disso, a CPA realiza uma
analise buscando cruzar os dados quantitativos com as respectivas respostas qualitativas,
de modo a evidenciar um determinado aspecto a ser observado pela gestao.

Destarte, a CPA elenca as fragilidades levantadas no processo autoavaliativo,
apresentando-as no caderno de resultados para a definicdo de agdes académico-
administrativas de curto, médio e longo prazo, para minimiza-las ou supera-las.

Apos esta etapa, a CPA encaminha o caderno de resultados, por meio eletrénico, a
cada gestor responsavel ou envolvidos no processo autoavaliativo - mantenedora, reitoria,
departamentos, coordenagdes de curso e gestores das areas e setores. Em especial, a
CPA solicita que os resultados sejam discutidos nos colegiados de curso, com o0s
membros do NDE, com os representantes de classe e com os funcionarios para o
aprofundamento da analise dos resultados.

Apos a devolutiva das agdes académico-administrativas pelos gestores, a CPA
fecha os cadernos de resultados e inicia a elaboragdo dos cadernos especificos para a
divulgacédo de resultados gerais a comunidade académica, pautando-se pela ética que
norteia o processo autoavaliativo da institui¢ao.

A CPA conta, também, com o apoio dos gestores para a divulgacao dos cadernos
especificos de resultados da avaliagdo aos alunos, via disciplina de coordenacado no
Blackboard e area do aluno, aos docentes e funcionarios, via e-mail institucional e areas
especificas de trabalho, bem como nos espacgos de discusséo (colegiado de curso, NDE,
reunides com os representantes de classe e com os gestores institucionais).

Uma acéao importante foi a criagdo de um canal de comunicagao da coordenacao
no Blackboard (disciplina da coordenagéo), na qual as coordenag¢des sempre atuam para
sensibilizar os alunos e docentes em relagao a todas as etapas do processo avaliativo.

Desta forma, tem sido possivel obter uma crescente participagao e envolvimento da

comunidade académica na autoavaliagao, compreendida como um processo de reflexao e



autoconsciéncia institucional, criativo e renovador de analise e sintese das dimensdes que
definem a Instituigao.

Em linhas gerais, os desdobramentos da divulgacao e da utilizagado dos resultados
da CPA se d&o nas areas/setores das mais diversas formas e, de fato, ensejam
mudangcas de comportamento; ac¢des de orientagbes, dialogos, entendimentos,
discussdes de problemas, busca de solugbes ou de alternativas; execugcédo de acdes e
planejamento de agbes maiores e sistematicas. Registra-se, também que nos ultimos trés
anos, a instituigdo recebeu 112 Comissdes de Avaliagdo Externa do MEC, em visitas in

loco, como demonstra o quadro que segue:

ACG - Avaliagao de Cursos de Graduagao — in loco (2022 a 2024)

Curso Ato ME:::I?calgge Pe\:ii(;?t: @ D1 D2 | D3 Conct:icr:luo F;:iga
CSTem Radiologia | R | Ecovile | OU092922 146514731467 4,75 5
Ciéncias Contabeis | R | EAD | JV082022 14871497 |a67| 4,56 5

Biomedicina R| Eap | 93002022 |43 a07| 45| 427 4
Direito A | Lonarina | OTI0712022 14 04471|456| 474 5
Marketing R| Eap | Q3082022 l463| 46| 5 | 473 5

* Computsdores | R | EAD | oosimogs |475|467|478| 473 | 5
Empr;Ser:c;rc])rismo R EAD gygggggg 46314531 4.5 4,55 4
i | S | S Lo afser] o1 |
ST o oo | Bk o] s | oar |
Odontologia A | Londrina ]ljgggggg 35 (393[446| 3,97 4
ST o oo | s o salus] o |
Design R ;%?;%Se wgggggg 489 4.4 |478| 466 5
Psicologia A | Lonarina | 13092022 1454457 (4,27 444 4
Relacdes Internacionais | R ;%?;%se ggﬂggggg 4,943,471 4,9 4,34 4
ST | o | B awlswn] sw | S
CSTemBancode Dados| R | EAD | 1711072022 |4 69| 3.8 |a.88| 4,39 4
A DI A T TR
Enfermagem A Londrina %jgggggg 4.8 14,29(4,62| 4,63 5
T | o | B v 1 70 |
Gestao Ambiental EAD 10/04/2023 | 4,8 (4,23] 4,9 4,62 5




12/04/2023

Sistemas de Informagzo | R [ Osério | 10042923 1320 2,6 (3,22 2,99
g T | oo | B foaomla] <o
o&iﬁiﬁf&s do |R| EAD | 500%20%3 1438|a47(475| 453

Terceiro Setor
Secretariado R| Eap | 24020231 5 | 5 | 5 5
Seguranca Publica | R | EAD ggfgjﬁgggg 4810447 5 | 473
Fisioterapia R| EAD ggfgjﬁgggg 46 (373]471] 429
Fotografia R| EAD 82;82@832 456(433| 48| 454
Servico Social R| EAD ggjgggggg 467| 44 |489] 463
Design R Asnadr;;"dse ggjgggggg 417(3.93[427| 4.1
Engenharia de Producdo| R | Osério ?gfgggggg 383(387|37 | 381
T || oo | e [vw] + 5] e
Teologia R| EAD | (052023 1304453] 5 | 449
Gestdo da Qualidade | R | EAD | 12092923 1481| 5 | 5 | 4,04
Nutrigdo R| EAD | (7092023 13946 (420 43
Psicopedagogia | R | EAD | 52002025 1428| 4 |43 | 417
Design de Produto R EAD gijgggggg 45 13,27 4 3,86
Sistemas para Internet | R EAD gzgggggg 444146 | 5 4,67
Geografia R| EAD | 5V09%023 | 5 1487|488 4.1
Gestdo de Cooperativas | R | EAD | 50092023 14.56/413(4,63 4,41
Educagho Fisica | R | EAD | ST09%20%23 | 5 |34 |aaa| 4,19
Jogos Digitais R EAD 8?;82@822 4.5 14,47 | 4,7 4,55
Eventos R| EAD | Q3002023 |45 |373(4,38| 4,16
G |« | oo | B [rwluwur] o
Quimica R| EAD | 20002023 14.47(433(4,22| 434

Andlise e

Desens\gstlgirrnn:sntode R Londrina gg;gggggg 413(3,6 | 3,5 3,73
Ciéncia da Computagdo | R | EAD | 200902923 14671453/ 4.6 | 4,59
Gestaode Turismo | R | EAD | 10092923 14251 26 | 46| 37
Gerontologia R| EAD | 12002053 |382(4,13(4,33| 4.1
Fisica R| EAD | 130092023, 51393|46| 43

15/09/2023




18/09/2023

Matematica R EAD 20/09/2023 3,69(4,13| 4 3,96
Seguranca no Transito | R | EAD gg;gggggg 413(433| 5 | 447
Historia R| EAD | 20092023 13.95(427| 5 | 439
Gestdo Publica R| EAD | 25092025 | 5 |413] 5 | 465
Produgdo Cultural | R | EAD | 027072923 14.3814,13]4,00 4,17
Engenharia de Software | R | Ecoville 8;‘;18@832 422(273(373| 373
Medicina A | Londrina | 047972923 15.00(4,75(500| 4,95
Servicos Penais | R | EAD | 19102053 |4 38l453| 5 | 463
Radiologia R| EAD g?mgggg 4 433 45| 428
Matematica R| EAD | 09712023 1386] 3.4 (4,20 3,81
Ciéncias Biolégicas | R |  EAD gimgggg 276(3,73|3,55| 3,39
Ciéncias Economicas | R | EAD | 221112023 |4 5514,33|4,88| 4,46
TR oo | S faw o [as] o
Filosofia R| Eap | Q1022024 | 41 |387| 5 | 428
Ciéncia da Computagdo | R | EAD ggjgggggj 438|36 (388 392
Designde Moda | R | EAD g;jgggggj 388(347|47 | 396
Criminologia R| EAD | 29022022 13192,87|2.20| 279
Ciéncias Biologicas | R | EAD | 20105/202% |2,65| 2.8 3,86 3,07
Odontologia A | Londrina | 0Y0Y20%% | 47 |a71| 5 | 482
T [« oo | sl o
Pedagogia R ;%?;%Se ]ygggggj 4820494 5 | 492
Geografia R| EAD ggggggj 395(333| 45| 387
Fisica R| EAD | [Y09202% 139542 (48| 431
T | oo | [ « ] o
Analise e
Desenvolvimento de R Osorio 20/03/2024 14,31 3,8 |4,56| 4,18
Sistemas 22/03/2024
Educagdo Especial | R | EAD | 50002050 |319(35| 4 | 356
Engenharia de Software | R | EAD | 52092024 |3.06|2,67|2,89| 285
Naturologia R| EAD | 25097024 1353 2.8 [4,13] 342
Artes Visuais R| EAD | QU0%202% 1446 |a67(4.78| 464
Design Gréfico R| Eap | OM042024 1, o)) 4 el 49| 487

03/04/2024




01/04/2024

Jornalismo R| EAD | Q1042024 1433|427 (438 4,32
s || oo | 0 ol sa as ] s
e A O A T R
Engenharia Ambiental | R |  EAD ggjgggj 494(433| 47| 462
Marketing Digital | R | EAD gijgjgggj 419(4,07|438| 42
Enfermagem R Ecoville g?;gjﬁgggj 5 (4,87 5 4,95
ST VT | enp | S 70| 50 o7 5
T s | o | S furs] s | o
Sistemas de Informagzo | R | EAD | (9092024 | 44 |387(4,63| 4,26
Internet das Coisas R EAD ?g;gggggj 4,75 4,2 |14,86| 4,56
Fisioterapia R | Londrina ?gﬁgggggj 29 (32| 4 | 335
Coaching e Mentoring | R | EAD ggggggj 3,.94(3,73(4,38| 3,99
e [« oo |1 sl o
Farmacia R | Londrina | 19052024 | 431407 (4,14 4,16
Design de Moda | R Asnadr;;"dse ggfgggggj 456(473]478| 4,69
Design de Interiores | R | EAD ggfgggggj 481(387| 5 | 449
Sistemas de Informacdo | R | Ecoville gg;gggggj 418|453| 48| 451
Farmacia R| Ecovile | 22022022 4,35(4,27(4,38| 433
Biomedicina R | Londrina | 220022022 415(373| 4 | 394
Ciéncias Sociais | R | EAD | 50022024 13,95 3.8 |4,67| 4,11
Relacbdes Internacionais | R EAD 12;82;3822 2,77| 4,4 |4,63 3,98
Estéticae Cosmética | R | EAD | ;200202 14631407/ 47 | 443
Mecatrénica Industrial | R Ecoville gjgggggj 456 3,4 |4,73| 4,15
Quimica R| EAD | 24002022 lags|as3| 48| 471
Ciéncia de Dados R EAD gg;gggggj 4,56(4,1314,22| 4,29
Relagdes Publicas | R | EAD ggfgggggj 3,.94(3,73(4,38| 3,99
Podologia R| EAD | 4082024 1 4 la33|a7| 434
Analise e
Desenvolvimento de R Ecoville 19/08/2024 |3,88(3,67| 4,4 3,95
Sistemas 20/08/2024
Desenvolv;r:gnto Back- R EAD gygggggj 419| 3.4 |488| 408
Relagdes Publicas | R | o2MoS | 090912024 14 291 42 | 46 | 4,33




. 09/09/2024
Farmacia R EAD 11/09/2024 3,4 3,2 14,69 3,71 4
oA - 30/10/2024
Inteligéncia Artificial R EAD 01/11/2024 4,5 14,53(4,75( 4,59 5
Pilotagem Profissional de ; 06/11/2024
AGronaves R Ecoville 08/11/2024 4,38|3,47| 4,6 4,08 4

Fonte: Procuradoria Institucional

Com relagao aos resultados das avaliagdes externas dos cursos, o quadro a seguir
sintetiza o Conceito de Curso (CC), o Exame Nacional de Desempenho do Estudante
(ENADE), o Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD)
e o Conceito Preliminar de Curso (CPC) para os cursos em funcionamento da instituicao.

Sao apresentados os resultados disponiveis relativos ao ciclo ENADE dos anos de 2019,

2021, 2022 visto que os resultados de 2023 e 2024 ainda nao foram divulgados.

Conceito de Curso, ENADE e CPC triénio 2019-2022 (cursos ativos)

Caodigo Nome do curso Grau (Unidade| CC | CPC CPC ENADE ENADE
ano ano
1314252 ADMINISTRACAO B 0SO - 4 |2022| 4 2022
1396028 ADMINISTRACAO B EAD 5 2 | 2022 3 2022
120070 ADMINISTRACAO B ECO - 3 |2022 3 2022
ANALISE E
1564284 DESENVOLVIMENTO DE T LON - 4 - - -
SISTEMAS
ANALISE E
1308132| DESENVOLVIMENTO DE T 0SO - 3 |2021 3 2021
SISTEMAS
ANALISE E
1405229 DESENVOLVIMENTO DE T EAD 4 4 [2021 3 2021
SISTEMAS
ANALISE E
1144540 DESENVOLVIMENTO DE T ECO 4 3 | 2021 3 2021
SISTEMAS
21581 |ARQUITETURA E URBANISMO| B ECO 5 4 2019 3 2019
1144479 BIOMEDICINA B ECO 4 4 |2019| 4 2019
1563892 BIOMEDICINA B LON 4 - - - -
1405341 BIOMEDICINA B EAD 4 - - - -
1486419 CIENCIA DA COMPUTACAO B ECO 5 - - - -
1537445| CIENCIA DA COMPUTACAO B EAD 4 - - - -
1537821 CIENCIA DE DADOS T EAD 4 - - - -
1537556| CIENCIAS BIOLOGICAS B EAD 3 - - - -
1537544 CIENCIAS BIOLOGICAS L EAD 3 - - - -
1405343 CIENCIAS CONTABEIS B EAD 5 3 |2022 3 2022
1308193 CIENCIAS CONTABEIS B 0SO - 4 |2022 3 2022
18118 CIENCIAS CONTABEIS B ECO 5 4 |2022 3 2022
1377552| CIENCIAS ECONOMICAS B 0SO - 4 |2022 3 2022
1537446 CIENCIAS ECONOMICAS B EAD 4 - - - -
1537457 CIENCIAS SOCIAIS L EAD 4 - - - -




1599109] COACHING EMENTORING | T | EAD | 4 | - | - i i
1308197] COMERCIO EXTERIOR B | 0sO | 5 | - | - i i
1537458]  COMERCIO EXTERIOR T | EAD | 5 | 3 [2022] 3 | 2022
1509112 CONCILARAD, VEDAGAOE 1 | BAD | 4 | - | - | - i
1599113 CRIMINOLOGIA T | EaD | 3 | - | - i i
1419875 DESIGN B | SAN | 5 | 4 |2021| 4 | 2021
1537495 DESIGN DE INTERIORES | T | EAD | 4 | 5 |2022] 5 | 2022
1152265 DESIGN DE INTERIORES | T | ECO | 3 | 4 |2022] 4 | 2022
1562636 DESIGN DE MODA T | EaD | 4 | - | - i i
1486638 DESIGN DE MODA B | SAN | 5 | - | - i i
1537494]  DESIGN DE PRODUTO T | EAD | 4 | - | - ) )
1537499 DESIGN GRAFICO T | EAD | 5 | 3 [2022] 2 | 2022
1486647 DESIGN VISUAL B | SAN | 4 | - | - i i
21584 DIREITO B | ECO | 5 | 4 |2022] 4 | 2022
1585405 DIREITO B | LON | 5 | - | - i i
5001321 DIREITO B | SAN | 4 | 4 |2022| 3 | 2022
1537822]  EDUCACAO ESPECIAL L | EAD | 4 | - | - i i
1343825]  EDUCACAO FISICA L | EAD | 5 | 3 |2021]| 3 | 2021
320325 EDUCACAO FISICA B | ECO | 3 | 4 |2019] 3 | 2019
20325 EDUCACAO FISICA L | ECO | 3 | 4 |2021| 4 | 2021
1364203]  EDUCACAO FISICA B | EAD | 4 | 3 |2021| 4 | 2021
1429946| EMPREENDEDORISMO T | EAD | 5 | - | - 3 )
119918 ENFERMAGEM B | ECO | 4 | 4 |2019] 4 | 2019
1585406 ENFERMAGEM B | LON | 5 | - | - i i
1537506 ENGENHARIA AMBIENTAL | B | EAD | 5 | - | - i i
20327 ENGENHARIA CIVIL B | ECO | - | 4 |2019| 3 | 2019
1481847  ENGENHARIA CIVIL B | EAD | - | - | - i i
20328 Eggﬁ';ﬂ?i&g'z B | EcO | - | 3 |2019] 3 | 2019
1537513 Eggﬁ';ﬂ?i&g'z B | EAD | 3 | - | - ; ;
1313941] ENGENHARIA DE ENERGIAS | B | ECO | 4 | - | - i i
1139306|ENGENHARIA DE PRODUCAO| B | ECO | 4 | 4 |2019] 3 | 2019
1308201]ENGENHARIA DE PRODUCAO| B | 0SO | 4 | 3 |2019] 3 | 2019
1405280| ENGENHARIA DE PRODUCAO| B | EAD | 4 | - | - i i
1537515| ENGENHARIA DE SOFTWARE| B | EAD | 3 | - | - . :
1519074| ENGENHARIA DE SOFTWARE| B | ECO | 4 | - | - ) -
20329 | ENGENHARIA ELETRICA | B | ECO | - | 4 |2019| 3 | 2019
20330 | ENGENHARIAMECANICA | B | ECO | - | 3 |2019] 3 | 2019
1308133| ESTETICAECOSMETICA | T | 0so | 3 | 3 |2019] 3 | 2019
1405342] ESTETICAE COSMETICA | T | EAD | 4 | 3 |2019] 3 | 2019
1562628 EVENTOS T | EaD | 4 | - | - i i
1563901 FARMACIA B | ECO | 4 | - | - i i
1563847 FARMACIA B | LON | 4 | - | - - )
1565362 FARMACIA B | EAD | 4 | - | - i i
1537519 FILOSOFIA L | EAD | 4 | - | - i i




1537522 FiSICA L e [ 4] - [ -] - :
1562653 FISICA B | EAD | 4 | - | - | - i
1481851 FISIOTERAPIA B | EAD | 4 | - | - | - i
1563923 FISIOTERAPIA B |lON |3 | - | - | - i
20331 FISIOTERAPIA B | ECO | 4 | 4 |2019| 4 | 2019
1537512 FOTOGRAFIA T |[eap | 5 | - | - | - i
1343824 GASTRONOMIA T | EAD | 5 | 3 |2022| 3 | 2022
122834 GASTRONOMIA T | ECO | 5 | 4 |2022| 3 | 2022
1537510 GEOGRAFIA B | EAD | 5 | - | - | - i
1537509 GEOGRAFIA L | EAD | 4 | - | - | - i
1562719 GERONTOLOGIA T |[eap | 4 | - | - | - i
1518971  GESTAO AMBIENTAL T [eap |4 | - | - | - i
1313196]  GESTAO COMERCIAL T | EAD | 5 | 3 |2022| 3 | 2022
1518076 CESTAODAFRODUCAC 1 v | EaD | 4 | - | - | - .
1518980] GESTAODAQUALIDADE | T | EAD | 5 | 3 |2022] 4 | 2022
1519064 GESTA?N?:AOTRECA%%%OG'A DAl v | EaD | 4 | - |2021| - | 2021
GESTAO DAS
1537824  ORGANIZAGOES DO T |ead |5 | -] -| - .
TERCEIRO SETOR
1562631| GESTAO DE COOPERATIVAS| T | EAD | 4 | - | - | - i
1537491 GEST@%Q DARCOCIOS lr lEAD [ 4 | - | - | - .
1313108 GESTAD DERECURSOS 1 v | EAD | 4 | 3 |2022| 3 | 2022
1537507| CESTAODESECURANCA 1 ¢ 1 EaD | 5 | - | - | - .
1562672 GESTAODETURISMO | T | EAD | 4 | - | - | - i
1537505| GESTAODESPORTVAEDE | ¢ | gup | 5 | - | - | - ]
1519065| GESTAO DO AGRONEGOCIO| T | EAD | 5 - - - -
1313197  GESTAO FINANCEIRA T | EAD | 5 | 3 |2022| 3 | 2022
1519066]  GESTAO PUBLICA T | EaD | - | 3 [2022| 3 | 2022
1519067 HISTORIA L | EAD | 4 - - - -
1599117| INTELIGENCIAARTIFICIAL | T | EAD | 5 | - | - | - i
1537825 INTERNETDASCOISAS | T | EAD | 5 | - | - | - i
1551147 JOGOS DIGITAIS T |eAaD | 5 | - | - | - i
1419877 JORNALISMO B | SAN | 5 | 4 |2022| 4 | 2022
1537493 JORNALISMO B | EAD | 4 | - | - | - i
1537492 LETRAESFF,’E,\'TJSEU'AES E L |eap | 4| - | - | - i
1519070 -ETRAS ”\TSETSUGU'AES E L |eaw |5 -] -] - i
1537826 CIRAS PORTIGUESE o L EAD | 4 | - | - | - i
1313199 LOGISTICA T | EAD | 4 | 3 |2022| 3 | 2022
1308136 MARKETING T | 0s0 | - | 5 |2022| 5 | 2022
1486621 MARKETING T | EAD | 5 | 3 |2022| 3 | 2022
1520974 MARKETING DIGITAL T | EAD | 4 | 3 |2022| 4 | 2022
1562675 MATEMATICA B | EAD | 4 | - | - | - i




1519071 MATEMATICA L [eab | 4 | - | - | - i
1287046] MECATRONICAINDUSTRIAL | T | ECO | 4 | - | - | - i
59414 MEDICINA B | ECO | 4 | 4 |2019] 5 | 2019
1343830] MEDICINA VETERINARIA | B | ECO | 4 | - | - | - i
1599119 NATUROLOGIA B | EAD | 4 | - | - | - i
1481852 NUTRIGAO B | EAD | 4 | - | - | - i
20332 NUTRIGAO B | ECO | 3 | 4 |2019] 4 | 2019
1638924 ODONTOLOGIA B | LON | 5 | - | - | - i
42154 ODONTOLOGIA B | ECO | 4 | 4 |2019] 3 | 2019
1343142 PEDAGOGIA L | EAD | 5 | 3 |2021] 3 | 2021
101715 PEDAGOGIA L | Eco | 4 | 4 |2021] 4 | 2021
1313050 PEDAGOGIA L | SAN | 5 | 4 |2021] 5 | 2021
1205291| PILOTACEMPROFISSIONAL Y 1 1 ECO | 4 | - | - | - .
1599120 PODOLOGIA T | EAD | 4 | - | - | - i
1102982] PROCESSOS GERENCIAIS | T | EAD | 5 | 3 |2022| 3 | 2022
1537490 PRODUGAOCULTURAL | T | EAD | 4 | - | - | - i
1585407 PSICOLOGIA B | LON | 4 | - | - | - i
43561 PSICOLOGIA B | ECO | 5 | 4 |2022] 3 | 2022
1537828  PSICOPEDAGOGIA B | EAD | 4 | - | - | - i
1537489 R ICDADE = B |EAD | 4 | - | - | - .
1419878 R ICDADE = B | SAN | 4 | 4 |2022| 4 | 2022
1537487 QUIMICA B | EAD | 4 | - | - | - i
1537488 QUIMICA L |ead | 4 | - | - | - i
1481845 RADIOLOGIA T |Eco | 5 | - | - | - i
1562717 RADIOLOGIA T | EAD | 4 | - | - | - i
1537348 REDES DE COMPUTADORES | T | EAD | 5 | - | - | - i
1537442|RELACOES INTERNACIONAIS| B | EAD | 4 | 3 |2022] 1 | 2022
1382728|RELAGOES INTERNACIONAIS| B | SAN | 4 | 4 |2022| 3 | 2022
1537542]  RELAGOES PUBLICAS B | EAD | 4 | - | - | - i
1563927|  RELAGOES PUBLICAS B | SAN | 4 | - | - | - i
1537486 SECRETARIADO T |EAD | 5 | - | - | - i
1599083 Sﬁﬁ:‘éﬁ’m%}gA T |Ea | 4| - | - | - .
1562678] SEGURANGANOTRANSITO | T | EAD | 4 | - | - | - i
1537484] SEGURANCAPUBLICA | T | EAD | 5 | - | - | - i
1481871 SERVIGO SOCIAL B | EAD | 5 | 3 |2022| 2 | 2022
1538745 SERVICOSIURIDICOSE | rgap | 4 | | -] - i
1562718]  SERVICOS PENAIS T | EAD | 5 | - | - | - i
1308208| SISTEMAS DE INFORMAGAO | B | 0SO | 3 | 2 |2021| 2 | 2021
1537352| SISTEMAS DE INFORMAGAO | B | EAD | 4 | - | - | - i
15127 | SISTEMAS DE INFORMAGAO | B | ECO | 3 | 2 |2021| 3 | 2021
1537441 SISTEMAS PARAINTERNET | T | EAD | 5 | - | - | - i
1537443 TEOLOGIA B | EAD | 4 | - |2022| - | 2022
‘5a7a31| TERAPIAS INTEGRATVASE | — | ex0 | & | - | . | . ]

COMPLEMENTARES




Fonte: Procuradoria Institucional

Conceito de Programas de Stricto Sensu — Quadriénio 2021-2024

Programa Nivel Conceito
Administragcao Mestrado Académico 4
Doutorado Académico 4
Biotecnologia Mestrado Profissional 5
Doutorado Profissional 5
Direito Mestrado Profissional 3
Gestao Ambiental Mestrado Académico 5
Doutorado Académico 5
Odontologia Mestrado Académico 4
Doutorado Académico 4

Fonte: Capes

Com relacdo ao indice Geral de Cursos — IGC, observa-se estabilidade no ultimo

triénio disponivel, conforme tabela a seguir:

Ano Conceito
2019 4
2021 4
2022 4

Fonte: INEP/MEC

Os resultados das avaliagbes sado apresentados nos diversos 6rgaos colegiados,
para que tanto as necessidades, quanto os resultados obtidos sejam discutidos e

analisados, para o planejamento das agdes académico-administrativas.

3.1.5. Indicador 1.5 Relatérios de autoavaliagao

O Relatério de Autoavaliagao Institucional da IES, organizado pela CPA e postado
anualmente no sistema e-MEC, tem como objetivo apresentar os resultados da
Autoavaliagao Institucional realizada, com base nas avaliagdes internas e externas.

O processo de autoavaliagdo tem como objetivo apresentar o contexto institucional
e identificar as fragilidades e potencialidades relacionadas as praticas e ao desempenho
da IES em relacdo ao seu PDI. Esse diagndstico € importante instrumento para a tomada
de decisdes da IES e deve estar retratado no referido Relatério. O Relatério é referéncia
para a configuracdo e acompanhamento do PDI da Instituicdo. A autoavaliacdo da IES

esta consolidada no Relatério de Autoavaliacdo Institucional, que tem por finalidades



fomentar a cultura de avaliagdo institucional e subsidiar os processos de avaliagao
externa.

O Relatério é elaborado pela CPA com a participacdo de todos os gestores
académicos e administrativos, que contribuem com informacgdes especificas de suas
areas. Os membros que participam desse processo sdo designados, anualmente, por
Portaria da Reitoria da Universidade. Para o relatério 2025 (ano base 2024), a referida
designagao ocorreu por meio da Portaria 223, de 26/08/2024. Trata-se de um processo de
reflexdo sobre os dados coletados nas pesquisas junto a comunidade académica, os
resultados das avaliagdes externas e as acdes das areas da IES.

Para tanto, os resultados das avaliagbes sdo confrontados pela CPA com as
informagdes do PDI e dos relatérios emitidos pelo MEC (ENADE e Avaliagdes Externas.).
Assim, assegura-se que as informacgdes obtidas reflitam a realidade da IES.

Em atendimento a legislagdo vigente, em 2024 (ano base 2023) foi postado no
sistema e-MEC o relatério final de autoavaliagdo institucional, finalizando um ciclo
avaliativo. Neste ano de 2025, sera postado o primeiro relatério parcial do novo ciclo,
procurando contemplar as informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA e pelas areas da
IES, explicitando os eixos trabalhados.

Os relatérios de autoavaliagdo sdo encaminhados pela CPA a Reitoria e aos
gestores da Instituicdo. E solicitado aos gestores que as informacdes constantes no
relatorio sejam apresentadas aos seus pares.

A elaboracao do relatério possibilita momentos de reflexdo da Instituicdo sobre
suas diversas dimensdes, desencadeando um processo que envolvera a realizacdo de
diversos projetos produtos da avaliagdo. A ideia é que, ao considerar um conjunto de
dados, indicadores e inferéncias, a Instituicdo possa qualifica-los, gerando relatérios que
reflitam a percepcao de si mesma.

A elaboracdo do relatério ndo € um processo estatico, € um processo em
movimento continuo caracterizado pelo ato de atender as preocupagées da comunidade
académica, na aplicacao cuidadosa da indispensavel qualidade das atividades de ensino,
de pesquisa e de extensdo. O relatério busca, sob o olhar da comunidade académica,
adentrar o campo infinito de possibilidades da reflexdo sobre si, para juntar a sua missao
os resultados que a tornam um espaco diferenciado no campo da construcdo do
conhecimento, do investimento em pesquisas e de inovadora posicdo em sua atuagao
pedagogica, administrativa e tecnolégica, o que a encaminha para a condicédo de

Instituicdo de referéncia no cenario nacional.



3.2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

3.2.1. Indicador 2.1 Missao, objetivos, metas e valores institucionais

A missao da Universidade Positivo, definida em seu PDI 2021-2025 é: “Educar para

promover o Desenvolvimento Sustentavel.” Essa missédo articula-se com a Agenda do

Desenvolvimento Sustentavel das Nag¢des Unidas para 2030, na medida em que promove

as agdes direcionadas aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, mas vai além

deste marco e pretende formar protagonistas para transformar a sociedade para o futuro.

Os objetivos e metas definidos para o periodo de vigéncia do PDI, alinhados aos

seus objetivos institucionais, sdo comentados a seguir:

1.

3.

Fortalecer a autoavaliagdo institucional como instrumento de
planejamento gestdo académica: em 2021, iniciou-se um novo projeto de
autoavaliacédo institucional, alinhado as diretrizes do PDI 2021-2025 e dA
Cruzeiro do Sul Educacional , de forma a potencializar as agdes de
planejamento e gestdo. No ambito da pesquisa e pés-graduacado da UP, foram
criadas comissdes de autoavaliacdo, facilitando a identificacdo de riscos e
demandas estratégicas associadas ao planejamento institucional da pods-

graduacéao.

. Implantar projetos pedagodgicos voltados a formagao por competéncia:

Para tanto, foi implementado o uso da Matriz 9D, ferramenta que estimula a
discusséo coletiva do projeto do curso e relaciona

» Competéncias do egresso

+ Competéncias do egressoDimensbes cognitivas das competéncias do
egresso

» Componentes curriculares

* Objetivos especificos das componentes curriculares

» Dimensdes cognitivas dos objetivos especificos de aprendizagem

« Atividades de aprendizagem

* Espacos de aprendizagem

* Avaliacao

* Ementa
Implantar a politica de educagao para o desenvolvimento sustentavel: com
base no trabalho desenvolvido pela Camara de Graduagao e Extensao e pela

Camara de Pos-graduacido e Pesquisa, tanto os projetos pedagogicos



orientados por competéncias quanto a curricularizacdo da extensao alinharam-
se a uma forte preocupacédo com o desenvolvimento sustentavel das geragdes
presentes e futuras. Essa alianga de formacao orientada por competéncias que
se harmonizam com a agenda do desenvolvimento sustentavel foi a estratégia
para executar a politica de educagao superior da UP, a partir de 2021.

Ampliar as especializagoes e formagao continuada e melhorar a avaliagao
de qualidade: em 2021, tendo em vista o cenario de pandemia, o numero de
pos-graduagdes lato sensu e de alunos neste nivel de ensino reduziram. Vém
sendo retomadas gradualmente desde entao.

Fortalecer a extensao como estratégia da educagdao para o
desenvolvimento sustentavel e de impacto e significincia da atuacgao
institucional na sociedade: conforme sera apresentado na secao respectiva,
a UP antecipou-se no processo de curricularizar a extensdo, adotando um
modelo inovador de programas institucionais e projetos especificos de curso,
marcados pela participagdo ativa dos discentes em solugbes para a
comunidade. Os programas foram sendo aprimorados a cada ano. Hoje o
modelo esta consolidado e, em 2024, os projetos foram construidos a partir de
demandas espontaneas da comunidade, demonstrando o reconhecimento da
sociedade quanto ao impacto transformador da extensao curricular.
Implementar programas que integrem a extensdao com atividades de
ensino e de pesquisa, contemplando agées multi e interdisciplinares, com
participagcdo dos diversos cursos e escolas: foram implementados os
seguintes programas de extensdao, cada um coordenado por um docente:
Terceiro Setor, Instituigdes de ensino, Setor Produtivo, Orgdos governamentais
e organismos internacionais, Populagdo prisional, Populagdes tradicionais,
Populagao vulneravel. Os programas consolidaram-se nas populag¢des-alvo,
gue hoje apresentar demandas espontaneas para a criagdo de novos projetos.
Proporcionar o desenvolvimento de competéncias discentes de alta
complexidade por meio de agdées multi e interdisciplinares com impacto
positivo e visivel nas comunidades que se relacionam com a
universidade: os projetos de extensdo institucional aprovados e executados
contaram com participagdo de discentes de varios cursos, atuando junto as
comunidades definidas nos programas. O processo de selegédo dos projetos de
extensao institucional demanda propostas que proporcionam o protagonismo

dos alunos, trabalho multidisciplinar e relagdo dialégica com a comunidade,



para que o aluno tenha o papel de “ouvir” e “aprender’” com a comunidade, para
entdo contribuir com uma agéao transformadora, que se integra com a pesquisa.
Importante destacar que o PPl da UP adota as Taxonomias de Fink e de Bloom
para identificar as competéncias de alta complexidade de cada curso. Esta
estratégia demonstra-se exitosa desde 2021 e vem sendo constantemente
aprimorada, sendo que os alunos ja adotaram iniciativas semelhantes a
metodologia da extensdo em atividades curriculares tradicionais. Além disso,
vem sendo fortalecida a relagao interdisciplinar e a diversidade na formagao de
equipes para a realizagao de trabalhos.

. Fortalecer a pesquisa e a inovagdo no ambito da Graduagdao e Poés-
Graduacgao: o fortalecimento do Sistema de Pds-Graduagao da Universidade
Positivo (SGP-UP) tem sido executado a partir de orientagcdes estratégicas
estabelecidas pelo Gabinete da Reitoria e por um conjunto de Orgaos
deliberativos e executivos criados ou reposicionados, a partir da entrada em
vigor do atual PDI. A principal unidade de planejamento, acompanhamento e
avaliagcdo da pesquisa na UP é a Camara de Pds-Graduagdo e Pesquisa,
definida pela Resolugdo do Consepe n. 121, de 11.07.2022 e pela Portaria
1.671 de 15/07/2022, composta por comités tematicos dirigidos por
coordenadores e docentes dos PPGs e outros que representam setores
diretamente envolvidos com coordenagdo de Escolas, gestdo da pesquisa,
iniciagao cientifica e infraestrutura. Além disso, o sistema de pesquisa e pos-
graduacédo da UP envolve os centros de pesquisa, grupos de pesquisa, 0s
comités de ética e os laboratorios de pesquisa, para alinhar as diretrizes com
0os meios para sua execucdo. E 2024, o CEP iniciou processo de
recredenciamento. Foram ampliados os numeros de projetos de PIC/PIT.
Foram captados mais recursos da Fundagao Araucaria para pesquisa.

. Institucionalizar de forma transversal as ac¢des de Responsabilidade
Social e potencializar seu impacto: as acgdes foram executadas
predominantemente por meio da extensao curricular, os atendimentos a
comunidade por meio de clinicas e nucleo de praticas juridicas e sistema de
gestdo ambiental. Regularmente, como forma de difundir praticas e
conscientizar sobre sua importdncia, €& realizada a Semana de
Empreendedorismo e Responsabilidade Social. No ambito da pesquisa e poés-
graduacéao, desde 2021, o comité tematico da Camara de Pds-Graduacgéao e
Pesquisa vem dedicando esforco no estabelecimento de fundamentacao



conceitual e metodoldgica para o acompanhamento e avaliagdo do impacto da
pesquisa realizada na universidade, em especial, pelos programas de mestrado
e doutorado. Em 2022 foi institucionalizado o projeto UP por Elas, voltado a
assisténcia multidisciplinar para mulheres vitimas de violéncia, envolvendo

cursos da saude, negécios e Direito.

10. Expandir a oferta de cursos e programas a distancia com qualidade na

11

formacao do egresso: desde 2020, com a incorporagdo pela nova
mantenedora, a UP vem aumentando o numero de cursos de graduagao a
distancia. Até 2019 a UP tinha um total de 23 cursos ofertados em diferentes
modelos. Em 2024, atingiu-se o marco de 110 cursos cadastrados no Emec,

ofertados em diferentes modalidades.

.Estabelecer relacionamento permanente com egressos do curso de

Graduacao a fim de acompanhar sua mobilidade profissional e alimentar
os cursos com informagées que podem impactar nos projetos
pedagoégicos de curso e nas propostas para educagao continuada: tal
relacionamento é realizado de forma detalhada pelas coordenagdes de
graduagdo. Além disso, sao ofertados aos egressos descontos em cursos de
pos-graduagao. Em 2024, foi iniciada uma pesquisa institucional com egressos
do curso de Medicina, que sera ampliada para inclusdo de mais cursos nos

anos seguintes.

12.Institucionalizar padroes de exceléncia para projetos de curso de Pos-

Graduagao: a Camara de Pés-Graduagao e Pesquisa (CPGP) atuou em 2021
na construgdo de proposta de diretrizes gerais da politica institucional de
pesquisa e pos-graduacao, na forma de projeto de Resolugado, projeto de
Regimento Geral dos Programas de Pdés-Graduagido e planos de agao dos
comités tematicos da CPGP. Ao longo dos anos de 2021 e 2022, as discussdes
resultaram em medidas regulatérias que alteraram o planejamento e a
autoavaliagcdo dos PPGs, todos os regulamentos internos dos PPGs, o
posicionamento estratégico dos PPGs, a organizacdo administrativa e de
secretaria, os processos de matricula, a estrutura e resultados de grupos de
pesquisa, o modo de elaboracdo de relatérios internos e para a CAPES, a
forma de atuagdo e de integracdo entre PPGs e o relacionamento externo.
Esse modelo agora permite visualizar objetivos de exceléncia e diagnosticar
prontamente as barreiras internas (de estrutura, fomento e processos) e

externas (regulagdo, mercado) que desafiam o sistema de pds-graduacéo e



pesquisa. Em 2024, todos os PPGs tiveram novas resolugdes publicadas e foi
publicada diretriz de autoavaliagcédo e planejamento estratégico dos PPGs, além
de resolucdo atualizada sobre distribuicdo de bolsas de fomento. Foi
implementado um processo interno e sistematico de autoavaliagdo, visando o
planejamento para o proximo quadriénio. Foi preparada a coleta a ser enviada
na Plataforma Sucupira em 2025.

13.Estruturar a producao cientifica dos PPGs em redes de colaboragao para
gerar resultados mensuraveis na formagdo dos atores envolvidos e
impactos positivos na comunidade cientifica e no desenvolvimento
sustentavel: a CPGP-UP finalizou a atualizacédo de informacdes sobre Grupos
de Pesquisa no Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq e iniciou a
parametrizacdo de diretrizes para a criagdo de novos grupos de pesquisa.
Estas diretrizes ja assumem, como prioridade, a pratica de pesquisa orientada
para problemas associados ao desenvolvimento sustentavel. Toda a mudancga
regulatéria e administrativa realizada nos Grupos de Pesquisa abriu caminho
para o inicio do movimento de formagdo de redes internas de colaboracao,
notadamente nos temas prioritarios para a UP. Em 2024, foram discutidos
procedimentos para expandir a atuagao e composi¢cao dos GPs.

14.Desenvolver corpo docente com multiplas competéncias para
desempenhar, com exceléncia, o ensino, a pesquisa e a extensao de Pés-
Graduagao: a CPGP estabeleceu diretrizes no novo regimento geral dos PPGs
que devem ser incorporadas no planejamento estratégico de cada um dos
PPGs. Desde 2021, a inser¢ao dos docentes na extensdo e no ensino de
graduagdo vem sendo fortemente induzida pela Reitoria. Desde 2024, os
docentes dos PPGs tém ministrado em oficinas no Encontro Docente, inclusive
sobre captacao de fomento e ética na pesquisa.

15. Ampliar a integracao dos programas de Pés-Graduagao Stricto Sensu e
os cursos de Graduagao: dentre as a¢des adotadas destaca-se que um dos
critérios para o credenciamento de docentes para os PPGs é sua insercéo e
permanéncia na graduagdo, aumentando o relacionamento entre PPG e
graduacdo. Além disso, o novo regimento geral contempla todas as diretrizes
inovadoras que induzem os PPGs a realizar seminarios integrados, integracao
de agendas e pesquisadores dos grupos de pesquisa, compartilhamento
regular de informagdes no ambito da CPGP-UP relativas a planejamento e

acdes em andamento. A UP também inovou ao criar um modelo de Grupos de



Pesquisa liderado pelos PPG e Grupos de Estudos e Projetos liderados pelos
cursos de graduagao, que devem atuar de modo articulado. Soma-se a essas
iniciativas a continuidade do Programa de Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica,
que incentiva e valoriza a participagado de pesquisadores da pds-graduagao na
atividade de orientagdo, produgédo cientifica e avaliagcdo dos projetos de
pesquisa desenvolvidos conjuntamente com estudantes da graduagéo. Sempre
que ha vaga nos PPGs, prioritariamente é feito credenciamento interno, ou

seja, os espagos sao ofertados a docentes que ja estdo na graduagao.

16.Proporcionar ambiente adequado ao desenvolvimento das atividades de

17.

aprendizagem com flexibilidade e eficiéncia: a partir de 2021, todos os anos
nos Encontros Docentes, vém sendo realizadas capacitagbes dos docentes
para implantacdo da extensdo curricular. Vale destacar que a extensao
curricular tem uma forte flexibilidade, na medida em que os discentes escolhem
0s projetos que querem participar e os executam em espacos diferenciados. Os
espacgos coletivos da biblioteca sdo usados como espagos de aprendizagem,
especialmente para os projetos de extensdo, pois possibilitam trabalho em
grupo, acesso a meios de pesquisa, entre outros recursos diferenciados.

Garantir processos de gestdo simples, eficientes e mensurareis de tal
modo que seja possivel monitorar o desempenho dos cursos a partir do
Plano de Desenvolvimento Institucional, a fim de alcangar a qualidade de
ensino, a permanéncia dos alunos e a satisfagdo da comunidade interna e
externa: varios processos de gestao foram revistos e modelos de documentos
foram compartilhados no Portal da Coordenacao e no Portal Professores UP.
Desde 2022 os documentos especificos de cada curso estdo reorganizados em

pastas de SharePoint, de maneira padronizada, com acesso controlado.

O quadro abaixo apresenta as metas estabelecidas para o ano:

Acompanhamento das Metas do PDI - 2024

Politicas Metas
Planejamento e Protocolar o recredenciamento de EAD
Avaliago Institucional Manter IGC 4
Iniciar o planejamento do PDI 2026-2030
Graduacgao Utilizar instrumentos de avaliagdo de acordo com os objetivos de aprendizagem

de cada unidade curricular

Poés-Graduagao Stricto

sensu

Consolidar todas as agbes realizadas no quadriénio para a avaliagao quadrienal

Poés-Graduagao Lato

sensu e educagao Ampliar a oferta de cursos de educacgao continuada, elevando a quantidade de

continuada

cursos em 30%




Politicas Metas

Extensao Avaliar os Ultimos 3 anos de extenséo e planejar o préximo ciclo
Pesquisa Implantar a métrica de impacto da pesquisa realizada nos PPGs
Educacgao a distancia Implantar recursos de realidade virtual, realidade aumentada e realidade mista

nos cursos de graduagéo EaD (online e 4.0)

Ampliar as formas de relacionamento com estudantes e polos a partir do uso de
Inteligéncia Atrtificial

Automatizar os processos de interagao com o estudante da graduagéo EAD nos
diversos pontos de contato com a IES

Internacionalizacéo Incentivar a proficiéncia em linguas estrangeiras

Apoio Discente Avaliar o letramento digital dos estudantes

Responsabilidade Obter a certificagdo ISO 14001

Social Avaliar os programas de responsabilidade social dos ultimo 3 anos e planejar o

préximo ciclo

Infraestrutura e Gestao | Adaptar todos os espacos didaticos para garantir a flexibilidade de metodologias
de ensino

Ampliar as parcerias com o poder publico e instituicbes de saude com
municipios do entorno de Londrina a Apucarana para potencializar a oferta de
Cursos na area.

Fonte: Reitoria (2023)

3.2.2. Indicador 2.2 PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de
graduacao e de pdés-graduacao

O planejamento didatico-instrucional na Universidade Positivo é estruturado a partir
de diretrizes institucionais que garantem a qualidade e a coeréncia dos conteudos
oferecidos. Esse processo envolve a participacdo de diversos atores académicos,
incluindo coordenadores de curso, professores conteudistas e equipes multidisciplinares.

No contexto da educacdo a distancia, o desenvolvimento do material didatico
segue um rigoroso processo de curadoria e validagdo, assegurando a utilizagdo de
metodologias inovadoras e recursos tecnolégicos que favorecem o aprendizado. O Nucleo
de Desenvolvimento e Produgao de Materiais e 0 Nucleo de Tecnologia sao responsaveis
pelo acompanhamento da producdo dos conteudos, garantindo sua qualidade e
alinhamento com os objetivos pedagdgicos estabelecidos.

Além disso, a Universidade Positivo adota um modelo institucional de tutoria que
promove a interagdo ativa dos alunos com os conteudos, professores e colegas. A
estrutura da tutoria inclui o coordenador do curso, professor responsavel, supervisao de
tutoria, tutor on-line e monitores, que atuam no suporte académico e na mediacdo da
aprendizagem.

A politica de ensino de graduacédo da Universidade Positivo visa consolidar a
instituicdo como um centro de exceléncia académica, pautado pela inovacao e impacto na
sociedade. Para isso, a universidade organiza-se em Escolas tematicas, que

potencializam a interdisciplinaridade e a construgéo coletiva dos projetos pedagdgicos.



Os projetos pedagogicos s&o desenvolvidos por meio de um processo que envolve
o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e o colegiado de curso, garantindo que a formagao
académica contemple tanto competéncias institucionais quanto as habilidades especificas
de cada area. Além disso, a universidade incentiva a flexibilizagado curricular por meio de
disciplinas optativas, projetos de extenséo e atividades complementares, proporcionando
maior personalizagaéo do percurso académico.

A politica institucional da pés-graduagao, no ambito dos programas Stricto Sensu,
busca assegurar a exceléncia académica por meio da qualificagdo do corpo docente, da
producao cientifica inovadora e da articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo. Além
disso, a autoavaliagao continua dos programas € utilizada como ferramenta estratégica
para a melhoria da qualidade e impacto social da formagao ofertada.

Ja os cursos de Lato Sensu séo planejados para atender as demandas do mercado
de trabalho, com metodologias que priorizam a aplicagédo pratica dos conhecimentos e o
desenvolvimento de competéncias especializadas. Esses cursos sao estruturados de
forma a proporcionar a formacado continuada e a especializagdo de profissionais,

estreitando os lagos entre a universidade e o setor produtivo.

Graduagao EaD

As politicas para o ensino de graduacao na IES, previstas no PDI, norteiam o
desenvolvimento das agdes, o estabelecimento de metas e o planejamento da Educagao
Presencial e a Distadncia, tendo como suporte as diretrizes da Cruzeiro do Sul
Educacional.

Na graduacao, as formas de organizacdo sao orientadas pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs), que apresentam os fundamentos legais e pedagdgicos
para a elaboragdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos (PPCs). Na elaboragdo dos
PPCs, destaca-se a importancia do Nucleo Docente Estruturante (NDE), constituido
conforme Resolugao CONAES n° 01, de 17 de junho de 2010.

Articulados ao PDI, os PPCs sao elaborados com base em uma metodologia
prevista nos documentos legais e institucionais. Como exemplo dessa articulagao,
ressalta-se que os PPCs descrevem a realizacdo de diversas atividades e programas
institucionalizados, tais como o Estagio Curricular Supervisionado (ECS), o Trabalho de
Curso (TC), o Plano de Acompanhamento de Carreira (PAC), a Ambientacao Digital (AD),
a Extensdo Curricularizada (Ext.), as Atividades Complementares (ACs), a Iniciagao

Cientifica (IC), a Monitoria e as Atividades de Extensao, entre outras.



Nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacdo (PPCs) oferecidos
encontram-se explicitadas a concepgdo de educagdo e 0s processos de ensino e
aprendizagem, os sistemas de comunicacdo, a atuagdo da tutoria e dos professores
responsaveis por disciplina, o material didatico, o processo de avaliacdo da
aprendizagem, o trabalho da equipe multidisciplinar e a infraestrutura de apoio. Essas
dimensdes sao compreendidas como indissociaveis e passiveis de permanente avaliagao
e reflexdo, tendo-se como horizonte a consolidacado da exceléncia académica.

Todos os cursos possuem como proposta pedagdgica uma organizagdo modular
com oferta mensal. Cada moddulo é constituido por disciplinas e cada uma delas
organizadas em unidades compostas por topicos pré-definidos dispostos em situagdes de
aprendizagem no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Cada uma das unidades curriculares € composta por atividades que devem ser
cumpridas pelo graduando no Ambiente Virtual de Aprendizagem e atividades realizadas
presencialmente de acordo com o PPC. No caso de haver atividades presenciais, estas
devem ser cumpridas nos encontros realizados nos polos de educagao a distancia ou em
ambientes profissionais.

As disciplinas dos Cursos de Graduagdo, na modalidade a distancia, sao
organizadas de modo que a mediacao € realizada por um tutor, que tem como fungao o
acompanhamento no processo de ensino e aprendizagem e € responsavel pela
aproximacgao e articulagao entre os estudantes, sempre pautado em agdes conjuntas com
a coordenacao do curso, o professor responsavel e os tutores das disciplinas.

A metodologia semipresencial € um diferencial, pois ela reune as melhores praticas
do ensino presencial e a tecnologia digital, empregada na Educacdo a Distancia, em
especial, pode-se citar o uso de metodologias ativas. Esse modelo de oferta se apresenta
em duas situagbes: momentos de aprendizagem no AVA, plataforma que contempla o
material tedrico, as videoaulas, os foruns de discussdo mediados e a interagdo com o
tutor online para esclarecimento de duvidas por meio de chat, de webconferéncias o que
evidencia as atividades sincronas do curso e as trocas de mensagens. A segunda etapa
ocorre presencialmente, por meio de encontros dos estudantes com o docente, que
conduz a aula no polo de EaD ou via webaula, transmitida dos estudios da Cruzeiro do
Sul Virtual para qualquer localidade em que o estudante se encontra. De acordo com a
legislacéo atual, o projeto pedagdgico dos cursos semipresenciais contempla até 30% de
atividades presenciais para os cursos que sao ofertados com esta metodologia.

Nos Cursos de Graduacdo, na modalidade a distancia, a interdisciplinaridade
acontece por meio do didlogo entre as disciplinas dos diferentes moédulos, dos projetos



integradores de competéncia, de seminarios, das atividades integradoras por competéncia
e de outras atividades académicas que sdo desenvolvidas em alguns cursos. A Atividade
Interdisciplinar tem carater transversal, o que possibilita uma interlocugdo entre as
dimensdes tedricas e praticas de cada eixo da formacéao profissional constitutiva do curso,
favorecendo, ainda, um atendimento educacional especializado.

No intuito de promover uma vivéncia educacional por meio de competéncias, a
Cruzeiro do Sul Virtual implantou desde o 1° semestre de 2019, o componente curricular
denominado Projeto Integrador de Competéncias (PIC), sendo este organizado a partir da
reflexdo dos conteudos estudados ao longo do semestre, com o foco nas competéncias a
serem desenvolvidas pelos estudantes.

O processo avaliativo dos Cursos de Graduagdao na modalidade a distancia é
realizado por médulo. A sintese do processo por semestre consta de atividades realizadas
no ambiente virtual de aprendizagem que compdem 4,0 (quatro) pontos e da Prova
Regimental Integralizada, no valor de 6,0 (seis) pontos. O Resultado Final (RF) do
aproveitamento do aluno € a somatdéria dos instrumentos de avaliagcdo, até o maximo de
10,0 (dez) pontos. E considerado aprovado na disciplina o aluno que obtém RF igual ou
superior a 6,0 (seis), nos cursos de graduacgao.

Como forma de garantir a qualidade académica, durante a realizacdo das provas
nos polos de educacdo a distdncia, a Geréncia de Sucesso do Aluno e de
Relacionamento com Polos faz acompanhamento desse processo durante todo o periodo
de avaliagdo da aprendizagem; e, quando possivel, também, realiza visitas presenciais a
alguns polos nos dias das avalicbes para acompanhar a realizagdo dessas atividades
presenciais.

De acordo, ainda, com o PDI vigente, sdo Politicas de Educacdo a Distancia na
instituicao: universalizagao e democratizagcao do acesso a informagao, do conhecimento e
da educagdo; incentivo a pesquisas que propiciem uma educagado voltada para o
progresso cientifico e tecnoldgico; difusdo do uso de TDICs para fins educacionais nos
cursos de graduacgao; busca de solugdes inovadoras e criativas nos projetos de educagao
a distancia; busca de parcerias e convénios para o desenvolvimento de conteudos
especificos; garantia de padroes de qualidade para oferta de cursos e de disciplinas a
distancia, por meio da avaliacdo e do acompanhamento permanentes; da supervisdo
académica e administrativa dos polos de educacao a distancia e a criacdo de indicadores

de gestao.



3.2.3. Indicador 2.3 PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciagao cientifica, de

inovagao tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural

A politica de pesquisa e iniciagao cientifica e inovagao tecnolégica, no PDI da UP,

€ executada por meio de grupos de pesquisas dos programas de stricto sensu, trabalhos

de curso de graduagao e pods-graduacgao stricto sensu, programa de iniciacao cientifica e

tecnologica, e articulagdo com a extenséao.

Dados dos Programas de Stricto Sensu — 2024

PPGAmb | PPGBiotec| PPGO PPGD PPGA PPGs
Programa Total
2024 2024 2024 2024 2024 2024
Alunos Mestrado
(Matriculado) 22 12 1 35 22 102
Alunos Doutorado -
(Matriculado) 48 8 27 Nao tem 33 116
Defesas Mestrado
(Titulado) 4 2 4 8 6 24
Defesas Doutorado ~
(Titulado) 11 1 7 Nao tem 7 26

Fonte: Secretaria dos Programas de Pés-Graduagao, margo 2025

Quanto as bolsas CAPES, em 2024 foram atribuidas e continuadas o seguinte:

Atribuidas em

Continuaram em

Bolsas de 2024 2024 2024 Total
PPGA total 7 23 30
Bolsa Doutorado 1 9 10
Bolsa Mestrado 4 3 7
Taxa Escolar

Doutorado 0 10 10
Taxa Escolar

Mestrado 2 1 3
PPGAMB total 14 32 46
Bolsa Mestrado 4 6 10
Taxa Escolar

Doutorado 8 26 34
Taxa Escolar

Mestrado 2 0 2
PPGO total 6 19 25
Taxa Escolar

Doutorado 6 19 25
PPGs Total Geral 27 74 101

Fonte: Secretaria dos Programas de P6s-Graduagao, margo 2025




Em relagdo ao Programa de Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica, no ciclo 2023-2024
foram aprovados 127 projetos e finalizados 98 projetos (77%), com 72 orientadores. Para
o ciclo 2024-2025 foram aprovados 122 projetos e estdo em andamento 119 projetos
(97%) com 80 orientadores (um projeto pode ter um ou dois alunos). A previsdo de

conclusao é outubro de 2025, com o EPIC.

Projetos e professores envolvidos por area do professor ciclo 2023-2024, encerrado
no EPIC de outubro de 2024.

Curso

Projetos
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Administracao

1

1
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Medicina Veterinaria
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Total

98

72

Fonte: Secretaria do Programa de Iniciagédo Cientifica e Tecnoldgica, margo 2025

Projetos e professores envolvidos por area do professor ciclo 2024-2025, que esta

em andamento.

Curso Projetos Orientadores
Administracao 3 3
Biomedicina 1 1
Design 1 1
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Total

119

80

Fonte: Secretaria do Programa de Iniciagédo Cientifica e Tecnolégica, margo 2025

Quanto as bolsas de PIC, no ciclo 2023-2024 foram obtidas 25 de bolsas CNPq e
10 bolsas Fundagéo Araucaria. Em 2024-2025, atualmente, possui 15 bolsas CNPq.
O EPIC é o Encontro de Pesquisa, Iniciagcdo Cientifica e Tecnolégica da

Universidade Positivo. Trata-se de um evento que reune as producdes realizadas no ciclo

anterior de PIC e PIT.




XV Encontro de Pesquisa,
‘ Iniciacdo Cientifica e Tecnolégica
da Universidade Positivo

O EPIC

2024

ANAIS

08 DE OUTUBRO DE 2024

POSITIVO

XPOSHIVO ﬂCNPq X

Quanto ao desenvolvimento artistico, a UP Experience € um complexo de eventos
da Universidade Positivo que conta com um teatro de 2400 lugares (Teatro Positivo - o
segundo maior do Brasil), um espacgo de eventos e congressos de mais de 11 mil m2 (Via
Soft Experience), um teatro de 714 lugares (Teatro UPX — TUX), 1 sala de eventos com
mais de 1000 m2, 4 auditérios de 200 lugares e 2 de 400 lugares.

Embora os espagos sejam pagos e os eventos também, trata-se de uma
contribuicdo ao ecossistema de eventos de Curitiba, atraindo congressos técnicos e
cientificos e espetaculos culturais ao municipio, o que contribui para o turismo e a cultura.

Em 2024 foram realizados os seguintes quantitativos de eventos, considerado um
espaco por evento. Isto é, alguns eventos aconteceram em mais de um espaco
simultaneamente. No entanto, para evitar duplicidade na contagem, considerou-se apenas

um espago em cada evento.:

Quantitativo de eventos por espacgos

Espaco Quantidade de eventos®
Teatro Positivo 140

Viasoft Experience 52

Sala de Eventos 8

Teatro UP Experience 90

Total 290

Fonte: UP Experience

Destaca-se a seguir alguns eventos de repercussao nacional e internacional:



Congressos, Eventos e Shows de repercussao local, nacional e internacional

38° CONGRESSO BRASILEIRO DE EPILEPSIA SHOW FABIO JR

41° CONGRESSO BRASILEIRO DE ARRITMIAS CARDIACAS SHOW FERNANDINHO

50° CONGRESSO PARANAENSE DE CARDIOLOGIA SHOW FREJAT

8° MEETING SCIENCE SHOW FRESNO

A COR PURPURA, O MUSICAL - TURNE / PRONAC 238201 SHOW FUNDO DE QUINTAL
ABBA THE SHOW SHOW FUPARODIAS
ADORAI CURITIBA SHOW GABRIELA ROCHA
AMAZING TENORS SHOW GATO GALACTICO
APRESENTAGAO DE DANGA CARIBAMBINI SHOW GIO LISBOA
APRESENTAGAO DELLA DANCA SHOW GLORIA GAYNOR

BELINDA DAVIDS - TRIBUTO WITNEY HOUSTON

SHOW GRATILUZ

BRASCRS IMERSAO PRESBIOPIA 2024

SHOW GUILHERME ARANTES

CAMERATA ANTIQUA DE CURITIBA EM "NELLA ITALIA"

SHOW INTERNACIONAL

CONCERTO DE ANIVERSARIO DE CURITIBA - TRIBUTO AOS 100 ANOS DE MARIA CALLAS  [SHOW INXS

CONGRESSO BRASILEIRO DE CIRURGIA DERMATOLOGICA SHOW ISA BUZZI

CONGRESSO BRASILEIRO DE DIREITO ELEITORAL SHOW ISADORA POMPEO
CONGRESSO BRASILEIRO DE GLAUCOMA SHOW JAO

CONGRESSO PARANAENSE DA ABOR SHOW JETRHO TULL
CONGRESSO SUL-BRASILEIRO DE MUNICIPIOS SHOW JOAQ BOSCO & VINICIUS
CONVENGAO NEODENT 2024 SHOW JORGE ARAGAQ

CURSO MINISTERIO DA EDUCAGAO SHOW JOSE AUGUSTO

DORAMA FEST - PANDAI STORE SHOW JU MIRANDA PRODUGOES
ESPETACULO CIRCENSE 2024 SHOW KAENE

ESPETACULO CIRCO DO CHAVES

SHOW M&M IN CONCERT

ESPETACULO O PAI SHOW MAMONAS ASSASSINAS "O LEGADO"
ESPETACULO SEJA LUZ SHOW MARCIA SENSITIVA

ESPETACULO SHEN YUN SHOW MARCOS E BELLUTI

ESPETACULO SWEENEY TOOD SHOW MARINA LIMA

EVENTO PARTIDO NOVO SHOW MARTINHO DA VILA

EVENTO ROAD SHOW

SHOW MAURICIO MANIERI

FORUM REGIONAL DOS DIRIGENTES MUNICIPAIS DE EDUCACAQ

SHOW METALLICA - SYMPHONIC EXPERIENCE

ILLUSION SHOW COM HENRY E KLAUSS

SHOW MILIONARIO E MOYSES RICO

IMERSAO METANOIA SHOW MURILO COUTO
MEDVEP - CONGRESSO MEDVEP INTERNACIONAL DE ESPECIALIDADES VETERINARIAS SHOW NASAR IN CONCERT
MUSICAL FABRICA DE SONHOS SHOW OASIS EXPERIENCE
NATAN POR A SHOW OINGO BOINGO

O VENENO DO TEATRO com Osmar Prado

SHOW OS MELHORES DO MUNDO - NOTICIAS POPULARES

PREMIO CURITIBA NA DANGCA

SHOW PADRE FABIO DE MELO

RAFA E LUIZ EM: A DESCOBERTA DO VERDADEIRO FACE SHOW PADRE PATRICK

RISADA SOLIDARIA SHOW PASTORA CAMILA BARROS

SAMBA 90 GRAUS - NETINHO DE PAULA, MARCIO ART E CHRIGOR SHOW PAUL CABANNES

SHOW - AC DC ALLSTARS TRIBUTE SHOW PAULA FERNANDES

SHOW 4 AMIGOS SHOW PAULINHO DA VIOLA

SHOW A BELA EAFERA +ELVIS IN CONCERT SHOW PAULINHO MIXARIA

SHOW A ESSENCIA DO DESAFIO SHOW PROJETO ELISETOM

SHOW ABBA THE HISTORY SHOW QUEEN CELEBRATION

SHOW AFONSO PADILHA SHOW RAFAEL ARAGAO

SHOWALCIONE SHOW RAPHAEL BULK - THE BULKS ON THE TABLE
SHOW AMADO BATISTA SHOW RAPHAEL GHANEM

SHOW ANAVITORIA SHOW REI LEAQ + EMBALOS DE SABADO A NOITE + PINK FLOYD
SHOW ANDRE FERNANDES SHOW RENATO ALBANI

SHOW ANDREA BOCELI-ABELLA ITALIA SHOW ROBERTA MIRANDA

SHOW ATRAGAO A DEFINIR SHOW ROCK BEATS

SHOW BADIN O COLONO SHOW ROSA DE SARON

SHOW BALA DESEJO SHOW ROUPA NOVA

SHOW BANDA CATEDRAL SHOW SAMUEL ROSA

SHOW BANDA ROSA’S SHOW SANDY

SHOW BARAO VERMELHO SHOW SIDNEY MAGAL

SHOW BEATLES PARA CRIANGAS SHOW SINATRA FOREVER - RICK MICHEL
SHOW BEE GEES ALIVE SHOW SUPERTRAMP EXPERIENCE

SHOW BEE GEES IMOTALITY SHOW TEARS FOR FEARS SYMPHONIC TRIBUTE
SHOW BOYCE AVENUE SHOW THE CALLING

SHOW BRUNA LOUISE SHOW THE STYLISTICS

SHOW CLASSROCK SHOW THESE DAYS EM TRIBUTO ABON JOVI
SHOW CLAUDIO DUARTE SHOW THIAGO BRADO

SHOW CLEPTONS SHOW TIAGO SANTINELI

SHOW CPM 22 SHOW TIAGO VENTURA

SHOW CPM22 SHOW TOQUINHO E IVAN LINS

SHOW DANIEL SHOW TRIBUTO AO BEATLES

SHOW DANIEL BOAVENTURA SHOW TURMA DO PROBLEMS

SHOW DEIVE LEONARDO SHOW U2 ON LOVE

SHOW DELACRUZ SHOWVICTORE LEO

SHOW DEPECHE MODE EXPERIENCE SHOW WHINDERSSON NUNES

SHOW DI PAULLO & PAULINO SHOW XAXA CHARLES

SHOW DINO FONSECA SHOW YAHOO

SHOW DIOGO ALMEIDA SHOW YAMANDU COSTA

SHOW ELI SOARES SHOW ZEZE DI CAMARGO & LUCIANO
SHOW ELTON ESSENCE SHOWS LETS ZEP

SHOW ELVIS COMEBACK SUMMIT DA PERSONAL TRAINER ACADEMY
SHOW EMILY DOS ROSAS EM: MULTIVERSO DOS ELEMENTOS SUMMIT EDUCAGAO 2024

SHOW EMMERSON NOGUEIRA

TURNE NACIONAL HEAVEN’S GUARDIAN E ORQUESTRA SINFONICA JOVEM DE GOIAS

SHOW ENALDINHO

VIOLETAS NA JANELA

SHOW FABIANO CAMBOTA

Fonte: UP Experience




Destaca-se, portanto, a presenca de artistas de renome nacional e internacional,
além de diversos eventos na area de saude. Em todos os eventos, buscou-se obter
ingressos para distribuir para docentes, discentes e técnicos-administrativos, seja nos
eventos culturais, seja nos congressos técnicos e cientificos nas diversas areas do

conhecimento.

3.2.4. Indicador 2.4 PDI, politicas institucionais voltadas a valorizagao da
diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da producgao artistica e
do patriménio cultural, e agées afirmativas de defesa e promogao dos direitos
humanos e da igualdade étnico-racial

Em 2021 A Cruzeiro do Sul Educacional implantou a politica de ESG -
Environment, Social and Governance, com o objetivo de potencializar seu impacto por
meio das agdes de ensino, pesquisa e extensdo. A politica de ESG tem como objetivo
organizar as agdes de impacto ambiental e social, orientadas por uma pratica de mercado
das organizacgdes que orienta as agdes académicas de responsabilidade social.

A politica de extensdo da Universidade Positivo atua fortemente vinculada aos

objetivos do desenvolvimento sustentavel e com base nos 3 pilares ESG:

Pilares dos Componentes Curriculares de Extensao

- &

Qo
oD
Pesquisa e Projeto
Sociedade empreendedor
Pilar social Pilar econdmico
) ! s,
03
Pesquisa aplicada e Projeto de
Meio Ambiente inovacao

Pilar ambiental Social, economico e
ambiental

Fonte: Coordenacgéo de Extensao



Acgodes da area de Conformidade

A Cruzeiro do Sul Educacional possui o respeito a identidade e a diversidade como
um de seus valores institucionais. Busca construir um ambiente saudavel, justo e
igualitario, fomentando a adogao de condutas éticas e reforcando a vedagao a adogao de
comportamentos de desrespeito ou discriminatorios.

Deste modo, o Cddigo de Conduta foi elaborado de modo a evidenciar este
compromisso em todas as vertentes de atuagao da instituicdo. A area de Conformidade,
como guardia deste documento, desenvolve periodicamente agdes de conscientizagao e
comunicagao interna com o objetivo de reforgar a conduta esperada dos colaboradores,
visando assegurar a manutengdo do ambiente de trabalho almejado. No ano de 2024, a
area de Conformidade abordou em tais a¢des tematicas como assédio moral e sexual,
bullying e cyberbullying, com a criacdo da Politica de combate a violéncia e protecao da
crianga e adolescente. A seguir, apresentam-se as ag¢des de comunicagdo e de

conscientizagao desenvolvidas:

RESPEITO

EMPODERE-SE!
Guia de Seguranga
para Mulheres

Reforcando o nosso propésito,
criamos esse guia col T
flamos &8 9uls com GUIA DE SEGURANCA

informacoes e dicas para se
proteger e sentir-se confiante. PARA MULHERES

O cuidado com a seguranca da
mulher, merece nossa atencao! Cruzeico doSal

GUIA ANTIBULLYING
CYBERBULLYING

ACESSE AQUI O GUIA

Cruzeiro do Sul

Educacional

Além disso, também foi disponibilizado a todos os colaboradores um Guia de
seguranca para mulheres, além da cartilha de bullying e cyberbullyig e, como reforgo
anual, o e-learning sobre o Cddigo de Conduta da Companhia, que contempla
orientacbes sobre a vedagdao quanto a adog¢do de condutas discriminatérias ou
preconceituosas, relacionadas a etnia, nacionalidade, género, orientagcao sexual, religiao
ou crenca, faixa etaria, convicgao politica, estado civil, aparéncia fisica ou qualquer outra
condicao especial. Adicionalmente, sdo realizadas sessdes presenciais de treinamento

sobre as principais politicas e diretrizes de Compliance, com foco em destacar a
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importancia de uma conduta profissional ética e de respeito nas relagdes interpessoais,
com destaque aos temas de assédio moral e sexual. Além de treinamentos pontuais para
eleitos da CIPA, novos colaboradores e treinamentos pontuais em areas especificas.

Por fim, com a preocupacao de dar voz a todos os membros da comunidade e
identificar de forma rapida possiveis violagdes de direitos, é disponibilizado um canal de
denuncias aberto ao publico interno e externo, por meio do qual sdo apurados possiveis
casos de discriminacao e assédio que, se confirmados, sdo remediados por meio de

acgdes disciplinares e educativas.

Na edicdo 2024 do no University Impact Rankings da Times Higher Education
(THE) 2024, em que foram avaliadas instituicbes de 125 paises, entre as mais de 2,1 mil
classificadas, somente 55 sao brasileiras, das quais sete fazem parte da Cruzeiro do Sul

Educacional.



A Universidade Positivo foi a instituicdo melhor avaliada de todo o Brasil no ranking
da ODS 4 - Educacéao de Qualidade, e obteve o 62° lugar mundial no mesmo ranking. Foi
classificada ainda em 23° lugar nacional no ranking geral, e em 18° lugar nacional nos

rankings das ODS 16 (Paz, justica e instituicdes fortes) e 17 (Parcerias para os objetivos).

Universidade
2 4 3 16 17
Positivo
(i)

¥ Brasil

4 .' i Educacdo de 16 ¥ Pagz, justica e
l qualidade instituicbes fortes

3 /\ Boa satde e bem-

estar

1 7 Parcerias para os
objetivos

Fonte: https://www.up.edu.br/detalhe-noticia/?r=times-higher-education-2024-2/

3.2.5. Indicador 2.5 PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social

As acgbes de responsabilidade social incluem, de modo geral, os programas e
projetos de extenséo institucional e de cursos, além de eventos, atendimentos em clinicas
e nucleo de pratica juridica, apoio ao empreendedorismo, o sistema de gestdo ambiental

e agdes esporadicas especificas.

No NPJ, os seguintes atendimentos foram feitos:



Juizado Especial Civel Estadual 4177
Juizado Especial Federal 101
Campus Ecoville 525
Campus Santos Andrade 87
Total geral 4890
Fonte: NPJ

A clinica de Veterinaria faz atendimento a cées, gatos e pets ndo convencionais:

Consultas clinicas (primeiro atendimento) 1272
Retornos 657
Cirurgias 226
Internamentos 261
Procedimentos odontoldgicos 26
Procedimentos com anestesia 238
Procedimentos clinicos diversos 164
Ultrassonografias 493
Raio X 192
Diagnéstico laboratorial (diversos) 6152
Total geral 9681

Na Fazenda-Escola foram atendidos equinos, bovinos e pequenos ruminantes:

Atendimentos clinicos 515
Atendimentos cirurgicos 44

Atendimentos reprodutivos 179
Total geral 738

Quanto aos atendimentos das clinicas da area de Saulde; foram realizados:

Clinica de Odontologia 10879
Clinica de Nutricao 769
Clinica de Psicologia 657
Clinica de Estética 365
Laboratério de Analises Clinicas - LEAC 702




Na extensdo, os projetos foram executados em parceria instituicbes publicas,

privadas ou sem fins lucrativos, com ou sem convénio celebrado. Em 2024, essas

parcerias envolveram organizagdes diversas naturezas, entre elas escolas, centros de

idosos, prefeituras, empresas privadas, comunidades, associagdes, além de o6rgéos

publicos federais, estaduais e municipais.

Sem desmerecer o conjunto de projetos, ja que cada um tem seu impacto e

relevancia para o publico atendido, destaca-se o impacto de alguns projetos com

potencial de geracdo de emprego e renda, preservagao ambiental e da memdria cultural,

além de promocao de saude e bem-estar, tais como:

Projetos relacionados a empreendedorismo de diversos setores, tais como
mulheres, adolescentes infratores, populagdo prisional, comunidades
tradicionais, carrinheiras e relacionado ao ecoturismo.

Projetos de preservacdo ambiental tais como descarte correto de
medicamentos e residuos nos diversos setores (pet shop, saldes de beleza,
comunidades vulneraveis, vestuario), além de ag¢des em areas de
protecao/preservacdo ambiental.

Projetos voltados a comunidades tradicionais, como quilombolas,
pescadores artesanais, populacdo ribeirinha, em ac¢des de geracdo de
renda, resgate da memoria cultural e agbes afirmativas de defesa dos
direitos humanos.

Projetos relacionados a saude mental, desenvolvimento infantil,
envelhecimento, qualidade de vida no trabalho, qualidade da educacéo,

entre outros.

A UP aderiu a campanha de Responsabilidade Social da ABMES (Associacao

Brasileira das Mantenedoras do Ensino Superior) e obteve o selo de Instituicdo

Socialmente Responsavel em 2019, 2020, 2021, 2022 e 2024, a ser mantido no periodo

de vigéncia do PDI.
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e :
Wi rivailvanindeandrade

. "ABMES

ssociacao Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior

. Estamos felizes em anunciar que nosso
projeto de extensao do curso de Arquitetura e
Urbanismo, desenvolvido pelo Andrei e por
mim, conquistou o terceiro lugar no Prémio
Fernando Braga da ABMES entre 116 projetos
Este prémio celebra nosso esforgo em educar e
agir, mirando um futuro sustentavel para
comunidades vulneraveis. E a prova do nosso
impacto juntos. &/

Fonte: https://www.instagram.com/extensaoup/

As acgdes descritas a seguir exemplificam iniciativas realizadas em 2024: de 5 a 8
de abril, o Programa de Extensdo da UP promoveu a Semana dos Povos Indigenas —
Projeto Kozak e os Povos Indigenas do Brasil. O evento contou com uma Exposi¢cao
Fotografica, palestras, exibicdo de documentarios, performance de leitura e o langamento
do livro Kozak e os Povos Indigenas do Brasil.


https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fextensaoup%2F&data=05%7C02%7Ccmonteiro%40up.edu.br%7C54e8294f3dbe40bf942d08dd6e59cf65%7C710061170ed8408096abe1f74197b7ee%7C0%7C0%7C638788054225490673%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=tAuCqoeAK5xESOByh%2BqPXvrlzrB%2B%2F8Mq5%2BGqDFeC5SM%3D&reserved=0

5a9 de agosto

PROGRAMAGHO

Semana dos Povos

IMPIGEME

Projeto Kozék e os Povos Indigenas do Brasil

dade Posit

?096‘§EXTENSAO
Fonte: https://www.instagram.com/extensaoup/
No dia 8 de setembro, a Extensdo UP realizou o evento Miss Eva 2024 - Concurso

de Beleza Mundial para Pacientes Oncoldgicas, em parceria com a ONG Eva e alunos do

curso de Enfermagem (extensao especifica de curso).

https://www.instagram.com/provopar.oficial/reel/C_tdtFnRPDD/)


https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fextensaoup%2F&data=05%7C02%7Ccmonteiro%40up.edu.br%7C54e8294f3dbe40bf942d08dd6e59cf65%7C710061170ed8408096abe1f74197b7ee%7C0%7C0%7C638788054225490673%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=tAuCqoeAK5xESOByh%2BqPXvrlzrB%2B%2F8Mq5%2BGqDFeC5SM%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fprovopar.oficial%2Freel%2FC_tdtFnRPDD%2F&data=05%7C02%7Ccmonteiro%40up.edu.br%7C54e8294f3dbe40bf942d08dd6e59cf65%7C710061170ed8408096abe1f74197b7ee%7C0%7C0%7C638788054225506412%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ZO3hSUxhELzgh5zGEaS4UqVW3vYzvXS%2FsfhYmswGmD4%3D&reserved=0
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extensaoup Somos SELO ODS EDUCAGAOQ 2024! ¥ ¥

Parabéns alunos, professores, parceiros e comunidade.
Que o nosso trabalho continue promovendo resultados
transformadores!!!

Fonte: https://www.instagram.com/extensaoup/

Além disso, a UP recebeu em suas instalagbes mensalmente a feira da
organizacao Mulheres que Somam, grupo que esteve envolvidos em outros projetos dos

diversos cursos da instituigao.

3.2.5.1. Sistema de Gestao Ambiental e ISO 14001

O Sistema de Gestdo Ambiental tem como objetivo integrar o campus Ecoville com
0 meio ambiente, a partir da politica ambiental, internalizando nas atividades académicas,
administrativas e operacionais as praticas ambientalmente responsaveis, proporcionando
agoes voltadas para a minimizagao dos impactos ambientais e garantindo a conservagao
dos recursos naturais. Desta forma, contribui para o desenvolvimento sustentavel e o
bem-estar da comunidade académica, sensibilizando com o exemplo de boas praticas
para a conservacao ambiental dentro da Universidade.

Nos ultimos anos ocorreram ganhos e conquistas significativas para a UP:


https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fextensaoup%2F&data=05%7C02%7Ccmonteiro%40up.edu.br%7C54e8294f3dbe40bf942d08dd6e59cf65%7C710061170ed8408096abe1f74197b7ee%7C0%7C0%7C638788054225490673%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=tAuCqoeAK5xESOByh%2BqPXvrlzrB%2B%2F8Mq5%2BGqDFeC5SM%3D&reserved=0

e Manutencdo do Sistema de Gestdo Ambiental que é baseado na ISO
14001/2015: possui um foco maior na parte de prevencao de riscos a partir
de analises preliminares, o que n&o era exigido pela antiga norma.

o Utilizagdo de usina fotovoltaica, localizada na saida da Universidade, que
esta gerando energia para alguns blocos dentro do Campus, como refeitorio,
almoxarifados e setores da manutengao por meio de 232 modulos (placas).

e A Universidade nos ultimos anos investiu consideravelmente em tecnologias
em sua area energética, os principais fatores que contribuem para o bom
resultado no quesito “Energia” seriam a mudanga da modalidade de
consumo do mercado cativo de energia para o mercado livre, a troca
completa das lampadas convencionais por lampadas LED por uma parceria
entre UP e Concessionaria de Energia do Estado por meio de uma chamada
publica da Copel. Temos também uma usina fotovoltaica que gera energia
para diversas areas do campus universitario. Sistema de reutilizacdo da
agua do lago para aquecimento da piscina e irrigacédo do campo de futebol.
O lago do campus é uma grande represa de agua, que serve como
armazenamento e utilizacdo no proprio campus e para se evitar
alagamentos nos bairros vizinhos a jusante.

¢ Investimentos em programas de conservagao energética, conscientizagao
do publico e equipamentos ja existentes no campus que reduzem o
consumo elétrico.

e Constantemente sao realizados estudos e projetos visando identificar
oportunidades de melhoria em nossa operacgéao, principalmente nos aspectos
que abrangem a energia, agua e residuos, que sao nossos impactos
ambientais principais.

¢ Implantagdo e manutencao do projeto C.UR.A. (Consumo e Uso Racional da
Agua) com a troca de todas as valvulas de torneiras e descargas do campus
a fim de reduzir a vazdo e o desperdicio da agua. Além do retorno
ambiental, a acdo busca a reducdo de custos da agua consumida pela
populagdo do campus.

Com o atual cenario, algumas acdes foram prorrogadas a fim otimizar o equilibrio
do tripé da sustentabilidade, que € a harmonia entre os aspectos ambiental, social e
financeiro da empresa. A empresa busca a melhoria constante de sua operagao por meio
de investimentos proprios e parceiros de negoécio que visem a melhoria da

sustentabilidade.



Os principais objetivos do Sistema de Gestdo Ambiental sdo minimizar os impactos
ambientais relacionados ao consumo de energia elétrica, consumo de agua e geragao de

residuos.

3.2.5.2. Acbes em Educagéo a Distéancia

E uma preocupacdo da Instituicio a responsabilidade social e econémica como
elemento inserido na formagao dos alunos, dessa forma a IES mantém alguns programas
para atender suas comunidades, proporcionando melhoria nas condicdes de vida da
populagdo, bem como agdes de inclusdo e de empreendedorismo.

O Programa Interdisciplinar de Praticas, Cientificas, Tecnolégicas e Profissionais
(PIP-CTP), vinculado a Geréncia de Graduacao EaD e Educacgao Profissional, € formado
por projetos que se interconectam e que, tratam de pontos especificos do processo
formativo do estudante, além de dialogar com os pilares institucionais de pesquisa,
extensdo e ensino, que estdo na esséncia da vida universitaria com o intuito de
transformar a condi¢cao de vida da populagao local, por meio de atividades que envolvem
todos os Polos de Educacao a Distancia.

Vinculado ao PIP-CTP vale citar os concursos realizados em alguns cursos de
graduacao EaD, dentre os quais podemos destacar o “Historia de Sabores” realizado no
1°. Semestre de 2018, que envolveu alunos de todos os polos em um trabalho
interdisciplinar entre os Cursos de Historia, Ciéncias Sociais e Gastronomia. No ano de
2019, tivemos a 22. edicao desse concurso, denominado de “Sabores da Fé”, em que
participaram os estudantes dos Cursos de Historia, Ciéncias Sociais, Gastronomia e
Teologia. Nessa ultima edigdo os estudantes tiveram a oportunidade de vivenciar a
pesquisa e a elaboragao de pratos das diversas regides do pais, relacionados a tematica
religiosa.

Dentre esses projetos, destacam-se as atividades desenvolvidas no ambito do
Nucleo de Empreendedorismo, Trabalhabilidade e Inovacdo e que pretende contribuir
para a formacao profissional dos estudantes, por meio de acdes voltadas ao mercado de
trabalho, do fomento e da divulgacao de vagas de trabalho em todas as regides do pais,
além do uso de plataformas especificas de gestao da carreira dos estudantes e do uso de
novas tecnologias que possam contribuir para ideias inovadoras e empreendedoras,
objetivando sempre a articulagao entre as agdes universitarias e o mercado de trabalho e
suas especificidades em cada regido do pais, de modo a oportunizar o didlogo constante

e produtivo.



As atividades desenvolvidas por meio desse nucleo privilegiam o desenvolvimento
e a transferéncia de novos saberes e de inovagao, cujo objetivo € o de contribuir para o
engajamento de recursos humanos, que se dedicardo ao fortalecimento da capacidade
inovadora do Pais e do acompanhamento da demanda de profissionais qualificados e
aptos a transformar o seu entorno por meio do trabalho.

O Nucleo de Internacionalizagéo (N.l.), vinculado a Geréncia de Graduacgao EaD e
Educacao Profissional, foi concebido no sentido de reunir e de organizar as agdes da
instituicdo para fomentar as praticas, intercambios e convénios no sentido de fomentar
Eventos e Acordos Internacionais que envolvam os cursos e as areas de EaD com
instituicbes estrangeiras. O objetivo geral do Nucleo de Internacionalizagdo (N.l.) é
estimular, por meio de projetos especificos, as praticas académicas que favoregcam o
intercambio de ideias e de projetos necessarios a formagao dos egressos e dos docentes,
de acordo com os Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs) e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) no que se refere aos cursos de graduagao; aos programas de pos-
graduacao e de extensdo (cursos livres). O Nucleo é formado por seis projetos que se
interconectam e que, tratam de pontos especificos do processo formativo do estudante e
do desenvolvimento e aprimoramento docente, além de dialogar com os pilares
institucionais de pesquisa, extensao e ensino, que estao na esséncia da vida universitaria.
A saber: Literacia Digital, Praticas de Investigagdo, Inovagcdao e Empreendedorismo,
Estagio Curricular Supervisionado, Tecnologias e suas Aplicacbes e Impactos,
Empregabilidade e Praticas Profissionais. O N.l. visa a articular propostas inovadoras e
diferenciadas de projetos interdisciplinares, juntamente com as coordenacgdes de cursos e
os programas ofertados pela Cruzeiro do Sul Virtual, em especial nos componentes
curriculares: Seminarios, Metodologia Cientifica, Projetos Inter e Multidisciplinares,
Estagio Curricular Supervisionado, entre outras. O N.l. sera apoiado em sua concepgao,

proposicao e na avaliagado de seus projetos e agoées por um Comité Especifico.

3.2.6. Indicador 2.6 PDI e politica institucional para a modalidade EaD (Exclusivo
para modalidade a distancia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos
com disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia,
conforme Portaria n° 1.134 de 10/10/2016)

A organizacdo didatico-pedagdgica da IES para atuacdo em EaD possui
caracteristicas préprias que devem ser consideradas no ambito do sistema de gestédo e
dos projetos pedagodgicos dos cursos. Esta visdo estd alicercada nos documentos

institucionais, na literatura especifica e na legislacao vigente.



Os cursos de graduagdo EaD tém como dever promover as competéncias, as
habilidades e as atitudes basicas da area de conhecimento, sendo realizados com um
percurso de formacdo e metodologia diferenciada, conforme as novas legislacbes
expedidas pelo MEC, em especial, o Decreto n° 9.057/2017, a Portaria Normativa, n°
11/2017 e o Decreto n°® 9.235/2017.

Observa-se, ainda, que as caracteristicas essenciais da educagao a distancia,
como, por exemplo, o intenso uso das tecnologias digitais de informacédo e comunicagao,
promovem novas competéncias, habilidades e atitudes desejaveis ao cidaddo do século
XXI, tais como: a inclusdo e o letramento digital, a autonomia nos estudos e o
empreendedorismo.

A concepcado de educagao a distancia da Instituicdo, em convergéncia com a
orientacdo da Cruzeiro do Sul Virtual, reconhece que, na atual sociedade da informacgao e
do conhecimento, um novo paradigma de educagdo centrado na aprendizagem, na
implantagcdo de inovagdes tecnoldgicas e no uso competente da tecnologia, das
linguagens e da comunicacao, pode contribuir para promover a missao institucional.

De acordo com o PDI sio Politicas de Educacéao a Distancia:

e universalizacdo e democratizagao do acesso a informacao, do conhecimento e da
educacao;

e incentivo a pesquisas que propiciem uma educagao voltada para o progresso
cientifico e tecnoldgico;

e difusdo do uso de TDICs para fins educacionais nos cursos de graduacao e de
extensdao na modalidade a distancia;

e estimulo a implantacéo de cursos e de disciplinas a distancia;

e busca de solugdes inovadoras e criativas nos projetos de educagao a distancia;

e busca de parcerias e convénios para o desenvolvimento de conteudos especificos;

e garantia de padrbes de qualidade para oferta de cursos e disciplinas a distancia,
por meio da avaliacdo e do acompanhamento permanentes;

e da supervisdo académica e administrativa dos polos de educacdo a distancia e a
criagao de indicadores de gestao.

No que se refere as atividades praticas de ensino para os cursos de graduagao
EaD, tratam-se dos componentes que visam a ampliagdo e a complementagcao das
discussbes e dos estudos realizados, por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem.
Vide a metodologia semipresencial e o uso de metodologias ativas, ja descritas

anteriormente neste relatorio.



A politica de EaD foi construida tomando como base desde os Referenciais de
Qualidade para Educagdo Superior a Distédncia, que oferecem parametros teorico-
metodoldgicos e pedagogicos em todas as dimensdes que envolvem o Ensino Superior
na modalidade a distancia; além de toda a legislagao expedida pelo MEC, até o momento.
Desta maneira, nos projetos de cursos oferecidos encontram-se explicitadas a concepgao
de educacgao e os processos de ensino e aprendizagem, os sistemas de comunicagao, o
material didatico, o processo de avaliagdo da aprendizagem, o trabalho da equipe
multidisciplinar e dos Nucleos da EaD, dos professores responsaveis por disciplinas, dos
professores que atuam nos encontros presenciais e/ou em momentos sincronos de
aprendizagem e dos tutores, além de toda a infraestrutura de apoio. Essas dimensdes sao
compreendidas como indissociaveis e passiveis de permanente avaliagdo e reflexao,
tendo-se como horizonte a consolidacdo da exceléncia académica nesta modalidade.

A IES oferta cursos relativos aos graus: bacharelado, licenciatura e tecnoldgico;
além dos cursos voltados para a formagao pedagdgica. Todos 0s cursos possuem como
proposta pedagdgica uma organizacdo modular com oferta mensal. Cada méddulo é
constituido por disciplinas e cada uma delas organizadas em unidades compostas por
topicos pré-definidos dispostos em situagdes de aprendizagem no AVA.

Cada uma das unidades curriculares € composta por atividades que devem ser
cumpridas pelo graduando no AVA e atividades realizadas presencialmente de acordo
com o projeto pedagdgico do curso. No caso de haver atividades presenciais, estas
devem ser cumpridas nos encontros realizados nos polos de EaD ou nos ambientes
profissionais.

As disciplinas dos Cursos de Graduacdo EaD sao organizadas de modo que a
mediacao € realizada por um tutor. A tutoria € fundamental para um curso em um AVA,
pois a atuacdo dos tutores, observando as acdes dos estudantes, emitindo relatérios,
enviando mensagens de estimulo e cobranca, identificando dificuldades dos alunos,
realizando webconferéncias e um dia especifico de encontro virtual com os estudantes (o
chat day) representam uma garantia para o bom desenvolvimento do curso. O tutor virtual
tem como fungdo o acompanhamento no processo de ensino e aprendizagem e é
responsavel pela aproximagao e articulagdo entre os estudantes, sempre pautado em
acdes conjuntas com a coordenacgao do curso e o professor responsavel.

Nos Cursos de Graduacao EaD, a interdisciplinaridade acontece por meio do
didlogo entre as disciplinas dos diferentes médulos e na oferta dos Projetos Integradores

de Competéncias (PIC) e os Projetos Integradores Transdisciplinares (PIT). As Atividades



Interdisciplinares tém carater transversal, o que possibilita uma interlocu¢cdo entre as
dimensoes tedricas e praticas de cada eixo da formagao constitutiva do curso.

Ha, ainda, as atividades de extensdo, que promovem um conjunto de agbes com
foco no desenvolvimento da sociedade e da formagao de profissionais capacitados e
comprometidos com a transformacdo da realidade social. Suas ac¢des consolidam a
indissociabilidade do tripé ensino, pesquisa e extensao, por meio de atividades vinculadas
a programas interdisciplinares de cunho social, econédmico, administrativo e ambiental,
assim como de atividades culturais, artisticas e dos estagios nao obrigatérios.

Os cursos de graduagcdo EaD sdo organizados de forma a que todos os seus
requisitos possam ser cumpridos dentro de periodos letivos previamente estabelecidos
em correspondéncia ao tempo médio previsto na legislacdo. A estrutura curricular dos
cursos de graduacdo, na modalidade a disténcia, obedece as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs) estabelecidas pelos 6rgdos normativos e executivos do MEC.

A infraestrutura tecnoldgica para oferta dos cursos EaD é disponibilizada para os
polos de educacgao a distancia, bem como para as instituicbes de ensino que pertencem a
Cruzeiro do Sul Educacional, dentro dos parametros estabelecidos pelo MEC.

Como parte importante das politicas de EaD, deve-se considerar, ainda, o
Programa Interdisciplinar de Praticas, Cientificas, Tecnoldgicas e Profissionais (PIP-CTP),
vinculado a PREAD, concebido no sentido de reunir e de organizar os projetos e as agdes
da instituicdo para fomentar as praticas de pesquisa cientifica, de inovacao tecnoldgica e
de desenvolvimento artistico e cultural. Seu objetivo geral € o de estimular, por meio de
projetos especificos, as praticas inovadoras que favoregam a aquisicado das competéncias
especificas e transversais necessarias a formagao dos egressos, de acordo com os PPCs
e com o PDI no que se refere aos cursos de graduacgao e de extenséo (cursos livres).

Devemos citar ainda o Nucleo de Inovacdo Académica — NIAC-EaD que se
caracteriza como um espaco reservado para promover e apoiar as iniciativas inovadoras
nos ambitos das coordenagdes de curso, nas praticas de ensino-aprendizagem, na
formacgao continuada de toda a comunidade académica e na comunidade externa, a titulo
de extensao universitaria.

O Nucleo de Internacionalizagéao (N.l.), vinculado a Geréncia de Graduagéao EaD e
Educacao Profissional, foi concebido no sentido de reunir e de organizar as agcbes da
instituicdo para fomentar as praticas, intercambios e convénios no sentido de fomentar
Eventos e Acordos Internacionais que envolvam os cursos e as areas de EaD com
instituicbes estrangeiras. O objetivo geral do Nucleo de Internacionalizagdo (N.l.) é

estimular, por meio de projetos especificos, as praticas académicas que favoregcam o



intercambio de ideias e de projetos necessarios a formagao dos egressos e dos docentes,
de acordo com os Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs) e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) no que se refere aos cursos de graduacdo e de extensao (cursos

livres).

3.2.7. Indicador 2.7 Estudo para implantacao de polos EaD (Exclusivo para
modalidade a distdncia com previsao de polos)

O PDI vigente estabelece metas e politicas de EAD, no ambito dos cursos de
graduacéo; politicas de implantagdo de polos de educacédo a distancia aos estudantes
para as atividades presenciais; implantacdo de infraestrutura; capacitacao de recursos
humanos (conteudistas, professores e tutores); producado de pesquisa e criagdo de cursos
com utilizacdo da Internet e por meio da oferta dos cursos semipresenciais.

A expansao dos polos de EaD ocorre a partir de um planejamento estratégico que
envolve a Diretoria Académica de Ensino a Distancia, as Diretorias de Planejamento e
Comercial e a Diretoria de Expansdo e de Relacionamento com Polos de Educacéo a
Distancia, cujo olhar recai sobre a distribuigdo geografica para a implantagéo de polos de
EaD que possam atender e subsidiar a necessidade de formacao dos egressos do Ensino
Médio nas diversas localidades do pais.

Essa nova configuragéo € resultado da legislagao vigente que estabelece o bénus
regulatorio e permite a criacdo de Polos de EaD, a partir dos indicadores de qualidade
obtidos pela Instituicdo. E importante destacar a qualidade da IES, com a obtengdo dos
seguintes indicadores de qualidade: Cl = 4 (2022), CI-EAD = 4 (2017) e IGC = 5 (2010).
Destaca-se que, atualmente, a universidade possui 145 polos credenciados para oferta de
EAD.

No PDI vigente, a Universidade reafirma seu compromisso com a continuidade ao
desenvolvimento de agdes, em consonancia com o perfil almejado, a partir do
crescimento e da evolugao institucional, visando a demanda de mercado por cursos
superiores que atendam as necessidades e ao desenvolvimento das comunidades em
que ocorre a implantagao dos polos.

Além dos parametros mencionados anteriormente, a Instituigdo, ao considerar a
expansao de seus polos esta em consonancia com os indicadores estabelecidos na Lei n°®
13.005, de 25/06/2014 e no Plano Nacional de Educagao (PNE) vigente, que em sua meta
12 prevé a elevagéo da taxa bruta de matricula na educagéo superior.

Dessa forma, a abertura de polos, pela Universidade, por todo o territério nacional

contribuira de maneira significativa para o cumprimento da meta, levando uma educacgao



de qualidade a todos aqueles que buscam um crescimento pessoal e profissional, bem

como um maior desenvolvimento do pais, por meio da educacgéo.

3.3. Eixo 3: Politicas Académicas

3.3.1. Indicador 3.1 Politicas de ensino e agoes académico-administrativas para os
cursos de graduagao

Presencial

Em 2021 a UP iniciou a implantagdo de seu Plano de Desenvolvimento Institucional

2021-2025, alinhado as diretrizes da nova mantenedora e a sua nova missao de promover

a educacao para o desenvolvimento sustentavel. Dentre as agdes académico-

administrativas adotadas especificamente para 2024, estio:

Revisdo matrizes 9D

Discussao sobre a politica de internacionalizagao e proposta de mudancgas
para implementagcéo em 2024.

Consolidagao da curricularizagdo da extensao, por meio dos programas de
extensdo e o0s componentes curriculares institucionais, em projetos
interdisciplinares.

Atendimento educacional especializado por meio do Setor de Integragao e
Acolhimento ao Estudante (SIAE), com atividades de inclusdo, acolhimento,
apoio psicopedagogico, convivéncia e apoio emocional. Os atendimentos e
acoes estao detalhados no indicador 3.11.

Projetos académicos extracurriculares, como o grupo de teatro,
desempenham um papel fundamental no acolhimento, integracédo e
desenvolvimento de competéncias, além de promoverem o incentivo a
cultura dentro do ambiente universitario. Ao longo de 2024, as Oficinas de
Teatro envolveram 80 alunos, distribuidos entre os dois semestres (40
alunos por semestre, organizados em duas turmas de 20 participantes). No
total, foram realizados 30 encontros ao longo do ano. Como parte das
atividades, foram promovidas duas apresentacdes de encerramento, uma ao
final de cada semestre. Paralelamente, o Grupo de Teatro Em Cena contou
com a participagdo de 20 integrantes, que se reuniram em 60 encontros ao
longo do ano. Durante esse periodo, o grupo apresentou duas pecas

teatrais, sendo uma em fevereiro e outra em novembro.



¢ Projeto de linguagem com reforgo de escrita e apresentagao oral voltado aos
alunos de TCC. Os encotnros aconteceram ao longo de 2024, conforme
demanda dos préprios alunos, com encontros para orientar a redagao dos
textos.

e Capacitagcado docente e incentivo a ampliagdo da adogdo de metodologias
inovadoras, além de habilitagcdes para operacionalizacdo da extenséo e das

atividades previstas no PDI.

Em relagdo a oferta de componentes semipresenciais, 0 quadro a seguir apresenta

a faixa de oferta de componentes semipresenciais nos cursos.

Carga horaria de EAD em cursos presenciais

Faixa de carga horaria Numero de cursos Percentual de cursos
De 31% a 40% 13 20%

De 21% a 30% 28 44%

De 11 a 20% 20 31%

Até 1% 2 3%

0% 1 2%

Total 64

Fonte: Relatério e-MEC — Dados de cursos de graduagéo

Em relagcdo as vagas de monitoria, estas sdo criadas pelos docentes, de acordo
com suas necessidades, e ofertadas por meio de edital de selecdo anual. O quadro a

seguir apresenta os dados por curso da Monitoria em 2024.

Monitoria em cursos presenciais

Curso Professores | Disciplinas | Alunos
Analise e Desenvolvimento de Sistemas 2 2 3
Arquitetura e Urbanismo 1 1 2
Biomedicina 7 6 11
Design Visual 1 1 2
Design 2 2 4
Direito 8 13 36
Enfermagem 1 1 5
Engenharia de  Bioprocessos e 3 3 3
Biotecnologia

Engenharia de Computacéao 1 1 2
Engenharia de Producao 1 1 1
Engenharia de Software 1 1 6




Farmacia 2 3 5
Fisioterapia 2 2 5
Gatronomia 1 3 1
Medicina 18 23 167
Medicina Veterinaria 9 10 29
Nutricdo 2 2 10
Odontologia 11 12 67
Psicologia 4 8 12
Publicidade e Propaganda 1 1 4
Radiologia 3 6 15
Relagdes Internacionais 1 1 1
Sistemas de Informacéao 2 2 2
Extensao Institucional 1 1 3

Fonte: Reitoria

Observagao: a soma dos semestres pode envolver um docente mais de uma vez

A Universidade, no intuito de priorizar a qualidade académica, possui politicas de
ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de graduagao presencial e na
modalidade EaD.

A Universidade tem como pratica a organizagdo das matrizes curriculares e sua
atualizagcdo constante, tanto dos cursos presenciais quanto dos cursos EaD, sempre
buscando atender as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) e a legislagao vigente.
Dessa forma, revela-se uma preocupagdo em manter os cursos de graduagdo com
componentes curriculares atualizados em relacdo ao mercado de trabalho e as
necessidades de cada area do conhecimento, bem como em relagdo aos recursos e
ferramentas tecnoldgicas voltadas para a educacao e melhoria do processo de ensino e
aprendizagem.

Ao adotar uma metodologia institucional com o foco na pratica, a Instituicdo
incentiva o docente a buscar novas experiéncias pedagdgicas. Este desafio, apoiado por
uma infraestrutura moderna e constantemente atualizada, permite a execugao de projetos
inovadores, conduzidos nao somente no espago de sala de aula, mas também em acgdes
extraclasse e, principalmente, com o uso dos mais modernos AVAs. Evidéncias de
praticas inovadoras realizadas nos cursos EaD sao organizadas de maneira sistematica,
de forma a evidenciar as atividades ocorridas no ambito de cada curso. Compdem essas
evidéncias videos com depoimentos de alunos, relatérios de desempenho das
coordenagdes de cursos, planos de acdo da equipe multidisciplinar e dos nucleos
vinculados a Geréncia de Graduacao EaD e Educacéao Profissional.

Entre os projetos e as atividades transversais desenvolvidas, destacam-se os

estagios curriculares; as atividades nos laboratorios, as visitas técnicas; o



desenvolvimento e a participagdo em programas e projetos de cunho cientifico, cultural e
social; bem como os programas de nivelamento, a disciplina de ambientagéo para o uso
do Ambiente Virtual de Aprendizagem, as atividades realizadas e/ou transmitidas para os
polos de EaD.

Entre as praticas pedagogicas inovadoras da IES destaca-se a oferta de disciplinas
online nos cursos presenciais de graduacao, o que propicia a flexibilizagdo do curriculo,
ampliando o espago e o tempo da aprendizagem. As disciplinas online nos cursos
presenciais de graduagdo incentivam e promovem competéncias e habilidades nos
discentes, tais como: a inclus&o digital, o nivelamento, a autonomia no percurso de ensino
e aprendizagem e a autodisciplina.

Os professores utilizam recursos digitais para as atividades de ensino e
aprendizagem, tais como: ambiente virtual de aprendizagem, com acesso via computador
e acesso em dispositivos moéveis (celulares, smartphones e ftablets), metodologias
diversas e em consonancia com as modernas teorias do processo de ensino e
aprendizagem.

Em relacdo a EaD, a metodologia semipresencial € um diferencial na oferta dos
cursos de graduagao, que reunem as melhores praticas do ensino presencial aliadas a
tecnologia digital, empregada na Educacao a Distancia; em especial, pode-se citar o uso
de metodologias ativas. Esse modelo de oferta se apresenta em duas situacgoes:
momentos de aprendizagem no AVA, plataforma que contempla o material teorico, as
videoaulas, os féruns de discussido mediados e a interagdo com o tutor online para
esclarecimento de duvidas por meio de chat e de mensagens. A segunda etapa ocorre
presencialmente, por meio de encontros dos estudantes com o docente responsavel pela
disciplina, que conduz a aula no polo de EaD; ou, ainda, por meio de webaulas interativas
que o estudante pode acompanhar de onde ele estiver. De acordo com a legislagao atual,
o projeto pedagodgico dos cursos semipresenciais contempla até 30% de atividades

presenciais para os cursos que sao ofertados com esta metodologia.

Graduagao EAD

A Universidade, no intuito de priorizar a qualidade académica, possui politicas de
ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de graduacao presencial e na
modalidade EaD.

A Universidade tem como pratica a organizagdo das matrizes curriculares e sua
atualizagcado constante, tanto dos cursos presenciais quanto dos cursos EaD, sempre
buscando atender as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) e a legislagao vigente.



Dessa forma, revela-se uma preocupagdo em manter os cursos de graduagdo com
componentes curriculares atualizados em relagdo ao mercado de trabalho e as
necessidades de cada area do conhecimento, bem como em relacdo aos recursos e
ferramentas tecnoldgicas voltadas para a educacédo e melhoria do processo de ensino e
aprendizagem.

Ao adotar uma metodologia institucional com o foco na pratica, a Instituicao
incentiva o docente a buscar novas experiéncias pedagodgicas. Este desafio, apoiado por
uma infraestrutura moderna e constantemente atualizada, permite a execugao de projetos
inovadores, conduzidos nao somente no espacgo de sala de aula, mas também em acgdes
extraclasse e, principalmente, com o uso dos mais modernos AVAs. Evidéncias de
praticas inovadoras realizadas nos cursos EaD sao organizadas de maneira sistematica,
de forma a evidenciar as atividades ocorridas no ambito de cada curso. Compdem essas
evidéncias videos com depoimentos de alunos, relatérios de desempenho das
coordenagdes de cursos, planos de acdo da equipe multidisciplinar e dos nucleos
vinculados a Geréncia de Graduacgao EaD e Educacgao Profissional.

Entre os projetos e as atividades transversais desenvolvidas, destacam-se os
estagios curriculares; as atividades nos laboratorios, as visitas técnicas; o
desenvolvimento e a participagdo em programas e projetos de cunho cientifico, cultural e
social; bem como os programas de nivelamento, a disciplina de ambientagdo para o uso
do Ambiente Virtual de Aprendizagem, as atividades realizadas e/ou transmitidas para os
polos de EaD.

Entre as praticas pedagodgicas inovadoras da IES destaca-se a oferta de disciplinas
online nos cursos presenciais de graduacao, o que propicia a flexibilizacdo do curriculo,
ampliando o espago e o tempo da aprendizagem. As disciplinas online nos cursos
presenciais de graduagdo incentivam e promovem competéncias e habilidades nos
discentes, tais como: a inclusao digital, o nivelamento, a autonomia no percurso de ensino
e aprendizagem e a autodisciplina.

Os professores utilizam recursos digitais para as atividades de ensino e
aprendizagem, tais como: ambiente virtual de aprendizagem, com acesso via computador
e acesso em dispositivos modveis (celulares, smartphones e fablets), metodologias
diversas e em consonancia com as modernas teorias do processo de ensino e
aprendizagem.

Em relacdo a EaD, a metodologia semipresencial € um diferencial na oferta dos
cursos de graduacao, que reunem as melhores praticas do ensino presencial aliadas a
tecnologia digital, empregada na Educacao a Distancia; em especial, pode-se citar o uso



de metodologias ativas. Esse modelo de oferta se apresenta em duas situagdes:
momentos de aprendizagem no AVA, plataforma que contempla o material tedrico, as
videoaulas, os foruns de discussdo mediados e a interagdo com o tutor online para
esclarecimento de duvidas por meio de chat e de mensagens. A segunda etapa ocorre
presencialmente, por meio de encontros dos estudantes com o docente responsavel pela
disciplina, que conduz a aula no polo de EaD; ou, ainda, por meio de webaulas interativas
que o estudante pode acompanhar de onde ele estiver. De acordo com a legislacao atual,
o projeto pedagogico dos cursos semipresenciais contempla até 30% de atividades
presenciais para os cursos que séo ofertados com esta metodologia.

A Universidade vem ampliando sua inser¢gdo no mercado educacional, passando a
atuar nacional e internacionalmente, o que permite aos docentes e aos discentes uma
maior possibilidade de realizacdo de atividades académicas em relagdo a producao
intelectual e artistica e de projetos que extrapolam os limites regionais da Instituigéo,
levando o conhecimento e as vivéncias praticas a todo o pais e, também, no exterior. Ha,
ainda, parcerias e convénios para intercambio de alunos de graduacgao, de docentes e de
projetos de pesquisa realizados em colaboragdo com pesquisadores de outros paises.

A seguir apresenta-se a quantidade de cursos, vagas, ingresso e matricula geral

por area dos cursos de graduagao EaD nos anos de 2022 a 2024

Cursos de Graduagao EaD (evolugao dos ingressantes)

Quant. de Ingresso Matricula
Areas Ano Curs;as Vagas (Novas Geral
matriculas) | (Rematriculas)
CAN 2022 85 21.000 1.674 2.911
(Negécios)

CBS 37 8.000 1.086 1.437

(Saude) 2022
CHS
(Licenciaturas e 2022 75 14.000 904 1.284
Humanidades)
CETEC 2022 76 10.000 1.731 1.965
(Exatas e Engenharias)

Fonte: Geréncia de Graduagdo EaD e Educagao Profissional (a relagédo de todos os
cursos esta a disposi¢cado na IES para eventuais consultas)




Cursos de Graduagao EaD (evolugao dos ingressantes)
Quant. de Ingresso Matricula
Areas Ano ) Vagas (Novas Geral
Cursos , .
matriculas) | (Rematriculas)
Sl 2023 43 19.300 1.898 3.062
(Negécios)
CBS 29 7.800 1.323 1.950
(Saude) 2023
CHS
(Licenciaturas e 2023 43 18.000 852 1.719
Humanidades)
CETEC 2023 50 15.400 1.658 2.867
(Exatas e Engenharias)

Fonte: Geréncia de Graduagdo EaD e Educagado Profissional (a relagdo de todos os cursos esta a

disposi¢ao na IES para eventuais consultas)

Cursos de Graduagao EaD (evolugao dos ingressantes)

Quant. de Ingresso Matricula
Areas Ano Curs;>s Vagas (Novas Geral
matriculas) | (Rematriculas)
CAN 2024 46 24.650 2.610 3.678
(Negécios)

CBS 17 8.300 1.344 2.352

(Saude) 2024
CHS
(Licenciaturas e 2024 30 16.400 2.032 2.911
Humanidades)
CETEC 2024 28 12.750 1.707 3.350
(Exatas e Engenharias)

Fonte: Geréncia de Graduagdo EaD e Educacdo Profissional (a relagdo de todos os cursos esta a

disposicéo na IES para eventuais consultas)

3.3.2. Indicador 3.2 Politicas de ensino e agoes académico-administrativas para os
cursos de pés-graduacgao lato sensu

No ambito da pds-graduacao lato sensu, desde 2021 a UP oferta somente cursos
presenciais. Apos o grande desafio no ano de 2020, em adaptar a metodologia, tecnologia
e didatica do ensino presencial remoto, em 2022 foi o ano da retomada das ativ--idades
presenciais, em um cenario educacional totalmente diferente. Para se comparar, em 2019
foram confirmadas 85 turmas novas e havia 3.759 alunos matriculados, enquanto que em

2022 foram apenas 26 novas turmas e um total de 720 alunos matriculados.




O modelo pedagogico passou por adaptagdes para incluir diferentes componentes
curriculares e focar os momentos presenciais na interagcédo e pratica. A Coordenacgao de
pos-graduagao realizou uma pesquisa socioecondmica com 0s ingressantes e obteve os

resultados a seguir:

Perfil dos Ingressantes na Pés-Graduagao Lato Sensu Presencial

Exerce atividade profissional na

Fez graduagaona UP .
: areado curso

Sim

13% Nao
Sim
47%
Ndo
: ~ 87%
‘\-\_____/ o
N&o estou
trabalhando
17%
Estaé a primeira P6s-Graduagdo Género Genderque
46;; Nao binario
Néo
40% asculmo
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60% Femmmo
Considerou outra instituicao Ondereside
Qutra
mdade
N&o
40%
Na cidade
de oferta
desse
Sim curffn
60% 67%

Fonte: Coordenacgéo de Pés-Graduagao Lato sensu

Observa-se que um terco dos ingressantes residem em cidades diferentes da
oferta do curso e, além disso, 40% dos respondentes ndo consideraram outra instituicao
de oferta do curso ao buscar a qualificacdo. Estes dados demonstram que o0s cursos sao
diferenciados no mercado, sendo muitos deles ofertados apenas pela UP e com

reputacao tradicional no mercado.



Nos anos seguintes, 2023 e 2024 houve muita oscilagdo na procura de formagéo
nas Especializagbes presenciais da Universidade Positivo, pois somente em 2022
efetivamente as aulas foram ofertadas com a presencialidade fisica nos ambientes
académicos da IES. Em virtude da pandemia, com o advento do isolamento social, o

formato de oferta hibrida era muito aplicado nos cursos de Pds-graduacgao.
A seguir sao apresentados os graficos de ingressantes, semestralmente, que

demonstra o crescimento significativo em novas matriculas para os cursos presenciais.
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Em 2023, a UP teve 547 novas matriculas nos cursos Pds-graduacao Lato Sensu e

em 2024 foram 704 novos alunos que ingressaram neste nivel de ensino. Crescimento

expressivo para um curto periodo de tempo,



Ao longo desta retomada da modalidade presencial para os cursos de
Especializagao, observou-se um expressivo crescimento na procura de formagéo na area
da Saude. Atualmente essa area é o carro chefe do portfélio da Universidade Positivo,
principalmente nos cursos de Enfermagem, Estética e Psicologia. Mas, também é
importante ressaltar que a area de Gestdo e Negdcios continua com uma 6tima adeséo

para formagdo continuada, demonstrando que a adaptagdo do modelo académico

implantado em 2023 consegue atender os anseios de desenvolvimento de carreira. O
modelo académico com metodologia hands-on, através de estudo de caso, projetos de
aplicacdo pratica em cada mddulo, traz para as salas de aula a vivéncia do mundo
corporativo, do mercado de trabalho e propicia aos alunos simulacdes de atividades
profissionais exigidas na carreira

Para demonstrar a diversidade de cursos e as tendéncias de formacao na Pds-
graduagéo Lato Sensu da Universidade Positivo, apresentamos o cenario dos 10 cursos

com o maior nimero de alunos atualmente.

Curso Veteranos Novos Alunos Total Geral

MBA EM LIDERANCA E PRATICAS DE GESTAO 28 23 51
ESTETICA AVANCADA E DERMATOCOSMETICA 36 13 49
MBA EM CONTROLADORIA E FINANGAS 30 16 46
GESTAO E GERENCIAMENTO DE PROJETOS 31 11 42
PSICANALISE E FILOSOFIA: COM ENFASE NA CLINICA E NA CULTURA 30 10 40
ENFERMAGEM DERMATOLOGICA COM ENFASE EM TRATAMENTO DE FERIDAS 25 10 35
FISIOTERAPIA TRAUMATO-ORTOPEDICA FUNCIONAL 25 10 35
BIOMEDICINA ESTETICA 21 13 34
MBA EM GESTAO DE COMPRAS 23 5 28
ESTETICA AVANGADA EM INJETAVEIS 8 20 28

Fonte: Relatério SIAA — 17/03/2025

O ciclo de ingressantes para o primeiro semestre de 2025 conta com mais de 60
ofertas de cursos diferentes nas trés unidades educacionais da Universidade Positivo.

O corpo docente das Especializacoes é formado majoritariamente por professores
convidados, profissionais que atuam em corporagdes de pequeno, médio e grande porte,
em Curitiba e regido, ou ainda, sdo consultores, profissionais liberais de mercado de
trabalho em areas especificas de conhecimento. Com isso, a Universidade Positivo busca
atender o perfil do aluno neste nivel e modalidade de ensino.

No segundo semestre de 2024 foi realizada uma pesquisa de perfil de aluno, com
objetivo de mapeamento das principais ambi¢des de formagado deste aluno ingressante.

Seguem alguns dados desta pesquisa:



Motivagéo para cursos Pés-graduagao
Ser Especialista na minha area de
atuagao/aprofundamento de conhecimento

Ascensao profissional - ser promovido ou ter aumento

de salario.

Redirecionamento de carreira —atuar numa nova area

(desenvolver novas competéncias).

Abrir meu proprio negocio.

Inser¢cao no mercado — conseguir emprego.
TOTAL

Fonte: Coordenagéo de Pds-Graduagao Lato sensu — 2024-2
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Ao analisarmos os resultados podemos verificar que a maioria (39%) concluiu a

graduagédo em até 6 anos, trabalha em empresa privada, tem cargo técnico operacional e

busca ascensao profissional, por meio da formag¢ao continuada. Para esse contexto, a

network é fundamental nos cursos presenciais de Pés-graduacao Lato Sensu.

A Universidade Positivo pertence ao Grupo Cruzeiro do Sul Educacional, que

possui 11 IES, que também ofertam cursos de Especializagdo presencial. O quadro

abaixo demostra que a UP possui 0 maior numero de alunos ativos nos cursos de

Especializagdo, em comparagdo com as outras IES do grupo.

N° de Alunos ﬂ

IES Andamento Remanejo Nova Total Geral
up 617 354 971
UNIPE 435 23 310 768
FSG 242 4 183 429
UNICID 183 29 124 336
CRUZEIRO 103 22 120 245
CEUNSP 108 8 37 153
UNIFRAN 36 12 91 139
UDF 63 74 137
CESUCA 56 2 65 123
MODULO 1 18 11 30
BRAZ CUBAS 5 22 27
Total Geral 1844 123 1391 3358

O corpo docente consolidado, a inovacdo no modelo académico e a infraestrutura

dos ambientes académicos s&o as principais for¢cas para o sucesso e crescimento na Poés-

graduacéo Lato Sensu da UP.



3.3.3. Indicador 3.3 Politicas de ensino e agoes académico-administrativas para os
cursos de pdés-graduacgao stricto sensu

O plano institucional de fortalecimento do Sistema de Pdés-Graduagdo da
Universidade Positivo (SPG-UP) vem sendo executado a partir de orientagdes
estratégicas estabelecidas pelo gabinete da Reitoria e por um conjunto de o6rgaos
deliberativos e executivos criados ou reposicionados, a partir da entrada em vigor do atual
PDI. As principais unidades de agcdo do SPG-UP subordinadas ao gabinete da Reitoria,
atualmente, séo: (1) a Camara de Pés-Graduagao e Pesquisa (CPGP-UP), organizada a
partir da Resolugdo-Consepe n. 121, de 11.07.2022 e da Portaria 1.343 de 25/03/2021, e
seus respectivos comités tematicos dirigidos por coordenadores e docentes dos
Programas de Pés-Graduacéo e outros que representam setores diretamente envolvidos
com coordenacgao de Escolas, gestdo da pesquisa, iniciacao cientifica e infraestrutura.
Além disso, fazem parte do SPG-UP (2) os Centros de Pesquisa, (3) os grupos de
pesquisa, (4) os Programas de Pés-Graduacdo (PPGs), (5) os Comités de Etica e (6) os
Laboratérios de Pesquisa. Esta acédo esta concluida em seus aspectos regulatorios. O
ano de 2022 priorizou a reorganizagao dos grupos de pesquisa e a integracdo de
programas de pds-graduacao.

Quanto a reestruturagdo do sistema de pesquisa e pos-graduagdo da UP e
institucionalizagcédo de padrdes de exceléncia para projetos de curso de P6s-Graduacéo, a
Camara de Pos-Graduagdao vem atuando como arena deliberativa e formadora de
consensos entre as varias unidades do SPG-UP, para cumprir os objetivos e diretrizes
fixados no PDI. Dentre as principais a¢des ja realizadas, destacam-se a aprovagao pela
CPGP:

1. das diretrizes gerais da politica institucional de pesquisa e pds-graduacéo,
estabelecidas na Resolugcdo-Consepe n. 121, de 11.07.2022;

2. das diretrizes gerais do Regimento Geral dos Programas de Pdés-Graduagao,
estabelecidas na Resolugédo-Consepe n. 121, de 11.07.2022;

3. dos planos de acao dos PPG, que aprimoraram a forma de planejamento, de
autoavaliacao e de posicionamento estratégico dos PPG,

4. a organizagao administrativa e de secretaria do sistema de Pds-Graduagao
stricto sensu;

5. a reestruturacao e avaliagao de resultados de grupos de pesquisa;

6. 0 modo de elaboragao de relatorios internos e para a CAPES;

7. a forma de atuagao integrada entre PPG;

8. e as diretrizes para o relacionamento externo, mediado pela UPX;



9. a oferta de vagas para alunos especiais, viabilizando a participagdo de
pesquisadores externos em disciplinas dos PPG.

Esse modelo agora permite visualizar objetivos de exceléncia e diagnosticar
prontamente as barreiras internas (de estrutura, fomento e processos) e externas
(regulacdo, mercado) que desafiam o sistema de pos-graduagao e pesquisa.

Para estruturacao da producgéao cientifica dos PPGs em redes de colaboragao para
gerar resultados mensuraveis na formagao dos atores envolvidos e impactos positivos na
comunidade cientifica e no desenvolvimento sustentavel, a CPGP-UP finalizou a
reestruturacdo de Grupos de Pesquisa no Diretorio de Grupos de Pesquisa do CNPq e
iniciou a parametrizacéo de diretrizes para a criagao de novos grupos. Estas diretrizes ja
assumem, como prioridade, a pratica de pesquisa orientada para problemas associados
ao desenvolvimento sustentavel.

Quanto ao desenvolvimento de um corpo docente com multiplas competéncias
para desempenhar, com exceléncia, o ensino, a pesquisa e a extensdao de Pos-
Graduagao, a CPGP estabeleceu diretrizes no novo Regimento Geral dos PPGs que
devem ser incorporadas no planejamento estratégico de cada um dos PPGs. A primeira
versao do novo planejamento estratégico foi concluida em 2022. Esta ag&o esta concluida
em seus aspectos regulatorios e estara em fase avangada de implementagédo no primeiro
trimestre de 2023, que devera apontar os caminhos e o modelo de formacao de projetos
de pesquisa voltados também para o desenvolvimento de produtos e processo, a partir de
um novo quadro de prioridades com a inovacgao.

Quanto a necessidade de ampliar a integragéo dos programas de Pés-Graduagao
Stricto Sensu e os cursos de Graduacédo, a decisao tomada e institucionalidade no novo
regimento geral contempla todas as diretrizes inovadoras que induzem os PPGs a realizar
(a) seminarios integrados, (b) integracdo de agendas e pesquisadores dos grupos de
pesquisa, (c) compartilhamento regular de informagdées no ambito da CPGP-UP relativas
a planejamento e agdes em andamento. Consideramos que esta agao esta concluida em
seus aspectos regulatérios e que, desde o primeiro trimestre de 2022, entrou em fase de
implementagdo. Soma-se a essas iniciativas, a continuidade do Programa de Iniciagédo
Cientifica e Tecnoldgica, para o qual foram estabelecidos incentivos para os alunos
concluintes ingressarem na pos-graduacao stricto sensu apos a experiéncia de atuar junto
a docentes e pesquisadores que atuam como orientadores e avaliadores de projetos.

Para assegurar impacto transformador da pesquisa nas atividades formativas de
Graduacgao e de Pdés-Graduacéao e aprimorar as formas de colaboracgao interna e externa

e o0 impacto social da pesquisa realizada na UP, constatou-se que esse € um dos temas



mais sensiveis de dificeis de mensuragdo. Por isso, a CPGP-UP instituiu um Comité
Tematico encarregado de articular todas as acdes relativas a avaliagao de impacto. Tal
comité se orienta pelas diretrizes da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), pelos objetivos institucionais da UP e vem promovendo estudos
técnicos internos e com todas as unidades que integram o SPG-UP. Consideramos que
esta agcdo esta concluida em seus aspectos regulatérios e que vem sendo implementada
desde o primeiro trimestre de 2022, por meio da sistematizacdo gradual da
fundamentagdo conceitual e metodoldgica para o acompanhamento e avaliagdo do
impacto da pesquisa realizada na universidade, em especial, pelos programas de
mestrado e doutorado. Além disso, o novo planejamento apontou caminhos e um modelo
de atuagdo para grupos de pesquisa que poderdo, a partir de 2023, iniciar projetos
integrados direcionados para o desenvolvimento de produtos e processo, a partir de um
novo quadro de prioridades com a inovacao.

Os dados a seguir apresentam o cenario da pds-graduagao stricto sensu, por

programas:

Dados dos Programas de Stricto Sensu — 2024

PPGAmb | PPGBiotec| PPGO | PPGD | Ppca | RPCs
Programa Total
2024 2024 2024 2024 2024 2024
Alunos Mestrado
(Matriculado) 22 12 1 35 22 102
Alunos Doutorado ~
(Matriculado) 48 8 27 |Naotem| 33 116
Defesas Mestrado
(Titulado) 4 2 4 8 6 24
Defesas Doutorado ~
(Titulado) 11 1 7 Nao tem 7 26

Fonte: Secretaria dos Programas de Pés-Graduagao, margo 2025

Quanto as bolsas CAPES em 2024 foram atribuidas e continuadas o seguinte:

Atribuidas em |Continuaram em

Bolsas de 2024 2024 2024 Total
PPGA total 7 23 30
Bolsa Doutorado 1 9 10
Bolsa Mestrado 4 3 7
Taxa Escolar

Doutorado 0 10 10
Taxa Escolar

Mestrado 2 1 3
PPGAMB total 14 32 46




Bolsa Mestrado 4 6 10
Taxa Escolar

Doutorado 8 26 34
Taxa Escolar

Mestrado 2 0 2
PPGO total 19 25
Taxa Escolar Doutorado 6 19 25
PPGs Total Geral 27 74 101

Fonte: Secretaria dos Programas de Pés-Graduagao, margo 2025

De acordo com o Relatério dos Programas de Pdés-Graduacgédo Stricto Sensu

(PPGs) 2024 elaborado pela Camara de Pdés-Graduagdo e Pesquisa, os PPGs

apresentaram os resultados destacados:

Regulamentacdo: Os regimentos internos de todos os PPGs foram
atualizados e publicados.

Alunos: foram 248 alunos matriculados ao longo do ano.

Produtividade CNPq: 3 docentes foram contemplados com bolsas
produtividade do CNPq, sendo um do Programa de Pdés-Graduagao em
Biotecnologia Industrial e dois do Programa de Pdés-Graduagdo em
Odontologia.

Foram publicadas diretrizes e autoavaliagao e planejamento estratégico dos
PPGs.

Foi feito um planejamento de acgbes de internacionalizagcao para os PPGs
para o proximo PDI da UP.

Durante o 2° semestre de 2024, as comissdes de autoavaliacdo de cada
PPG participaram do processo interno de autoavaliagdo, no qual foram
analisados e discutidos os dados e informacdes coletados para a avaliagao
quadrienal, que ira culminar no Relatério de Autoavaliagdo e Planejamento
Estratégico do stricto sensu da UP.

Fomento Externo: Foram captados aproximadamente R$1.400 mil de
recursos via 6rgdos e fundagbes de apoio e fomento e parceria com

empresas.

Quanto ao conceito dos programas, quase todos o0s programas apresentam

conceitos 4 e 5, sendo que apenas o Programa de Pds-Graduacdo em Direito apresenta

conceito 3 por ser sua primeira avaliagao, conforme pode-se verificar no quadro a seguir:



Conceito de Programas de Stricto Sensu — Quadriénio 2021-2024

Programa Nivel Conceito
Administracao Mestrado Académico 4
Doutorado Académico 4
Biotecnologia Mestrado Profissional 5
Doutorado Profissional 5
Direito Mestrado Profissional 3
Gestao Ambiental Mestrado Académico 5
Doutorado Académico 5
Odontologia Mestrado Académico 4
Doutorado Académico 4

Fonte: Capes

3.3.4. Indicador 3.4 Politicas institucionais e agcoes académico-administrativas para
a pesquisa ou iniciagao cientifica, a inovacao tecnolégica e o
desenvolvimento artistico e cultural
A politica de pesquisa e iniciagao cientifica e inovagao tecnolégica, no PDI da UP,

€ executada por meio de grupos de pesquisas, trabalhos de curso de graduacao e pos-

graduacgéo stricto sensu, programa de iniciagao cientifica e tecnolégica, articulagdo com a

extensao.

O quadro a seguir apresenta os dados de projetos e professores envolvidos no

Programa de Iniciagdo Cientifica em 2024, a partir do curso ao qual o docente esta

vinculado (um projeto pode ter um ou dois alunos):

Projetos e professores envolvidos por area do professor ciclo 2023-2024, encerrado
no EPIC de outubro de 2024.

Curso Projetos Orientadores
Administracao 1 1
Arquitetura e Urbanismo 1 1
Ciéncias Econémicas 2 2
Comeércio Exterior 1 2
Design 2 2
Design de Moda 2 2
Design Visual 2 1
Direito 11 10
Engenharia Civil 1 1

Engenharia de Bioprocessos e
Biotecnologia

Engenharia de Producao
Engenharia Mecanica
Farmacia

— | — [ — [ —
— | — [ — [ —




Marketing 1 1
Medicina 16 7
Medicina Veterinaria 7 4
Nutricdo 2 2
Odontologia 6 5
PPGA 5 1
PPGD 5 5
PPGBIOTEC 10 6
PPGO 9 7
Psicologia 1 1
Radiologia 1 1
Relacbes Internacionais 8 6
Total 98 72

Fonte: Secretaria do Programa de Iniciagdo Cientifica e Tecnolégica, margo 2025

Projetos e professores envolvidos por area do professor ciclo 2024-2025, que esta
em andamento.

Curso Projetos Orientadores
Administracéo 3 3
Biomedicina 1 1
Design 1 1
Design de Moda 1 1
Design Visual 2 1
Direito 17 13
Ecohub -

Administracao 1 1
Ecohub - Eng. De

Producao 1 1
Enfermagem 1 1
Engenharia Civil 1 1
Farmacia 4 3
Jornalismo 1 1
Marketing 1 1
Medicina 34 13
Medicina Veterinaria 8 5
Odontologia 4 3
PPGAmb 7 7
PPGBiotec 9 5
PPGD 5 4
PPGO 8 8
Psicologia 2 2
Publicidade e

Propaganda 1 1
Relacoes

Internacionais 6 3
Total 119 80

Fonte: Secretaria do Programa de Iniciagéo Cientifica e Tecnoldgica, margo 2025



3.3.5. Indicador 3.5 Politicas institucionais e agées académico-administrativas para
a extensao

Na UP, a extensao contempla agcdes multi e interdisciplinares, com participacédo dos
diversos cursos, centros e escolas, e organiza-se em programas institucionais de
extensdo (PE) que se constitui num conjunto de atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, integrados, para gerar impacto transformador na universidade e num
determinado segmento da sociedade. A extensdo curricular é ofertada associada a
programas institucionais de extensao, em 4 componentes curriculares institucionais e por
meio de componentes especificos dos cursos.

Semestralmente os docentes submetem projetos para os componentes
institucionais de extensdo, que sido avaliados pelo Comité de Extensdo, formado pelos
coordenadores de programas e a equipe de gestdo da extensdo. A vinculagdo aos
programas de extensado tem se mostrado exitosa na inser¢cdo da UP na sociedade e em
seu impacto social e econémico. A imagem a seguir demonstra a quantidade de projetos
desenvolvidos por programa de extensao:

O quadro a seguir apresenta a quantidade de projetos, professores envolvidos para
os projetos dos componentes curriculares institucionais, por programa, no primeiro

semestre de 2024:

Projetos e professores da Extensao Curricular Institucional, por Programa — 1°

semestre de 2024

Numero de Numero de

Programa de extensao projetos professores
Comunidades tradicionais 2 1
Instituicées de ensino 9 7
Instituicbes governamentais e Organismos

internacionais 6 4
Populagao prisional 13 6
Populagdes vulneraveis 13 7
Setor produtivo 21 13
Terceiro setor 16 8
Total Geral 80 46

Fonte: Departamento Académico

O quadro a seguir apresenta os projetos desenvolvidos, por programa, no primeiro

semestre de 2024:



Projetos da Extensao Curricular Institucional do primeiro semestre de 2024

Nome do projeto

Programa

Semeando Sustentabilidade: Educacdo Ambiental e Alimentacao

Inteligente

Instituicdes de ensino

Acesso a saude integral da mulher

Populacdes vulneraveis

Casa de Pedra Piraquara

Instituicdes
governamentais e

Organismos internacionais

Casa do Bom Samaritano: pessoas em situagao de rua em
Londrina-PR

Populagdes vulneraveis

Cidadania por meio da cultura para mulheres encarceradas

Populagéo prisional

Construcao de estratégias de Comunicacao e Marketing Digital para

mulheres empreendedoras

Setor produtivo

Construcao participativa de planos ambientais sustentaveis para

produtores rurais do municipio de Campo Magro — PR

Instituicdes
governamentais e

Organismos internacionais

Desafios de Inovagédo e Novos Modelos de Negécios na Startup
Market4u

Setor produtivo

Desafios enfrentados por Unidades de Conservacéao do Litoral

Paranaense: identificacdo e elaboracao de propostas para solucoes

Terceiro setor

Desafios na area da saude: ideacao e desenvolvimento de solucdes

inovadoras

Setor produtivo

Descarte Correto de Medicamentos no Centro de Convivéncia para

Idosos (CCI) da Zona Norte do Municipio de Londrina

Instituicdes
governamentais e

Organismos internacionais

Desenhando o Futuro dos Negdcios: Modelo de Negécios em

Canvas para Empreendedores

Setor produtivo

Desenvolvimento de estratégias de continuidade para Organizacgbes
da Sociedade Civil.

Terceiro setor

Desenvolvimento de modelos de negdcios (Canvas) para mulheres

empreendedoras

Setor produtivo

Desenvolvimento de modelos de negdcios para

microempreendedores

Setor produtivo

Desenvolvimento de Plano de Negdcio para alunos ou recém-

formados do Salao Escola do “Projeto Transformar”

Terceiro setor

Didlogo Empreendedor: Fortalecendo Negécios Locais

Setor produtivo

Educomunicacéao e fake news: produgao de programas de

Instituicdes de ensino




audio/video contra desinformagdo com estudantes de Ensino

Fundamental e Médio

Educomunicacao e Literatura: leitura e escrita para o combate ao

analfabetismo secundario no Ensino Médio

Instituicdes de ensino

Empreendedorismo: possibilidade de ressocializagdo de mulheres

privadas de liberdade

Populagéo prisional

Empreendendo com erva-mate: produtos e servigcos em parceria

com pequenos produtores locais

Setor produtivo

Empregabilidade de Jovens Infratores como Ac¢ao Sécio-Educativa

Populacéo prisional

Especismo, excepcionalismo e direitos dos animais: tratamento de

animais abandonados (Sétimo Ciclo)

Terceiro setor

Exercicio da cidadania em comunidades de pessoas em situagao de

rua

Populagdes vulneraveis

Imagem Pessoal na Infancia e Adolescéncia

Instituicdes de ensino

Impactos ambientais do consumo na infancia e adolescéncia

Instituicdes de ensino

Inovagdo em Empreendimentos de Arte e Cultura

Setor produtivo

Inovagcdes com a WAP

Setor produtivo

Mapeamento das Percepcdes e Perspectivas da Comunidade

Ribeirinha do Lago Cabrinha no Ribeirao Lindéia em Londrina-PR

Populacbes vulneraveis

Mapeamento do acesso dos imigrantes as politicas publicas

Populagdes vulneraveis

Mapeamento interdisciplinar da execugéo penal em regime fechado:

desafios da ressocializagao

Populacéo prisional

Modelo de negdcios para um banco de roupas a partir das

propostas de economia circular para o segmento de moda

Terceiro setor

Negdcios de Impacto: Unindo o potencial dos impostos a for¢a do

compromisso social (ESG)

Terceiro setor

Nunca é tarde para aprender — Envelhecimento saudavel para
idosos em instituicdes de longa permanéncia localizadas em
Curitiba-PR

Populacbes vulneraveis

O Business Model Canvas aplicado para instituigbes do terceiro

setor

Terceiro setor

Paz Pessoal e Social: a vivéncia dos jovens estudantes do Instituto

de Educacéo do Parana

Instituicbes de ensino

Pesquisa de materiais alternativos para o desenvolvimento de

produtos da empresa WAP

Setor produtivo

Povos Originarios do Brasil: cultura, diversidade e inclusao - 72

Edicao

Comunidades tradicionais




Producao de conteudo audiovisiual para ONGS e Institutos

Terceiro setor

Projetando Negdcios 3.0

Setor produtivo

Projeto Agua: nadando contra a escassez

Instituicdes de ensino

Projeto de Inclusdo Digital - Comunidade Tiradentes

Populacdes vulneraveis

Projeto empreendedor: possibilidade de ressocializagcéo de

mulheres privadas de liberdade

Populacéo prisional

Propostas de gestao de residuos téxteis gerados pelas empresas
do segmento de vestuario de curitiba e regido metropolitana a partir

do escopo da politica nacional de residuos sélidos

Setor produtivo

Propostas de solugdes ambientais em comunidades especificas da
cidade de Curitiba

Instituicdes
governamentais e

Organismos internacionais

Raizes empreendedoras: elaboracéo de planos de negocios para

produtores organicos

Setor produtivo

Recomecar: cooperativa social para mulheres privadas de liberdade

Populacéo prisional

Rede de Protecdo Animal - 32 edicao

Terceiro setor

Ressocializagado de mulheres privadas de liberdade por meio da

empregabilidade

Populacéo prisional

Transformacgao Social Através do Hostel: Um modelo de negécio

sustentavel e empreendedor

Setor produtivo

Um novo caminho para mulheres privadas de liberdade do Centro

de Integragao Social de Piraquara

Populacéo prisional

Fonte: Departamento Académico

O quadro a seguir apresenta a quantidade de alunos

semestre na extensao curricular institucional:

matriculados no primeiro

Alunos matriculados por curso e por componente curricular no primeiro semestre

de 2024

2024-1 ALUNOS

ADMINISTRACAO (BACHARELADO)

ARQUITETURA E URBANISMO (BACHARELADO)

BIOMEDICINA (BACHARELADO)

CIENCIA DA COMPUTACAO (BACHARELADO)

CIENCIAS CONTABEIS (BACHARELADO)

CIENCIAS ECONOMICAS (BACHARELADO)

COMERCIO EXTERIOR (BACHARELADO)

N INN =N [ [©

CST EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

354




CST EM DESIGN DE INTERIORES 2
CST EM ESTETICA E COSMETICA 1
CST EM GASTRONOMIA 38
CST EM MARKETING 43
CST EM PILOTAGEM PROFISSIONAL DE AERONAVES 2
CST EM RADIOLOGIA 6
DESIGN DE MODA (BACHARELADO) 1
DIREITO (BACHARELADO) 4
EDUCACAO FiSICA (BACHARELADO) 2
ENFERMAGEM (BACHARELADO) 1
ENGENHARIA CIVIL (BACHARELADO) 8
ENGENHARIA DE PRODUCAO (BACHARELADO) 3
ENGENHARIA DE SOFTWARE (BACHARELADO) 98
FISIOTERAPIA (BACHARELADO) 1
JORNALISMO (BACHARELADO) 2
MEDICINA (BACHARELADO) 85
MEDICINA VETERINARIA (BACHARELADO) 13
NUTRICAO (BACHARELADO) 3
ODONTOLOGIA (BACHARELADO) 42
PEDAGOGIA (LICENCIATURA) 73
PSICOLOGIA (BACHARELADO) 235
PUBLICIDADE E PROPAGANDA (BACHARELADO) 1
RELACOES INTERNACIONAIS (BACHARELADO) 3
SISTEMAS DE INFORMACAO (BACHARELADO) 38
ARQUITETURA E URBANISMO (BACHARELADO) 15
BIOMEDICINA (BACHARELADO) 207
CIENCIA DA COMPUTACAO (BACHARELADO) 110
CIENCIAS ECONOMICAS (BACHARELADO) 1
CST EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 490
CST EM DESIGN DE INTERIORES 29
CST EM ESTETICA E COSMETICA 119
CST EM MARKETING 62
CST EM MECATRONICA INDUSTRIAL 1
CST EM PILOTAGEM PROFISSIONAL DE AERONAVES 1
CST EM RADIOLOGIA 1
DESIGN (BACHARELADO) 4
DESIGN DE MODA (BACHARELADO) 3
DESIGN VISUAL (BACHARELADO) 2
DIREITO (BACHARELADO) 325
EDUCACAO FiSICA (BACHARELADO) 1
ENGENHARIA CIVIL (BACHARELADO) 22

ENGENHARIA DE BIOPROCESSOS E BIOTECNOLOGIA
(BACHARELADO)

ENGENHARIA DE COMPUTACAO (BACHARELADO)

12




ENGENHARIA DE ENERGIA (BACHARELADO)

ENGENHARIA DE PRODUCAO (BACHARELADO) 15
ENGENHARIA ELETRICA (BACHARELADO) 18
ENGENHARIA MECANICA (BACHARELADO) 28
FARMACIA (BACHARELADO) 99
FISIOTERAPIA (BACHARELADO) 7
JORNALISMO (BACHARELADO) 33
MEDICINA (BACHARELADO) 94
MEDICINA VETERINARIA (BACHARELADO) 24
NUTRICAO (BACHARELADO) 2
ODONTOLOGIA (BACHARELADO) 1
PSICOLOGIA (BACHARELADO) 68
PUBLICIDADE E PROPAGANDA (BACHARELADO) 40
RELACOES INTERNACIONAIS (BACHARELADO) 2
SISTEMAS DE INFORMACAO (BACHARELADO) 2
ADMINISTRACAO (BACHARELADO) 1
ARQUITETURA E URBANISMO (BACHARELADO) 4
BIOMEDICINA (BACHARELADO) 1
CIENCIAS CONTABEIS (BACHARELADO) 37
CIENCIAS ECONOMICAS (BACHARELADO) 63
COMERCIO EXTERIOR (BACHARELADO) 41
CST EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 1
CST EM PILOTAGEM PROFISSIONAL DE AERONAVES 4
DESIGN (BACHARELADO) 49
DESIGN DE MODA (BACHARELADO) 51
DESIGN VISUAL (BACHARELADO) 40
DIREITO (BACHARELADO) 3
EDUCACAO FiSICA (BACHARELADO) 3
ENGENHARIA CIVIL (BACHARELADO) 1
ENGENHARIA DE BIOPROCESSOS E BIOTECNOLOGIA

(BACHARELADO 1
ENGENHARIA DE PRODUCAO (BACHARELADO) 3
ENGENHARIA MECANICA (BACHARELADO) 2
JORNALISMO (BACHARELADO) 57
NUTRICAO (BACHARELADO) 7
PEDAGOGIA (LICENCIATURA) 31
PUBLICIDADE E PROPAGANDA (BACHARELADO) 52
RELACOES INTERNACIONAIS (BACHARELADO) 2
SISTEMAS DE INFORMACAO (BACHARELADO) 1
ADMINISTRACAO (BACHARELADO) 53
BIOMEDICINA (BACHARELADO) 32
CIENCIA DA COMPUTACAO (BACHARELADO) 25

CIENCIAS ECONOMICAS (BACHARELADO)




COMERCIO EXTERIOR (BACHARELADO) 35
CST EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 1
CST EM RADIOLOGIA 22
DESIGN (BACHARELADO) 71
DESIGN DE MODA (BACHARELADO) 74
DESIGN VISUAL (BACHARELADO) 63
DIREITO (BACHARELADO) 141
EDUCACAO FiSICA (BACHARELADO) 25
ENGENHARIA CIVIL (BACHARELADO) 39
ENGENHARIA DE COMPUTACAO (BACHARELADO) 13
ENGENHARIA DE PRODUCAO (BACHARELADO) 15
ENGENHARIA DE SOFTWARE (BACHARELADO) 16
ENGENHARIA ELETRICA (BACHARELADO) 10
ENGENHARIA MECANICA (BACHARELADO) 28
MEDICINA (BACHARELADO) 99
MEDICINA VETERINARIA (BACHARELADO) 130
ODONTOLOGIA (BACHARELADO) 166
PEDAGOGIA (LICENCIATURA) 1
PSICOLOGIA (BACHARELADO) 9
RELACOES INTERNACIONAIS (BACHARELADO) 58
SISTEMAS DE INFORMACAO (BACHARELADO) 3
Total Geral 4519

Fonte: Departamento Académico

O quadro a seguir apresenta a quantidade de projetos, professores envolvidos para
os projetos dos componentes curriculares institucionais, por programa, no segundo

semestre de 2024:

Projetos e professores da Extensao Curricular Institucional, por Programa — 2°

semestre de 2024

Nimero de | Numero de

Programas de Extensao projetos professores
Comunidades tradicionais 9 5
Instituicbes de ensino 8 8
Instituicbes governamentais e Organismos

internacionais 20 13
Populagao prisional 17 7
Populagdes vulneraveis 15 11
Setor produtivo 34 17
Terceiro setor 25 13
Total Geral 128 74




Fonte: Departamento Académico

O quadro a seguir apresenta os projetos desenvolvidos, por programa e

segundo semestre de 2024

no

Projetos da Extensao Curricular Institucional — 2° semestre de 2024

Nome do projeto

Programa

A utilizagdo do Business Model Canvas na orientagcdo de micro

empreendimentos

Setor produtivo

Acao Social Universitaria inovadora para Casas de Assisténcia Social

Terceiro setor

Acesso a saude integral da mulher

Populagdes vulneraveis

Acdes antirracistas no ensino fundamental e médio: a educagdo como

meio de combate ao racismo

Instituicbes de ensino

Acumuladores compulsivos: proposi¢gdes para o gerenciamento de

residuos

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Agua: nadando contra a escassez

Instituicbes de ensino

Apreedender a empreender 6.0

Setor produtivo

Atencdo intersetorial e interdisciplinar para pessoas em situagéo de

acumulagao

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Como tornar a ciéncia mais acessivel para sociedade? A participagao dos
cidadaos e da comunidade académica para democratizar o conhecimento

cientifico

Terceiro setor

Construgdo de estratégias de Comunicagdo e Marketing Digital para

mulheres empreendedoras

Setor produtivo

Cultura e Identidade de Curitiba: Produtos para Pinhdo Camiseteria

Setor produtivo

Desafios e oportunidades para o desenvolvimento sustentavel na Floresta
Estadual Metropolitana de Piraquara (Parana): apoiando aprendizados de

gestdo compartilhada em Unidade de Conservacao (UC)

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Desafios enfrentados por Unidades de Conservagao do Litoral

Paranaense: identificagéo e elaboragéo de propostas para solugdes

Terceiro setor

Desafios na area da saude: ideacdo e desenvolvimento de solugbes

inovadoras

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Desenvolvimento de modelos de negoécios (Canvas) para a economia

solidaria do municipio de Londrina-PR

Setor produtivo

Desenvolvimento de modelos de negécios (Canvas) para empresa

alimenticia e de consultoria em saude

Setor produtivo

Desenvolvimento de modelos de negécios (Canvas) para mulheres

empreendedoras

Setor produtivo

Desenvolvimento de modelos de negécios para microempreendedores

Setor produtivo

Diagnéstico das condicdes de saude e ambientais da Comunidade

Comunidades tradicionais




Remanescente Quilombola da Vila Esperanga - Lapa- Pr, com vistas a

construgdo de estratégias de promog¢ao da saude e qualidade de vida

Dialogo Empreendedor: Fortalecendo Negécios Locais

Setor produtivo

Elaboragéo de Plano de Negdcios para a ONG Caridade no Domingo

Populagdes vulneraveis

Elaboragdo de Plano de Negécios para Empreendedores do Programa

Bom Negdcio

Setor produtivo

Elaboragéo de planos de negdcios para profissionais da confeitaria

Setor produtivo

Empreendedorismo para mulheres privadas de liberdade

Populagao prisional

Empreendedorismo social com mulheres privadas de liberdades

Populagao prisional

Empreendedorismo: possibilidade de ressocializagdo de pessoas privadas
de liberdade

Populagao prisional

Empreendendo com erva-mate: produtos e servicos em parceria com

pequenos produtores locais

Setor produtivo

Empregabilidade de Jovens Cumpridores de Medidas de Socioeducacgao

Populagao prisional

ESG para

sustentavel em negécios de impacto

inovagao social: aplicagdo pratica do desenvolvimento

Terceiro setor

Espacgos verdes para qualidade de vida

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Especismo, excepcionalismo e direitos dos animais: tratamento de animais

abandonados

Terceiro setor

Estratégias inovadoras para espagos de ensino e aprendizagem no

ambiente escolar

Instituicbes de ensino

Estreitamento de lagos: ampliacdo do rol de parceiros da ReciQuara para

elevagao das condigdes de vida do trabalhador

Terceiro setor

Estruturando as ideias de negdcios dos Microempreendedores vinculados

ao Espaco Empreendedor Curitiba

Setor produtivo

Estudo de estratégias para protecdo ambiental articuladas com a geracéo
de energia limpa, mitigagdo climatica e agricultura sustentavel em

Prudentopolis

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Estudo para a construgao de estratégias de gestdo de Residuos Sdlidos e

protecdo ambiental em Campina Grande do Sul

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Estudo para a construgdo de estratégias para protegdo ambiental
articuladas com a implantacdo de um geoparque e iniciativas de turismo

sustentavel em Cruzeiro do Oeste

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Exercicio da cidadania em comunidades de pessoas em situagao de rua

Populagdes vulneraveis

Feira de troca: um olhar para os impactos ambientais do consumo na

infancia e adolescéncia

Instituicbes de ensino

Fortalecendo A¢des do Opera Educa

Terceiro setor

Fortalecendo o Acesso a Justica: A Colaboragdo entre a Universidade

Positivo e o Ministério Publico

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Fortalecimento para Cooperativa de Catadores de Materiais Reciclaveis

Terceiro setor




Inclusdo Digital - Comunidade Tiradentes

Populagdes vulneraveis

Inovacdo em Empreendimentos de Arte e Cultura

Setor produtivo

Inovagcdo em Empreendimentos de Arte e Cultura - Feira de Economia

Circular

Setor produtivo

Inovacao na Plataforma de Noticias HOJEPR

Setor produtivo

Inovagao para empresa do setor de hortifrute

Setor produtivo

Integracdo social, tecnolégica e educacional entre a escola e a

comunidade.

Instituicbes de ensino

Intervengcbes em comunidades remanescentes quilombolas da Lapa (Pr):
desenvolvimento da producéo de alimentos com responsabilidade social e

ambiental

Comunidades tradicionais

Ludicidade, saude e educagao ambiental na Comunidade Remanescente

Quilombola da Vila Esperancga de Mariental - Lapa - Pr

Comunidades tradicionais

Mapeamento das caracteristicas socioecondmicas de Campo Magro

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Mapeamento do acesso dos imigrantes as politicas publicas

Populagdes vulneraveis

Mapeamento e intervengdes para o fortalecimento comunitario na Aldeia

Araga-i

Comunidades tradicionais

Mapeamento e solugdes ambientais em pragas periféricas da cidade de
Curitiba

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Mapeamento interdisciplinar da execucdo penal em regime fechado:

desafios da ressocializagéo

Populagao prisional

Modelo de negécios para um banco de roupas a partir das propostas de

economia circular para o segmento de moda

Terceiro setor

modelos de negécios para a “empresa Rewave Plastic Studio” para
recuperagao de valor dos residuos téxteis E aplicagdo dos principios da
agenda ESG

Setor produtivo

Mulheres do Campo

Instituicbes governamentais e

Organismos internacionais

Nunca é tarde para aprender — Envelhecimento saudavel para idosos em

instituicoes de longa permanéncia localizadas em Curitiba-PR

Populagdes vulneraveis

O Business Model Canvas aplicado para instituicdes do terceiro setor

Terceiro setor

O Teatro como resgate de vida de mulheres privadas de liberdaDE

Populagao prisional

Perspectivas para o desenvolvimento de negécios em pequenas empresas

Setor produtivo

Perspectivas para o desenvolvimento de negdcios para imigrantes em

situagao de vulnerabilidade

Populagdes vulneraveis

Perspectivas para o desenvolvimento de negdcios para produtores

organicos em Lapa (PR)

Comunidades tradicionais

Pesquisa de materiais alternativos para o desenvolvimento de produtos da

empresa WAP

Setor produtivo

Pilar Social do ESG: Praticas para uma Curitiba mais justa e sustentavel

Instituicbes governamentais e




Organismos internacionais

Plano de Comunicagédo de Dimensdo Ambiental para a empresa Tecidual

Setor produtivo

Povos Originarios do Brasil: Cultura, diversidade e inclusao 82 edicao

Comunidades tradicionais

Projeto de Inclusdo Digital - 1A (Inteligéncia Artificial)

Instituicbes de ensino

Projeto de Vida para reinsergéo social: Casa do Bom Samaritano

Populagdes vulneraveis

Projeto empreendedor para populagao migrante

Populagdes vulneraveis

Projeto Vida

Populagdes vulneraveis

Promogéo a sustentabilidade e a reintegracdo social em uma unidade

prisional feminina

Populagao prisional

Promovendo a Sustentabilidade Ambiental em Bares, Restaurantes e
Lanchonetes de Curitiba-PR

Setor produtivo

Propostas de gestdo de residuos téxteis gerados pelas empresas do
segmento de vestuario de curitiba e regido metropolitana a partir do

escopo da politica nacional de residuos sélidos _7° ciclo

Setor produtivo

Propostas inovadoras no terceiro setor para aprimoramento da saude e

qualidade de vida da comunidade

Terceiro setor

Propostas inovadoras para o turismo em Curitiba - 2. 2 edigdo

Setor produtivo

Recomegar: cooperativa social para mulheres privadas de liberdade

Populagéo prisional

Rede de Protecao Animal

Terceiro setor

Rede de Protecao Animal - 42 edicao

Terceiro setor

Reestruturagédo organizacional da ReciQuara

Terceiro setor

Ressocializagdo de mulheres privadas de liberdade por meio da

empregabilidade

Populagéo prisional

Sensibilizacdo moradores do Conjunto Habitacional Violim com relagdo a

preservacdo ambiental do Lago Cabrinha em Londrina-PR

Populagdes vulneraveis

Um novo caminho para mulheres privadas de liberdade do Centro de

Integracdo Social de Piraquara

Populagao prisional

Uso Responsavel de Recursos Hidricos na Casa Acolhedora de Londrina -
PR

Instituicbes de ensino

Vivendo em dignidade - qualidade de vida LGBTQIA+

Populacgbdes vulneraveis

Fonte: Departamento Académico

O quadro a seguir apresenta a quantidade de alunos matriculados no segundo

semestre na extensao curricular institucional:

Alunos matriculados por curso e por componente curricular - 1° semestre de 2024

2024-2 ALUNOS

ADMINISTRACAO (BACHARELADO)

ARQUITETURA E URBANISMO (BACHARELADO)

44




BIOMEDICINA (BACHARELADO) 222
CIENCIA DA COMPUTACAO (BACHARELADO) 96
CIENCIAS CONTABEIS (BACHARELADO) 4
CIENCIAS ECONOMICAS (BACHARELADO) 42
COMERCIO EXTERIOR (BACHARELADO) 1
CST EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 2
CST EM DESIGN DE INTERIORES 35
CST EM ESTETICA E COSMETICA 110
CST EM MARKETING 1
CST EM PILOTAGEM PROFISSIONAL DE AERONAVES 2
CST EM RADIOLOGIA 21
DESIGN (BACHARELADO) 52
DESIGN DE MODA (BACHARELADO) 51
DESIGN VISUAL (BACHARELADO) 37
DIREITO (BACHARELADO) 240
EDUCACAO FiSICA (BACHARELADO) 11
ENFERMAGEM (BACHARELADO) 105
ENGENHARIA CIVIL (BACHARELADO) 24
ENGENHARIA DE BIOPROCESSOS E BIOTECNOLOGIA

(BACHARELADO) 5
ENGENHARIA DE COMPUTACAO (BACHARELADO) 23
ENGENHARIA DE PRODUCAO (BACHARELADO) 23
ENGENHARIA ELETRICA (BACHARELADO) 22
ENGENHARIA MECANICA (BACHARELADO) 27
FARMACIA (BACHARELADO) 59
FISIOTERAPIA (BACHARELADO) 147
JORNALISMO (BACHARELADO) 50
MEDICINA (BACHARELADO) 96
MEDICINA VETERINARIA (BACHARELADO) 104
NUTRICAO (BACHARELADO) 1
PEDAGOGIA (LICENCIATURA) 1
PSICOLOGIA (BACHARELADO) 2
PUBLICIDADE E PROPAGANDA (BACHARELADO) 60
RELACOES INTERNACIONAIS (BACHARELADO) 69
SISTEMAS DE INFORMACAO (BACHARELADO) 1
ADMINISTRACAO (BACHARELADO) 163
ARQUITETURA E URBANISMO (BACHARELADO) 1
BIOMEDICINA (BACHARELADO) 3
CIENCIA DA COMPUTACAO (BACHARELADO) 1
CIENCIAS CONTABEIS (BACHARELADO) 94
CIENCIAS ECONOMICAS (BACHARELADO) 44
COMERCIO EXTERIOR (BACHARELADO) 49

CST EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

CST EM DESIGN DE INTERIORES




CST EM ESTETICA E COSMETICA

CST EM GASTRONOMIA 47
CST EM MARKETING 3
CST EM RADIOLOGIA 15
DESIGN (BACHARELADO) 70
DESIGN DE MODA (BACHARELADO) 96
DESIGN VISUAL (BACHARELADO) 57
DIREITO (BACHARELADO) 11
EDUCACAO FiSICA (BACHARELADO) 3
ENFERMAGEM (BACHARELADO) 155
ENGENHARIA CIVIL (BACHARELADO) 10
ENGENHARIA DE BIOPROCESSOS E BIOTECNOLOGIA

(BACHARELADO) 1
ENGENHARIA DE COMPUTACAO (BACHARELADO) 6
ENGENHARIA DE PRODUCAO (BACHARELADO) 9
ENGENHARIA DE SOFTWARE (BACHARELADO) 89
ENGENHARIA ELETRICA (BACHARELADO) 14
ENGENHARIA MECANICA (BACHARELADO) 10
FARMACIA (BACHARELADO) 2
FISIOTERAPIA (BACHARELADO) 3
MEDICINA (BACHARELADO) 97
MEDICINA VETERINARIA (BACHARELADO) 164
NUTRICAO (BACHARELADO) 124
ODONTOLOGIA (BACHARELADO) 265
PEDAGOGIA (LICENCIATURA) 108
PSICOLOGIA (BACHARELADO) 2
RELACOES INTERNACIONAIS (BACHARELADO) 70
SISTEMAS DE INFORMAGCAO (BACHARELADO) 31
EDUCACAO FISICA 146
RELACOES PUBLICAS (BACHARELADO) 12
ADMINISTRACAO (BACHARELADO) 79
ARQUITETURA E URBANISMO (BACHARELADO) 10
BIOMEDICINA (BACHARELADO) 6
CIENCIA DA COMPUTACAO (BACHARELADO) 14
CIENCIAS CONTABEIS (BACHARELADO) 62
CST EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 2
CST EM ESTETICA E COSMETICA 1
CST EM GASTRONOMIA 1
CST EM MARKETING 44
CST EM PILOTAGEM PROFISSIONAL DE AERONAVES 1
CST EM RADIOLOGIA 11
DESIGN DE MODA (BACHARELADO) 3
DIREITO (BACHARELADO) 332

EDUCACAO FiSICA (BACHARELADO)




ENFERMAGEM (BACHARELADO) 2
ENGENHARIA CIVIL (BACHARELADO) 49
ENGENHARIA DE BIOPROCESSOS E BIOTECNOLOGIA

(BACHARELADO) 2
ENGENHARIA DE COMPUTACAO (BACHARELADO) 42
ENGENHARIA DE PRODUCAO (BACHARELADO) 25
ENGENHARIA ELETRICA (BACHARELADO) 6
ENGENHARIA MECANICA (BACHARELADO) 63
NUTRICAO (BACHARELADO) 4
RELACOES INTERNACIONAIS (BACHARELADO) 1
SISTEMAS DE INFORMACAO (BACHARELADO) 2
ADMINISTRACAO (BACHARELADO) 121
ARQUITETURA E URBANISMO (BACHARELADO) 11
BIOMEDICINA (BACHARELADO) 209
CIENCIAS CONTABEIS (BACHARELADO) 39
CIENCIAS ECONOMICAS (BACHARELADO) 18
CST EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 395
CST EM DESIGN DE INTERIORES 26
CST EM ESTETICA E COSMETICA 56
CST EM GASTRONOMIA 38
CST EM MARKETING 40
CST EM PILOTAGEM PROFISSIONAL DE AERONAVES 1
CST EM RADIOLOGIA 2
DESIGN (BACHARELADO) 1
DESIGN DE MODA (BACHARELADO) 1
DESIGN VISUAL (BACHARELADO) 1
DIREITO (BACHARELADO) 69
ENFERMAGEM (BACHARELADO) 4
ENGENHARIA CIVIL (BACHARELADO) 2
ENGENHARIA DE BIOPROCESSOS E BIOTECNOLOGIA

(BACHARELADO) 1
ENGENHARIA DE PRODUCAO (BACHARELADO) 3
ENGENHARIA DE SOFTWARE (BACHARELADO) 173
ENGENHARIA ELETRICA (BACHARELADO) 1
ENGENHARIA MECANICA (BACHARELADO) 12
JORNALISMO (BACHARELADO) 31
MEDICINA (BACHARELADO) 98
MEDICINA VETERINARIA (BACHARELADO) 4
NUTRICAO (BACHARELADO) 30
ODONTOLOGIA (BACHARELADO) 68
PEDAGOGIA (LICENCIATURA) 64
PSICOLOGIA (BACHARELADO) 140
PUBLICIDADE E PROPAGANDA (BACHARELADO) 44
RELACOES INTERNACIONAIS (BACHARELADO) 28




SISTEMAS DE INFORMACAO (BACHARELADO) 40
RELACOES PUBLICAS (BACHARELADO) 12
Total Geral 6316

Na extensdo especifica, o NDE seleciona os projetos a serem vinculados aos

componentes curriculares e o presidente cadastra-os no Sistema de Gestdo da Extensao

— SIGEX. Os quadros a seguir apresentam os projetos por componente curricular e

programa de extensao no primeiro e segundo semestres de 2024

Projetos, componentes especifica, por programa no primeiro semestre

Nome do projeto Programa Componente
curricular
Acesso a justica em comunidades carentes Populacbes vulneraveis Acesso a
justica |

Acesso a Justica por meio do CEJUSC Instituicbes governamentais | Acesso a
e Organismos justica |
internacionais

Direito a moradia digna Instituicdes governamentais | Acesso a
e Organismos justica |
internacionais

Novo Projeto Horizontes - Tribunal Regional do Instituicbes governamentais | Acesso a

Trabalho da 9 Regiao e Organismos justica |
internacionais

Pequenos conflitos criminais e conciliacbes Instituicbes governamentais | Acesso a

possiveis e Organismos justica |
internacionais

Populagédo migrante e a efetivagado de demandas Instituicbes governamentais | Acesso a

juridico-sociais e Organismos justica |
internacionais

Assentamentos urbanos | - Placemaking: criacdo e | Populagdes vulneraveis Assentamento

aperfeicoamento de espagos a partir da dtica da s urbanos |

comunidade residente.

Editais e Desenvolvimento de Produtos em Terceiro setor Editais e

Relagdes Publicas

desenvolvimen
to de produtos
em relacdes
publicas

Experiéncia em negdcios: aprimoramento do plano
de negdcios de microempreendedores

Setor Produtivo

Experiéncia
em negécios

Praticas de Comunicagéo Integrada

Setor Produtivo

Praticas de
comunicagao
integrada

"Raizes da Saude: Cultivando Bem-Estar na
Comunidade"

Instituicdes de ensino

Saude integral
I

Ampliacdo da cobertura de vacinas selecionadas
do Calendario Nacional de Vacinagao

Populagbes vulneraveis

Saude integral
I

Ampliacao da cobertura de vacinas selecionadas
do Calendario Nacional de Vacinagéo

Comunidades tradicionais

Saude integral
I

ConVIVER: relagdes parentais saudaveis

Populacdes vulneraveis

Saude integral




EduRadiologia: Capacitando para Melhorar a
Saude Comunitaria

Terceiro setor

Saude integral
I

Impacto de a¢des educativas e preventivas para a
promocao de saude bucal na primeira infancia

Populagdes vulneraveis

Saude integral
I

Promoc¢ao da saude por meio da protecao legal ao
aleitamento materno e a alimentagao
complementar saudavel

Populacdes vulneraveis

Saude integral
I

Raizes da Saude: Cultivando Bem-Estar na
Comunidade

Instituicbes de ensino

Saude integral
I

Sociedade Global: integragao Terceiro setor Sociedade
global:
integracéo

Conceitos de Tecnologia e Sociedade Aplicados Terceiro setor Tecnologia e

no Instituto de Bioengenharia Erasto Gaertner sociedade |

tendo como suporte tecnolégico os conceitos da
Industria 4.0.

Saude e Bem-estar

Populagdes vulneraveis

Saude e bem
estar

Saude e comunidade | Populacbes vulneraveis Saude e
comunidade |

Projetos, componentes especifica, por programa no segundo semestre

Nome do projeto PROGRAMA Disciplina

Projeto Acesso a educagao | e |l Instituicbes de ensino Acesso a
educagao |

Populacado migrante e a efetivagdo de demandas juridico-
sociais

Terceiro setor

Acesso a justica
Il

Pequenos conflitos criminais e conciliagdes possiveis

Instituicbes governamentais
e Organismos internacionais

Acesso a justica
Il

Acesso a justica para imigrantes em Londrina

Populagdes vulneraveis

Acesso a justica
Il

Direito a moradia digna

Populagdes vulneraveis

Acesso a justica
Il

Novo Projeto Horizontes TRT9

Instituicbes governamentais
e Organismos internacionais

Acesso a justica
Il

Promogéao de Acesso a Justiga por meio do CEJUSC

Instituicbes governamentais
e Organismos internacionais

Acesso a justica
Il

Proposta de Projeto de Extensdo — Assentamentos Populagdes vulneraveis Assentamentos
urbanos I urbanos |l
Assentamentos urbanos Il: projeto de espacgos publicos Populagdes vulneraveis Assentamentos
em comunidades suscetiveis pela via etnogréfica urbanos |
Saude e educacéo - fortalecendo a base para promover Instituicbes de ensino Educacao e

saude e bem estar intergeracional

promogao em
saude

Equidade em promoc¢ao de saude” — abordagem sobre
doencgas infecciosas e doengas crbnicas nao
transmissiveis na comunidade remanescente quilombola
Vila Esperanca de Mariental — Lapa/Pr

Comunidades tradicionais

Equidade no
cuidado em
saude

Manejo e perfil sanitario de propriedades rurais familiares
localizadas no municipio de Campo Magro, PR - 2a
edicao

Populacgdes vulneraveis

Extenséo rural

Extensdo em Higiene Sanitaria: Manejo sanitario, Populagbes vulneraveis Higiene
populacional e comportamental de caes da Comunidade sanitaria
Remanescente Quilombola Vila Esperanga de Mariental —

Lapa/PR — 22 edigéo

Infraestrutura Em Assentamentos urbanos Il Populagdes vulneraveis Infraestrutura




em
Assentamentos
urbanos Il

Jornalismo esportivo, cultural e de nichos

Setor produtivo

Jornalismo
esportivo,
cultural e de
nichos

Praticas de Comunicacao do Terceiro Setor

Terceiro setor

Praticas de
comunicagao do
terceiro setor

Ampliacédo da cobertura de vacinas selecionadas do Comunidades tradicionais Saude e
Calendario Nacional de Vacinagao comunidade I
Promogao da saude por meio da protegao legal ao Instituicbes governamentais Saude e
aleitamento materno e a alimentagdo complementar e Organismos internacionais | comunidade Il
saudavel
Estratégias para estimular o consumo de alimentos in Instituicbes de ensino Saude e
natura e plantas medicinais na comunidade escolar comunidade I
Educando para saude e bem-estar Instituicbes de ensino Saude e
comunidade Il
Saude e comunidade |l Populagdes vulneraveis Saude e
comunidade Il
Ampliagado da cobertura de vacinas selecionadas do Populacgdes vulneraveis Saude e
Calendario Nacional de Vacinacgao comunidade I
Saude e comunidade Il - Educagao em saude como Terceiro setor Saude e
instrumento de viabilizagdo do “cuidar de si” comunidade Il
Ampliagdo da cobertura de vacinas selecionadas do Instituigbes governamentais | Saude e
Calendario Nacional de Vacinagao e Organismos internacionais | comunidade Il
Saude Infantil Na Comunidade Tiradentes Populagdes vulneraveis Saude em
populagdes
vulneraveis
Sociedade Global - Alteridades Instituicbes governamentais | Sociedade
e Organismos internacionais | global:
alteridades
Conceitos de Tecnologia e Sociedade Aplicados no Terceiro setor Tecnologia e
Colégio Fénix em parceria com o projeto Jatai sociedade Il
Biotecnologia e engenharia para solugdes na area de Setor produtivo Tecnologia e
saude sociedade Il
Tecnologia e sociedade |l Setor produtivo Tecnologia e
sociedade I

Transformando Londrina: Inovagao Tecnoldgica e
Impacto Social nas Escolas Publicas e Empresas Locais

Instituicbes governamentais
e Organismos internacionais

Tl e sociedade

Tl e Sociedade

Setor produtivo

Tl e sociedade

Fonte: Departamento Académico

Quadro com numero de alunos matriculados por curso e componente curricular no

primeiro semestre de 2024 na extensao especifica:

Alunos matriculados por curso e por componente curricular no 1° semestre de 2024

()24

A O

DIREITO (BACHARELADO)

541

ARQUITETURA E URBANISMO (BACHARELADO)

72
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RELACOES PUBLICAS (BACHARELADO)
EDUCACAO E PROMOGAO EM SAUDE

EQUIDADE NO CUIDADO EM SAUDE 97
EXPERIENCIA EM NEGOCIOS 163
ADMINISTRACAO (BACHARELADO) 72
CIENCIAS CONTABEIS (BACHARELADO) 37
CIENCIAS ECONOMICAS (BACHARELADO) 30
COMERCIO EXTERIOR (BACHARELADO) 24

INFRAESTRUTURA EM ASSENTAMENTOS URBANOS | 29

INOVAGAO EM SAUDE 98
_MEDICINA (BACHARELADO) | g8
MEDICINA VETERINARIA DO COLETIVO 129
PARTICIPAGAO COMUNITARIA E CONTROLE SOCIAL 101
MEDICINA (BACHARELADO)
PRATICAS DE COMUNICAGAO INTEGRADA 74
SAUDE E BEM ESTAR 57
SAUDE E COMUNIDADE | 880
BIOMEDICINA (BACHARELADO) 179
EDUCAGCAO FiSICA 91
ENFERMAGEM (BACHARELADO) 106
FARMACIA (BACHARELADO) 54
FISIOTERAPIA (BACHARELADO) 87
NUTRIGAO (BACHARELADO) 74
ODONTOLOGIA (BACHARELADO) 288
PSICOLOGIA (BACHARELADO) 1

SAUDE EM POPULACOES VULNERAVEIS 96
| MEDICINA (BACHARELADO) | 9
SAUDE INTEGRAL |
BIOMEDICINA (BACHARELADO) 3
CST EM RADIOLOGIA 38

PSICOLOGIA (BACHARELADO) 218
SAUDE UNICA

SOCIEDADE GLOBAL: INTEGRACAO 38

RELACOES INTERNACIONAIS (BACHARELADO)

TECNOLOGIA E SOCIEDADE | 223
CIENCIA DA COMPUTACAO (BACHARELADO) 46

ENGENHARIA DE BIOPROCESSOS E BIOTECNOLOGIA
(BACHARELADO) 14
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ENGENHARIA DE COMPUTACAO (BACHARELADO) 23
ENGENHARIA DE ENERGIA (BACHARELADO) 1
ENGENHARIA DE PRODUCAO (BACHARELADO) 15
ENGENHARIA DE SOFTWARE (BACHARELADO) 48
ENGENHARIA ELETRICA (BACHARELADO) 15
ENGENHARIA MECANICA (BACHARELADO) 35
SISTEMAS DE INFORMACAO (BACHARELADO) 26
Total Geral 3124

Fonte: Departamento Académico

Quadro com numero de alunos matriculados por curso e componente curricular no

primeiro semestre de 2024 na extensao especifica:

Alunos matriculados por curso e por componente curricular no 2°semestre de 2024

2024-2 ALUNOS
EDUCACAO E PROMOCAO EM SAUDE

MEDICINA (BACHARELADO)

EQUIDADE NO CUIDADO EM SAUDE

MEDICINA (BACHARELADO)

INOVACAO EM SAUDE

PARTICIPACAO COMUNITARIA E CONTROLE SOCIAL
MEDICINA (BACHARELADO)

SAUDE EM POPULACOES VULNERAVEIS

MEDICINA (BACHARELADO)

ACESSO A EDUCACAO |

PEDAGOGIA (LICENCIATURA)

ACESSO A JUSTICA I

DIREITO (BACHARELADO)

ASSENTAMENTOS URBANOS Il

ARQUITETURA E URBANISMO (BACHARELADO)

EXTENSAO RURAL

MEDICINA VETERINARIA (BACHARELADO)

HIGIENE SANITARIA

INFRAESTRUTURA EM ASSENTAMENTOS URBANOS Il 24

ENGENHARIA CIVIL (BACHARELADO)

JORNALISMO ESPORTIVO, CULTURAL E DE NICHOS 60

JORNALISMO (BACHARELADO) . 60

PRATICAS DE COMUNICAGAO DO TERCEIRO SETOR 91
PUBLICIDADE E PROPAGANDA (BACHARELADO) 91




BIOMEDICINA (BACHARELADO) 154
EDUCACAO FiSICA 70
ENFERMAGEM (BACHARELADO) 103
FARMACIA (BACHARELADO) 55
FISIOTERAPIA (BACHARELADO) 77
NUTRICAO (BACHARELADO) 58
ODONTOLOGIA (BACHARELADO) 276
EDUCACAO FiSICA (BACHARELADO) 10
BIOMEDICINA (BACHARELADO) 2
CST EM RADIOLOGIA 24
FARMACIA (BACHARELADO) 3
FISIOTERAPIA (BACHARELADO) 3
ODONTOLOGIA (BACHARELADO) 3
PSICOLOGIA (BACHARELADO) 261
RELACOES INTERNACIONAIS (BACHARELADO) 34
CIENCIA DA COMPUTACAO (BACHARELADO) 32
ENGENHARIA DE BIOPROCESSOS E BIOTECNOLOGIA
(BACHARELADO) 12
ENGENHARIA DE COMPUTACAO (BACHARELADO) 24
ENGENHARIA DE PRODUCAO (BACHARELADO) 13
ENGENHARIA DE SOFTWARE (BACHARELADO) 47
ENGENHARIA ELETRICA (BACHARELADO) 14
ENGENHARIA MECANICA (BACHARELADO) 35
SISTEMAS DE INFORMACAO (BACHARELADO) 24
CST EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 290
Total Geral 3051

Em 2024, foi realizada a 22 Mostra da Extensao da Universidade Positivo, com 47

resumos apresentados.
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A seqguir esta a lista dos trabalhos apresentados na mostra:

Constituicao para Criancas

Construgao de Estratégias de Comunicagédo e Marketing Digital para mulheres
empreendedoras

Acesso a Saude Integral da Mulher

Extensao em Higiene Sanitaria: Manejo sanitario, populacional e comportamental
de caes da Comunidade Remanescente Quilombola Vila Esperanga de Mariental —
Lapa/PR - 22 edi¢ao

Rede de Protegdo Animal: racismo estrutural e impacto na causa animal
Mulheres do Campo: o protagonismo feminino na produgao e comercializagao de
morangos em Araucaria, Parana

Mulheres do campo: empoderamento feminino e a saude da mulher

Oficina didatica sobre pediculose na primeira infancia

Educacao sexual para a populagao Igbtgia+ com foco em prevengao de ists
Promovendo o Bem-Estar: Estratégias para Incentivar Comportamentos Positivos
em Pacientes Psiquiatricos

Apoio e atencédo voltado a auto estima das mulheres acometidas de cancer,
vinculadas a ong eva — espago vida araucaria

Importancia da Higienizagao Corporal na Saude e Bem-estar da Criancga

Cuidar com afeto - Iniciativas para aliviar o cuidado com idosas

Promovendo autocuidado ao portador de Diabetes Mellitus

Educagao para a saude

Saude Unica no Abrigamento de Animais do Servigo Municipal de Piraquara-PR



Medicina Veterinaria do Coletivo e a Vulnerabilidade Animal

Projeto De Coleta Seletiva Aldeia Kakané Pora

Hora da Brincadeira

Especismo, Excepcionalismo e Direitos dos Animais - Tratamento de Animais
Abandonados

Impactos ambientais do consumo na infancia e adolescéncia: projeto de feira de
troca na escola

Estratégias de manejo de residuos solidos na comunidade quilombola do Feixo
Catalogo Galeria Macunaima

Oka movel — aldeia Kakané Pora

Gamificagdo Aplicada Ao Desenvolvimento De “Softskills Para A Vida Profissional
E Pessoal

Plano de negdcios para um banco de roupas a partir das propostas de economia
circular para o segmento de moda

Propostas de gestao de residuos gerados por uma empresa do segmento de
vestuario a partir do escopo da politica nacional de residuos solidos

Oficina sobre respeito e empatia em um colégio publico em CURITIBA-PR

Os perigos do cigarro eletrénico na adolescéncia

Cuidar e Transformar: Enfermagem no Apoio as Mulheres em Situagao de
Violéncia - Acompanhamento ao Ressignificando Historia de Rosas
Recomecar: cooperativa social para mulheres privadas de liberdade
Empreendedorismo: possibilidade de ressocializagao de pessoas privadas de
liberdade

Empreendedorismo: possibilidade de ressocializagao de mulheres privadas de
liberdade

Especismo, Excepcionalismo e Direitos dos Animais - Protecdo de Animais
Abandonados

Promocao a sustentabilidade e a reintegragao social em uma unidade prisional
feminina

Promocéo a sustentabilidade e a reintegragao social em uma unidade prisional
feminina - Turma Ecoville

Mapeamento e intervencgdes para o fortalecimento comunitario na Aldeia Araga-i
Estratégias inovadoras para espacgos de ensino e aprendizagem no ambiente
escolar

Empreendedorismo: possibilidade de ressocializagdo de mulheres privadas de
liberdade

Incluséo Digital - Comunidade Tiradentes

Equidade em Saude — Acesso ao Exame Dermatoldgico e Neurolégico dos
Moradores da Comunidade Quilombola Vila Esperan¢a — Lapa PR

Equidade em Saude — promoc¢ao de saude em pessoas portadoras de Diabetes
mellitus e Hipertensdao em Comunidade Quilombola Vila Esperancga Lapa — PR
Equidade em Saude Mental — experiéncia de terapia comunitaria integrativa na
saude mental de pacientes acamados e seus familiares na comunidade quilombola
da vila esperancga da lapa parana

Desenvolvimento de modelos de negdcios para microempreendedores
Propostas inovadoras para o turismo em Curitiba

Populacao migrante e a efetivacdo de demandas juridico-sociais



Algumas imagens de agdes realizadas na extensdo da Universidade Positivo:

Componente curricular: PESQUISA APLICADA E MEIO AMBIENTE
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Destaca-se que nem todos os cursos integralizaram a curricularizagao da extensao
no limite dos 10% da carga horaria, pois a estratégia de implantagao foi iniciar a extensao
institucional e aos poucos inserir as especificas de curso, até completar o percentual

minimo em 2023, que se mntém em 2024.

3.3.6. Indicador 3.6 Politicas institucionais e agoes de estimulo e difusao para a
producao académica docente

A politica de pesquisa e inovagao inclui agbes de suporte a publicagdo dos
docentes com incentivo a transformacdo de trabalhos de conclusdo de curso em
publicacbes em congressos e revistas cientificas, concessdo de carga horaria e
financiamento para a orientacao de projetos de iniciagao cientifica, carga horaria dedicada
a pesquisa nos programas de stricto sensu.

Além disso, a Cruzeiro do Sul Educacional conta com revistas compartilhadas entre

as instituicdes, como a Revista Pluri e a Revista Rencima.

2 revistae
Pluri ...

Atual Arquivos Sobre ~

Idioma
Edicdo Atual

English

v. 5 n. 1(2022): Ensino de Histéria: Percursos Tematicos de Aprendizagem Portugués (Brasil)

Espafiol (Espafia)

s PO

Informacodes

ENSINO nsfﬂ. w

HISTéR;‘A( #f

Para Bibliotecarios

Publicado: 2022-02-17

Ihttps‘,’r i ic m.br/index.php/plur piiewi15
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Edigdo Especial — Curriculos em Educagdo em Ciéncias e Matematica Novo prazo de submissdo para a e el
2022-02-15 Edigdo Especial — Programas de Pés-
Graduagio Profissionais em Ensino
Edigio especial busca reunir artigos em que se discute a produgdo de de Ciéncias: avancos, conquistas ¢
conhecimento em Educacde em Ciéncias & em Educagio Matematica 3 partir das desafios Idioma

teorizacies do campo do curriculo. Propostas de artigos padem ser submetidas 2022-01-13

até 31 de malo. Portugués (Brasil)
Aberto o sistema de submissdo

. ) 2021-12-03

Saiba mais > Espafiol (Espafia)

English

Estamos em AmeliCA!
2021-10-01

Principais Indexadores

Edicdo Atual gmeucg
v. 13 n. 1 (2022): jan./mar. ’ GO gle
= « Scholar

Desta forma, os resultados de tais politicas sdo equivalentes aos apresentados na

secéo 3.3.4.

3.3.7. Indicador 3.7 Politica institucional de acompanhamento dos egressos

No ambito dos cursos, os coordenadores sdo estimulados a manter atividades de
relacionamento com egressos. Seguem exemplos:
O Curso de Engenharia Elétrica organizou um jantar com os egressos, em que se

reuniram mais de 150 pessoas.

Fez ainda uma live sobre mercado e carreira internacional, que teve participagao

de cerca de 45 pessoas.
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Live sobre Mercado & Carreira Internacional
Engenharia Elétrica UP 04/10 .. 19h

)

Silvana Przybycien Josiane Cubas Gabriel D'Espindula Fernanda Szczygiel

Paulo Lissa Dayanne Lissa

‘,
AL

Isabele Pietruk Vinicius Scheffer Handy Borges Jodo Fracaro

Universida

POSITIVO

Participantes

A Adilson (No verificado) 9
AS Alexsandro ... (N3o verificado) %
AT Aline Thiel (N3o verificado) %
A André (o verificado) &
@ Arileide (Ndo verificado) .
BC  Beatriz Campos (Externo) %

HS Borges Schiavon, H... (Externo) &

€S Cicero Silva (Externo) *

w > DS DANIEL CAVALCAN... (Externo) %

Nos cursos de Engenharia de Produgdo e Engenharia Mecanica, egressos foram
convidados para a gincana do Engeworkshop.

Em Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia, houve participagdo dos
egressos Natalia Becker Frenzel e Vinicius Augusto Netzel em bancas de TCC, e a
criacao de grupo do Whatsapp para divulgagéo de vagas e oportunidades a egressos.

No curso de Biomedicina, as bancas de TCC tiveram a participagdo das egressas
Leticia Lorente de Lima, Biatris Zuber Lisboa, Carolina Zem, Bianca Souza de Oliveira
Franco. O curso teve ainda a contratagdo da egressa Leticia Lorente de Lima como

preceptora.



No curso de Odontologia, egressos participaram da 112 Jornada Académica.
Houve publicagcdo de diversos artigos cientificos produzidos por egressos em anais de
eventos. No campus de Londrina, a egressa Barbara Rampazzo Ribeirete Pires retornou
a instituicdo por meio de processo seletivo para compor a equipe de preceptores da
Clinica Odontolégica em 2025.

Ja no curso de Fisioterapia, o relacionamento com egressos se deu pela
participacdo deles ministrando aulas: egressa Daniela Balles na disciplina Semiologia e
Recursos Terapéuticos Manuais e Mecanicos, tema Método Pilates; egressa Themis
Stencel Canto na disciplina Atualizagdo em Fisioterapia, tema Saude da Mulher; egressa
Poliana Cavalin na disciplina Atualizacdo em Fisioterapia, tema Fisioterapia na Terapia
Intensiva; egressa Bianca Milani na disciplina Atualizagdo em Fisioterapia, tema
Fisioterapia na Acupuntura; egressa Ana Henriqueta Schiavon Bezerra na disciplina
Atualizagdo em Fisioterapia, tema Fisioterapia na Neuropediatria; Egresso Gustavo
Pensak na disciplina Atualizacdo em Fisioterapia, tema Fisioterapia em Osteopatia;
Egressa Mylena Sestrem na disciplina Atualizacdo em Fisioterapia, tema Método Pilates;
egressa Mylena Barbosa de S4, disciplina Atualizagdo em Fisioterapi, tema Atuacdo do
Fisioterapeuta com o Método Bobath. Egressos participaram também de bancas de TCC.
Além disso, os egressos Elio Stein Junior, Estela Carraro e José Lourengo Kutzke Morais
da Silva proferiram a palestra Presente e Futuro da Profissdo, na Semana Académica. Na
pos-graduagao, os modulos Anatomia Funcional Palpatoria, Treinamento sensorio-motor
e pliométrico e Abordagem fisioterapéutica nas disfungbes dos membros inferiores
ficaram sob responsabilidade do egresso Elio Stein Junior; os médulos Bandagens
elasticas e funcionais e Ambulatério nas disfungcbes dos membros inferiores foram
ministrados pelo egresso Fabricio Gabriel Bora, e 0 modulo Avangos tecnoldgicos para
Avaliagdo Semioldgica: ultrassonografia, termografia e baropodometria, pelo egresso José
Lourengo Kutzke Morais da Silva. Os egressos Ana Henriqueta Schiavon Bezerra,
Fabricio Gabriel Bora, Gustavo Henrique Cornelsen Pensak, lara Cristina Yoshida
Paukowski, Leonardo Zanetti, Poliana Cavallin,e Themis Stencel Canto atuaram como
Supervisores dos Estagios Obrigatérios para alunos do Curso Semipresencial de
Fisioterapia. Finalmente, em 2024 ocorreu a contratacdo e duas docentes que sao
egressas do curso: Profa. Leslie Nathan Persch Trybus, e Profa. Jennifer Cristina Rabbers

Vasconcelos.
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TECNOLOGIA, ALIADA
A'I'IVIDADIAE, FISICA? »

A histéria da
minha vida
profissional

Prot. Ello Stain

No curso de Design, uma pesquisa com egressos foi desenvolvida a partir de um
PIC com objetivo de analisar as produgbes dos TCCs e realizar um levantamento
detalhado dos egressos. Esse mapeamento, somado ao levantamento feito pela
coordenacgao, resultou na criagdo de um banco de dados contendo informagdes que
permitiram a criagdo de um grupo no Linkedln, que atualmente tem mais de 100
integrantes. No grupo sera fomentado o networking outros egressos e colegas de turma,
mentorias de egressos para orientar alunos e recém-formados em suas jornadas
profissionais, oportunidades de estagio e emprego em empresas lideradas por egressos

ou parceiras da UP, eventos exclusivos, como palestras, workshops e encontros para

compartilhar conhecimento e ideias.

101 integrantes

Incluindo Fabricio Bandil Wavruk e mais 72
conexdes

Q000 -

Alexandre Oliveira Titular
Grupo criado em: fev. de 2025

Publicagées pendentes 0
onvidar conexdes
Solicitagaes de participacio 0 . .
Alumni Design UP
b . _ S
Gerenciar grupo iili Privado listado Exibir todos
Conquiste um selo de grupo ativo
Editar grupo Andlise
Atividades nos dltimos 15 dias
Recentes Comece uma publicagdo neste grupo 58 A20%
ifi Alumni Design UP - Usudrics atives
ili Largest: Tech & Digital Multim... 3 video & Foto al. Enquete 38 .
B OpenTalk 55: Hablemos de Dis... Noves ususrios
iii SDIN - Service Design for Inno... B —
fii Design Thinking m (remmmrisiis 1

Publicacées

A Univesidade Positivo mantém uma iniciativa institucional de realizar oferta de

descontos em cursos de pés-graduagao, aos egressos dos cursos de graduagao.



Além disso, o PDI 2021-2025 tem como uma das metas a institucionalizagdo do
acompanhamento dos egressos. A cada trés anos, € realizada pesquisa com egressos
de todos os cusos, para acompanhamento de sua insergao profissional.

Em 2024 foi realizada pesquisa que analisa os destinos profissionais dos discentes
que se graduaram em Medina na Universidade Positivo entre 2009 e 2023. Ha
informagdes sobre: i) se esses discentes conseguiram ocupacao apds a graduacgao; ii)
que tipo de ocupacao (vinculo de emprego, trabalho auténomo, trabalho como PJ etc.); iii)
com que remuneracdo. De forma geral, os resultados mostram que os discentes que se
graduaram em Medina na Universidade Positivo contam com uma elevada capacidade de

conseguir excelentes ocupagdes no mercado laboral.

Salarios dos graduados em Medicina -
empregados em qualquer area vs. empregados na area de Medicina -
um, trés e cinco anos apds a graduacdo (em RS mil de jan. 2025)

14,38
Salarios um anoapds a graduagdo

15,52

16,55
Salarios trés anos apds a graduagio

17,50

15,57
Saldrios cincoanos apds a graduacdo

16,22

0,00 2,00 4,00 £,00 2,00 10,00 12,00 14,00 16,00 18,00 20,00

Empregados em gualguer area W Empregados na drea de Medicina

Foi também realizada pesquisa com os egressos dos cursos de pds-graduacao da
Universidade Positivo: uma analise dos percursos laborais dos discentes que se titularam
em diversos cursos de pdés-graduacdo stricto sensu da Universidade Positivo, como
Administragao, Direito, Biotecnologia, Gestdo Ambiental e Odontologia. A analise também
foca nas ocupacgdes e nas remuneracdes desses discentes, sempre em comparagao com
os discentes de cursos de pds-graduacéao stricto sensu similares, de outras instituicdes de
ensino do Parana. De modo geral, os resultados indicam que os discentes da
Universidade Positivo contam com uma capacidade superior de conseguir ocupagoes

destacadas no mercado laboral.



Varia¢bes absolutas de salarios dos discentes dos PPG/UP

(salarios anteriores ao ingresso x posteriores a titulagio)
(Todos os valores em RS de junho de 2024 - Atualizacdo pelo IPCA-Geral/IBGE)

G. Amb. - Mestr. Prof. | |R$57,23
Odont. - Mestr. Prof. RS 903,50
Média de todos os PPGs RS 1.150,24
Odont. - Dout. RS 1.226,81
G. Amb. - Mestr. RS 1.680,59
Adm. - Mestr. RS 1.883,05
Biotec. - Mestr. Prof. RS 2.411,10
G. Amb. - Dout. R$3.916,63

Adm. - Dout. R$ 5.802,73

& & & ® & &
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Fonte: Microdados Capes/MEC e Rais/MTE

3.3.8. Indicador 3.8 Politica institucional para internacionalizagcao

Em 2024, o Edital de Intercambio tornou-se semestral pela primeira vez. No Edital
2024-1 (1° semestre), 19 alunos se inscreveram e dez foram selecionados, e os destinos
foram Chile (Universidad del Desarrollo), Espanha (Universidad Antonio de Nebrija),
Finlandia (Centria University of Applied Sciences) e Portugal (Universidade da Beira
Interior e Universidade de Lisboa). Os cursos dos estudantes eram Psicologia,
Enfermagem, Jornalismo, Comércio Exterior, Engenharia de Produgéo, Direito e
Arquitetura e Urbanismo. No ambito de recebimento e acolhimento de estudantes
estrangeiros da Universidade Positivo, no primeiro semestre tivemos trés estudantes
francesas que cursaram Arquitetura e Urbanismo por 1 semestre, vindas da nossa
universidade parceira, ENSAP, na Franca.

Ja no Edital 2024-2 (2° semestre), 8 alunos realizaram inscricdo no processo
seletivo e seis foram selecionados, tendo escolhido como destino a Alemanha (Chemnitz
University of Technology), Espanha (Universidad de Jaén e Universidad Antonio de
Nebrija) e Portugal (Instituto Politécnico de Viseu e Universidade da Beira Interior). Os
cursos foram Relagdes Internacionais, Psicologia, Publicidade e Propaganda e
Engenharia de Software.

Através do Grupo Nacional de Escritérios de Internacionalizagdo e Redes de
Cooperacgédo do Grupo Educacional Cruzeiro do Sul (NEIRC), o EIRC-UP promoveu trés
programas de bolsas aos estudantes da UP: o Santander Top Espanha (EDITAL NEIRC -



Cruzeiro do Sul Educacional 002/2024), o Santander Facilita (EDITAL NEIRC 003/2023-
24) e o Santander Graduagédo (EDITAL VICE-PRESIDENCIA EXCELENCIA ACADEMICA
E INSTITUCIONAL/NEIRC 001/2024-25).

No programa Santander Top Espanha foram 41 inscritos, tendo sido selecionada
uma aluna do curso de Estética para uma bolsa completa para o estudo da lingua
espanhola por um més na Universidade de Salamanca, Espanha, com todos os custos
pagos pelo Santander. No programa Santander Facilita, foram selecionados 4 alunos,
sendo selecionado uma aluna do curso de psicologia para obter uma bolsa-auxilio de
5.000 reais para custear seus gastos educacionais (mensalidades, materiais, entre
outros). Por fim, o terceiro programa, Santander Graduacgéo, forneceu cinco bolsas-auxilio
de exceléncia académica para cinco alunos da Universidade Positivo no valor de 2.400
reais cada. Para esse programa tivemos 291 alunos inscritos e foram cinco alunos
selecionados dos cursos de Engenharia Mecanica, Design de Moda, Odontologia e
Enfermagem.

Somou-se também as agdes do EIRC-UP a renovagao dos convénios com escolas
de idiomas previamente feitos por outras gestées do EIRC, tendo a inclusdo de uma nova
parceira para o ensino do idioma inglés. Ao todo, s&o cinco escolas que fornecem
descontos exclusivos para alunos e funcionarios da Universidade Positivo para o ensino
de seus idiomas, tanto em suas sedes especializadas, como nos campi da Universidade
Positivo. Sdo elas: Centro Asia (mandarim, coreano e japonés), Dante Alighieri (italiano),
Instituto Cervantes Curitiba (espanhol), Alianga Francesa Curitiba (francés) e Yazigi
(inglés, com unidades no Jardim das Américas e no Centro Civico). Essas parceiras
também expandiram seu atendimento para o novo campus de Londrina, ofertando cursos
online.

Em 2024 o EIRC-UP também realizou uma séria de renovagdes de convénios pré-
existentes e a negociacdo de novos convénios. No total foram renovados quatro (4)
convénios:

1. Swiss Education Group, com foco na Culinary Arts Academy e na Swiss Hotel
Management School, que oferta cursos de curta duragao e especializagéo para
os estudantes de gastronomia e administracao;

2. Universitat Rovira i Virgili — Espanha, reativando o convénio de cooperagao
técnico-cientifica e abrindo novas oportunidades de mobilidade internacional
aos nossos docentes e discentes;

3. Universidad Jaume | de Castellén - Espanha (convénio técnico-académico)

4. UCEMA - Argentina (em renovagao)



E foram negociados onze (11) novos convénios e parcerias, sendo estes:

1.
2.
3.

Yazigi (inglés)

STB (intercambio de curta duragdo com descontos para funcionarios e alunos)
Camara de Comércio Brasil - Coreia do Sul (estagios, ensino do coreano e
contatos internacionais)

University of Customs and Finance of Ukraine - Ucrania (acordo de cooperagao
técnico-académica)

Universidad de Museo Social Argentino - Argentina (acordo de cooperagao

técnico-académica)

6. Temple University - criacao de um Dual Degree para o curso de Business

7. Universidad Americana e Universidad Sudamericana - Paraguai (acordo de

8.
9.

cooperagao técnico-académica)
CES - Colémbia (acordo de cooperagao técnico-académica)

UCES - Argentina (acordo de cooperacéao técnico-académica)

10.Uninavarra - Coldmbia (acordo de cooperagao técnico-académica)

11.Chefs e Hoteleiros sem Fronteiras (parceria fechada para a Cruzeiro do Sul

para oferta de estagios internacionais para os alunos de gastronomia)

No ano de 2024, ainda, o EIRC-UP organizou, realizou e participou de diversos

eventos para a internacionalizacdo da Universidade Positivo, entre eles:

1.

A co-organizacado do Congresso Nacional dos Escritérios de Internacionalizagao

e Redes de Cooperacao - Margo/2024;

. A realizacao de reunides de Orientacao do Edital do Intercambio nos trés campi

de Curitiba de maneira presencial e online para o Campus de Londrina -
Margo/2024 e em Agosto/2024;

3. Participou do Simpdsio de Internacionalizagao da PUC-PR - 23/08/204;
4. Participou da Feira de Internacionalizagado da STB (Abril/2024);

5. Promoveu o Webinar “Educacéao Internacional: tudo o que vocé precisa saber

sobre a parceria da UP com a STB” - 11/09, em dois horarios (matutino e
noturno);
Promoveu a Palestra e Bate-Papo com o Campus France, sobre oportunidades
de estudos e bolsas na Franca - 18/09, presencialmente no campus Ecoville —
Curitiba;

Co-organizou a Il Feira de Intercambio Cruzeiro do Sul Internacional - 19/09;



8. Participou do Mochildo (Feira de Profissdes) da Universidade Positivo - 02/10;
9. E promoveu uma oficina informativa sobre estagios internacionais aos alunos de

gastronomia, através da nossa parceria com a “La Provence” - 16/10.

Através das novas parcerias, em especial com as Universidades Americana e
Sudamericana, localizadas em Asuncion - Paraguai, promovemos a primeira aula-espelho
da Universidade Positivo com nosso curso de Medicina na qual o professor Raphael de
Souza Lobo, falou sobre “Simulacién Realista y Metodologias Agiles en la Educacién
Médica”.

Vale também destacar que o EIRC-UP inaugurou em 2024 nosso programa de
acolhimento para a promog¢ao de um ambiente multicultural aos nossos alunos, no qual os
intercambistas que estudam por um semestre na Universidade Positivo participam de um
grupo de acolhimento para trocas e atividades culturais ao longo do seu periodo de
mobilidade em nossa universidade. Esse programa se chama “Buddy Program” e tivemos
diferentes atividades realizadas em 2024 para a integragao entre nossos estudantes e os
estudantes internacionais, entre eles visitas culturais a Feira do Largo, assim como uma
visita guiada, em parceria com a Secretaria de Turismo da cidade de Curitiba, pelo Centro
Historico da cidade.

Até 2021 as acgdes de internacionalizacdo eram executadas pelo International
Office da Universidade Positivo. Como parte da estratégia de implementagdo do PDI
2021-2025, as ag¢des de internacionalizagao foram revisadas no ambito da Reitoria, com a
criacao do EIRC — Escritério de Internacionalizacdo e Redes de Cooperagao, que tem
como objetivo a promogéao de parcerias para mobilidade docente e discente em atividades
de estudos, pesquisa, summer schools, cursos de idiomas e estagios fora do pais

A UP conta com parcerias em mais de 12 paises, com variadas opc¢des de
oportunidades para os alunos nas Américas, Europa e na Asia.

O EIRC-UP, com uma atividade continua e estruturada de docentes e estudantes
do curso de Relagdes Internacionais, tem como finalidade institucional promover a
internacionalizacdo da Universidade Positivo, a partir da ampliacido das possibilidades de
intercambio de estudantes e de professores, da facilitacdo de projetos de colaboracao
internacional e da promogéo do ensino de idiomas para a concretizagdo de um ambiente

multicultural.



3.3.9. Indicador 3.9 Comunicacgao da IES com a comunidade externa e Indicador
3.10 Comunicagao da IES com a comunidade interna

A UP mantém canais de comunicagao diretos e eficazes: a Central de Atendimento
ao Aluno (CAA) e o Teleatendimento e a Ouvidoria.

A Ouvidoria como ferramenta de gestdo e mediagdo entre a Instituicdo e a
comunidade, possui como objetivo, estabelecer diretrizes e procedimentos a serem
adotados para registrar, atender, e responder as demandas. Recepciona as demandas
também via ferramenta de gestéo digital e atua com o apoio dos setores responsaveis,
incluindo as areas Académica, Administrativa, Biblioteca, Bolsas, Campus Virtual,

Financeiro, Financiamento Educativo e Rematricula para a resolu¢ao da demanda

Atendimentos de Ouvidoria e Estou com problemas
ATENDIMENTOS DE OUVIDORIA / ESTOU COM PROBLEMAS

Setor/Meios Ano 2024
Atendimento Sistema de Gestao Digital 202
CAA Presencial e Teleatendimento 67

Fonte: Geréncia dos programas de atendimento.

A integracdo dos canais reforca o compromisso da UP com a exceléncia no
atendimento e a satisfacdo de seus estudantes, garantindo que suas demandas sejam
ouvidas e tratadas com a devida atencao.

A Positivo entende que o clima organizacional, o comprometimento dos seus
colaboradores e a imagem da instituicao sao reflexos de uma acao integrada entre todos
os setores, incluindo a Reitoria, Coordenacdes de Cursos, Geréncias Administrativas e
Assessorias da Reitoria.

A participacao de todos contribui para que o fluxo de informacdes, imprescindivel a
uma boa gestado administrativa e académica, atenda as necessidades de comunicagao de
todos os setores envolvidos, de forma a minimizar eventuais ruidos que possam
comprometer o clima organizacional e o bom andamento de suas respectivas atividades.

As decisbes de comunicacdo sao subsidiadas pelos dados obtidos a partir de
estudos e avaliagcbes realizados pela CPA e por pesquisas especificas de mercado,
sempre norteadas pelas diretrizes do PDI.

A Diretoria de Marketing e Revenue, composta pelas areas de: Comunicagédo &
Marketing, CRM e Permanéncia, Gerenciamento de Receita e Planejamento &

Pricing, ndo s6 da Positivo, mas de todas as instituicbes do grupo do qual é integrante,



desenvolvendo atividades com foco na reputagdo e identidade das marcas, divulgagéo
dos diferenciais e conquistas académicas, captagcdo de novos alunos, retencdo e
otimizagao dos recursos disponiveis, sempre alinhados com a area académica e demais
instancias.

As acbes de comunicacdo da Universidade Positivo sdo pensadas sempre com o
objetivo de promover a integracdo dos seus publicos estratégicos: alunos, professores,
colaboradores e a sociedade. Esta preocupacao é justificada pela crenga da Universidade
de que o sucesso de suas atividades reside na compreensdo de que a informacgéo é o
elemento fundamental para promover uma atuacdo mais eficaz por parte de seu corpo de
funcionarios (corpo docente e administrativo), para o melhor aproveitamento dos recursos
oferecidos pela Universidade por parte do seu corpo discente e, ainda, para a
disseminagao do conhecimento produzido em seus cursos e projetos de pesquisas.

Para cumprir esse objetivo, a Universidade utiliza-se de diversos meios de
comunicagao, de modo a atender a demanda de cada publico-alvo, visando garantir a
disponibilizacdo da informagdo no formato e no tempo mais adequado as suas
necessidades e caracteristicas. O processo de comunicacdo € realizado de forma
coordenada entre as areas para assegurar a unidade, adequacgéo, pertinéncia e fidelidade
da mensagem / informagdo. Neste processo, s&o utilizadas as seguintes
ferramentas/canais de comunicagao, sendo alguns exclusivos da Universidade Positivo,
outros da Cruzeiro do Sul Educacional:

¢ Nota técnica de orientagoes para Professores de Componentes Presenciais —
documento on-line, oferecendo aos docentes todas as informagdes relacionadas ao
exercicio profissional. Esta disponivel na area do Professor, area restrita ao corpo
docente.

e Portal das Coordenadorias e Portal Professores UP — em area restrita aos
publicos a quem se destinam, essas pastas de Sharepoint reunem informacgdes
Uteis a pratica profissional de coordenadores e docentes.

e Manual do Aluno — disponibilizado em formato digital no portal da Universidade,
na area restrita do aluno, com diversas informagdes de interesse do aluno, como
calendario académico, sistemas de avaliagdo, etc.

e #RedeCruzeiro - intranet com acesso restrito aos docentes e colaboradores. Aqui,
divulgamos as ultimas novidades de cada instituicdo do grupo e também
compartilhamos conteudos essenciais para o desempenho de suas atividades
profissionais. E nesse espaco que estdo publicadas as politicas e procedimentos

que guiam nosso trabalho, além de ser o lugar onde reconhecemos os feitos de



nossa equipe e fornecemos acesso direto aos sistemas e ferramentas necessarias
para a gestdo e operagdes diarias. A RedeCruzeiro reforgca nosso compromisso
com a transparéncia e eficiéncia, garantindo que todos tenham as informacdes e
recursos necessarios para executarem seu trabalho.

E-mail - mensagens enviadas para os e-mails cadastrados, com informacgdes
referentes a Instituicdo e também ao calendario do vestibular, periodo de
rematricula e data, horario e local de realizagdo da prova do vestibular.

Eventos, Atividades e Acgdes — possibilitam aintegracdo da comunidade
institucional e, em ocasides especiais, da comunidade externa e sio realizados
presencialmente ou transmitidos pelos canais oficiais da Universidade (Youtube,
Facebook, Instagram) ou outra plataforma de streaming.

Campanhas publicitarias — elaboradas com base na analise da avaliacdo de
resultados obtidos na campanha anterior. Seguem, sempre, 0 posicionamento
estratégico da marca.

Redes sociais— Importantes canais de engajamento, permitem interacdo e
amplificam o alcance da mensagem. Nas redes oficiais postamos os ultimos
acontecimentos da Universidade, além de assuntos relevantes aos nossos alunos,
como carreiras, educagao, tecnologia e tendéncias, além de serem usados também
para transmissao de lives, ampliando o alcance e aumentando consideravelmente
0 engajamento.

Mensagens SMS — mensagens eletrbnicas enviadas para os celulares
cadastrados, atende a dois publicos: alunos, com informacdes especificas, como
inicio do semestre letivo, rematricula, eventual mudanca de alguma atividade
académica de ultima hora, e candidatos, com lembrete da data da prova e
publicacao do resultado, por exemplo.

Central Nacional de Captagcao — CNC -além de atender aos interessados via
telefone, whatsapp e-mail, a central possui células dedicadas ao atendimento de
candidatos e alunos (SAC 2.0) pelas redes sociais.

Assessoria de imprensa—coordenado por equipe interna (Comunicagao
Corporativa), esse servigo tem o foco de criar e atender demandas nos veiculos de
comunicagado, com o objetivo de tornar a UP fonte de informagdo sobre os
diversos assuntos e areas do conhecimento e contribuir para o fortalecimento da
credibilidade da Universidade junto aos diferentes publicos.

Area do Aluno - Servigo de acesso restrito ao corpo discente por meio de senha

/login, que oferece servicos como matricula online, emissao de boleto,



acompanhamento dos processos na CAA, acesso anotas / faltas, além de
possibilitar a visualizagdo colocagdo de avisos de interesse do aluno, como
abertura do FIES, inicio do periodo de rematricula, etc.. oferecendo agilidade e
comodidade ao aluno, simplificando processos e ampliando cada vez a gama de
servigos.

App Duda — Novo app do estudante que explora recursos como notas, faltas, dados

académicos, boletos, avisos além de acesso ao pacote Office (Microsoft Teams, Word,

Excel, PowerPoint, Outlook, OneNote e OneDrive) de forma gratuita.

O modelo de Comunicagdo Integrada, adotado pela UP, é baseado em

informagdes oriundas de instrumentos de pesquisa e avaliagdo, que geram subsidios para

as decisdes em comunicagado e em outras instancias.

A comunicagdo entre a universidade e os seus publicos ganha em efetividade

quando a instituicdo "ouve" os seus publicos estratégicos e os conhece melhor, definindo

com maior precisao as estratégias de comunicacdo mais eficazes as necessidades e

caracteristicas do publico-alvo. Dentre os instrumentos de monitoramento de imagem e

coleta de informacgdes utilizamos:

Ferramentas de monitoramento do portal - Com o uso de ferramentas e
aplicativos especificos, dados importantes sdo extraidos dos portais, como
navegacao, paginas mais acessadas, tempo de acesso, horarios de pico etc que
sdo usados em estratégias de campanhas.

Ferramentas de monitoramento das redes sociais — ferramentas que permitem
acompanhar citagdes que envolvam a instituichio s&o essenciais para
acompanhamento da saude da marca, identificacdo e contencdo de possiveis
crises e avaliacdo de pontos fortes, potencializando e aumentando o
engajamento entre a marca e seu publico.

Clipping - envio de matérias/reportagens veiculadas em radio, TV, jornais, sites e
revistas que citam a Universidade e suas concorrentes para gestores académicos e
técnico-administrativos da Instituicdo, para acompanhamento do mercado.
Monitoramento de mercado — atividade desempenhada por equipe especializada
com uso de ferramentas e plataformas para subsidiar decisbes estratégicas para
oferta de cursos, turnos e condigdes comerciais que assegurem o objetivo
estabelecido.

Insumos obtidos pela equipe de CNC no atendimento de alunos e de candidatos.



e Processo da Avaliagao Institucional / CPA - Compde-se de projetos avaliativos
e de estudos que fornecem resultados aos gestores institucionais, subsidiando-os
no planejamento das agbes de suas areas / setores visando a otimizagdo da
qualidade da IES. Os resultados dos mesmos sao divulgados a comunidade
institucional por meio do Processo de Comunicacgéo, sobre a responsabilidade da

CPA.
Além das acdes e ferramentas descritas, a instituicdo possui um sistema eletrénico
para arquivamento e consulta dos Periddicos Académicos produzidos e publicados por
professores pesquisadores, com participagdo de alunos e convidados de outras IES,

contribuindo para a disseminag¢ao da produg¢ao académica.

3.3.10. Indicador 3.11 Politica de atendimento aos discentes

Modalidade Presencial

O Setor de Integracdo e Acolhimento ao Estudante — SIAE é responsavel por
desenvolver projetos e politicas de apoio aos estudantes, criando estratégias para
otimizar a qualidade da experiéncia académica e acoes diversificadas que viabilizem o
acolhimento, a inclusdo e acessibilidade a todos os discentes da Universidade Positivo.

S&o objetivos do SIAE:

* Auxiliar no enfrentamento das dificuldades relacionadas ao contexto académico;

* Propor estratégias para otimizar o desempenho académico de estudantes;

* Proporcionar atendimento individual especializado — de acordo com as demandas
dos(as) estudantes;

» Realizar orientagdes para que estudantes aprendam a lidar com as dificuldades
de aprendizagem, relacionamento, ambientacdo, entre outras que podem surgir durante a
formacao de nivel superior;

* Atuar diretamente com estudantes publico-alvo da educacdo especial,
estabelecendo redes de apoio e promovendo acessibilidade;

» Trabalhar em conjunto com professores e coordenadores de curso no apoio aos
discentes, sempre que necessario;

» Apoiar no encaminhamento de estudantes a diferentes servigos, dentro ou fora da
universidade;

* Divulgar informacgdes, praticas e estratégias que fomentam a melhor experiéncia

académica;



* Proporcionar atividades e oficinas em grupos com temas diversificados nas areas
de saude mental e inclusao.

O SIAE atua principalmente em duas grandes areas: a inclusdo de estudantes com
deficiéncias ou dificuldades de aprendizagem e o suporte emocional de estudantes.

No ambito da inclusdo, sdo realizados atendimentos com o objetivo de viabilizar
aos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e/ou altas
habilidades/superdotagao o pleno acesso aos dispositivos institucionais de inclusao. Para
atendimento especializado sao oferecidas:

* Provas assistidas com tempo adicional, ledor e transcritor, se necessario;
* Monitoria entre pares;

* Intérprete de Libras para surdos;

+ Sinalizagao tatil em areas internas e externas para cegos;

* Materiais didaticos contendo legenda em videos, sintetizador de voz e
aumentador de fonte nos materiais escritos, sob demanda;

* Impressdo ampliada e em braile sob demanda;

» Rampas e elevadores de acesso a pavimentos superiores ou terreno inclinado;

» Suporte e recurso especializado sob demanda do discente.

Ingresso de novos estudantes de inclusdo: o SIAE recebeu, em 2024, por meio de
relatério de alunos com condicao especial do SIAA, 969 estudantes que declararam ter
alguma condi¢cdo especial e/ou a necessidade de algum atendimento especializado.
Todos(as) esses(as) alunos(as), por e-mail ou WhatsApp, foram contatados(as). Dos 969
estudantes contatados: 116 ndo cumprem critério para serem atendidos pelo SIAE, 224
confirmaram que assinalaram condi¢cdo especial por engano ou dizem nao ter assinalado,
214 confirmaram a condigdo especial ou ja sdo acompanhados pelo setor, 90 sdo
estudantes da Faculdade Positivo de Londrina e seus dados foram encaminhados ao
setor de apoio correspondente e 325 estudantes nao retornaram os nossos contatos,
sendo entdo desconsiderados como alunos com condi¢gdes especiais.

Além dos ingressantes que chegaram ao setor através do relatério do SIAA, o SIAE
recebeu também estudantes encaminhados por professores, coordenadores e outros
setores da universidade. A tabela a seguir apresenta o numero de alunos do eixo da

Inclusdo, por necessidade especifica e curso, atendidos durante o ano de 2024



Estudantes publico-alvo da educagao especial por curso de graduagao na UP, 2024.

Andlise e Desenv. Sistemas 1
Comeércio Exterior 1

Design 1

Design de Moda 1

Design Visual 1

Altas Habilidades/ Superdotagao Direito 1 13
Medicina 1

Psicologia 2

Radiologia 2

Relagdes Internacionais 1
Sistemas de Informagao 1
Analise e Desenv. Sistemas 3
Biomedicina 1

Ciéncia da Computagéo 3
Ciéncias Econdmicas 2
Design 2

Design de Moda 1

Design Visual 2

Direito 2

Enfermagem 2 31
Engenharia de Computagao 2
Engenharia de Software 3
Engenharia Mecanica 1
Fisioterapia 1

Medicina 1

Medicina Veterinaria 2
Psicologia 2

Relagdes Internacionais 1
Anadlise e Desenv. Sistemas 2
Biomedicina 2

Ciéncias Econdémicas 2
Design de Moda 1

Design Visual 1

Direito 1

TEA e Outras Comorbidades (Altas Enfermagem 1

Habilidades, TDAH, Bipolaridade, Engenharia de Software 1
Depresséao, Sindrome do Panico, Gastronomia 1 26
Paralisia Cerebral, Ansiedade Jornalismo 1

Generalizada, TOC, Fobia Social) Medicina 2

Medicina Veterinaria 5
Nutricéo 1

Odontologia 1

Psicologia 1

Publicidade e Propaganda 1
Sistemas de Informagao 2
Analise e Desenv. Sistemas 1
Arquitetura 1

Ciéncia da Computacgao 1
Deficiéncia Auditiva Design 1 17
Design de Moda 1
Direito 1
Educacgao Fisica 1

Transtorno do Espectro Autista
(TEA)




Enfermagem 1

Engenharia Civil 1

Estética e Cosmética 1

Jornalismo 1

Medicina 2

Medicina Veterinaria 3

Relagdes Internacionais 1

Fisioterapia 1

Surdez Gastronomia 3

Pedagogia 1

Administragao 1

Arquitetura 1

Biomedicina 1

Ciéncias Contabeis 2

Direito 3

Educacgao Fisica 1

Enfermagem 1

Engenharia de Produgéo 1

Jornalismo 1

Marketing 1

Odontologia 1

Psicologia 1

Publicidade e Propaganda 3

Sistemas da Informacgao 1

Deficiéncia intelectual Pedagogia 1

Ciéncia da Computagéao 1

Design 2

Direito 1

Educacgao Fisica 2

Engenharia Civil 1

Deficiéncia Visual (Baixa Vis&o) Medicinat 16
Medicina Veterinaria 1

Nutricao 1

Odontologia 3

Psicologia 1

Radiologia 1

Sistemas de Informagao 1

Odontologia 2

Dislexia Pedagogia 1 4

Publicidade e Propaganda 1

Dislexia e TDAH Engenharia Civil 1

Odontologia 1 2

Andlise e Desenv. Sistemas 1

Biomedicina 2

Design 1

Design de Moda 1 30

Design Visual 2

Direito 2

Educacao Fisica 1

Eng. de Bioprocessos 1

Engenharia de Software 1

Engenharia Mecénica 1

Medicina 3

Deficiéncia Fisica 19

TDA (Transtorno do Déficit de
Atengéo) ou TDAH (Transtorno do
Déficit de Atengao com
Hiperatividade)




Medicina Veterinaria 8
Odontologia 2

Pedagogia 1

Psicologia 1

Publicidade e Propaganda 2
Arquitetura 1

Biomedicina 1

Design 1

Direito 2

Educacgao Fisica 1
Fisioterapia 2 17
Medicina 2

Medicina Veterinaria 3
Psicologia 2

Publicidade e Propaganda 1
Radiologia 1

Biomedicina 1

Design Visual 1

Educacao Fisica 1
Enfermagem 1 7
Eng. Bioprocessos e Biotecnologia 1
Gastronomia 1

Odontologia 1

Total 186

Fonte: Setor de Integragao e Acolhimento ao Estudante da Universidade Positivo (2024).

TDAH e outras comorbidades (TOC,
Ansiedade, Depresséo, Dislexia,
Discalculia)

Outros (outras condigbes especificas
que nao se enquadram nos critérios
para publico-alvo da educagao
especial, mas que tem necessidades
educacionais especiais de
aprendizagem)

Provas Assistidas SIAE — 2024: de acordo com a Resolugéo n°® 126 de 27/07/2022
€ possivel a “realizagado de provas, por aluno dos cursos de Graduagao (Bacharelado,
Licenciatura e Superiores de Tecnologia), presenciais da Universidade Positivo (UP), com
assisténcia do Setor de Integracdo e Acolhimento ao Estudante (SIAE)”.

Na Tabela a seguir sdo apresentadas informacgdes relativas a realizacdo de provas

assistidas para estudantes da Universidade Positivo ano de 2024.

Numero de estudantes publico-alvo da educagao especial que realizaram prova
assistida, 2024

2024 33 277
Substitutivas 45
Total 33 322

Fonte: Setor de Integracao e Acolhimento ao Estudante da Universidade Positivo (2023).

No ambito do suporte emocional, sdo realizadas atividades direcionadas a

estudantes em situagdo de vulnerabilidade ou sofrimento psicolégico, bem como para



aqueles que nao estdo em situacdo de vulnerabilidade ou sofrimento, mas que possuem
interesse em obter informacdes sobre temas relacionados a saude mental e ao bem-estar
durante a experiéncia universitaria. Entre essas atividades estao:

» Atendimentos de suporte emocional com psicologos;

* Atividades pontuais de promoc¢ao de saude mental.

Atendimentos de suporte emocional SIAE — 2024: Foram realizados, durante o ano
letivo de 2024, mais de 60 atendimentos de suporte emocional, com 44 estudantes de 18
cursos diferentes, das unidades Ecoville, Santos Andrade e Osoério. As principais queixas
apresentadas foram dificuldades de relacionamentos interpessoais, desempenho

académico, sintomas de depresséao e ansiedade.

Na tabela a seguir sdo apresentadas informacdes relativas aos atendimentos de

suporte emocional realizados no SIAE, durante o ano de 2024.

Atendimentos de suporte emocional organizados por curso e queixa principal, 2024

Desempenho académico

Andlise e Desenvolvimento de | Sintomas de Ansiedade f 4
Sistemas Comportamentos 1

Depressivos
Arquitetura Sintomas de ansiedade 1
Ciéncia da Computagéo N&o informado 1

Desempenho académico
Nao informado
Relacionamentos

Design Visual interpessoais 3
Sintomas de ansiedade
Relacionamentos
interpessoais 2
Direito Comportamentos 2 5
depressivos
Nao informado

Design

_ A A -

—_

—_

Engenharia de Bioprocessos ComporFamentos 2 2
depressivos
Gastronomia Sintomas de ansiedade 1 1
Marketing N&o informado 1 1
Medicina D?se'mpenho académico 2 3
Nao informado 1
Relacionamentos 3
Medicina Veterinaria interpessoais a ! 9
Desempenho académico 2
Sintomas de ansiedade 3




Comportamentos
depressivos

Mestrado Gestao Ambiental Desempenho académico
Nutricao N&o informado

Desempenho académico
N&o informado
Psicologia Desempenho académico

Odontologia

N&o informado
Sintomas de ansiedade

=S AN A

Publicidade e Propaganda

Radiologia ComporFamentos 1
depressivos
~ C N&o informado 2
Relagdes Internacionais _
Desempenho académico 1

w - N I DN (=)=

Tobdl

Fonte: Setor de Integracdo e Acolhimento ao Estudante da Universidade Positivo (2024).

Dentre as atividades realizadas pelo siae no ano de 2024, est&o:

Projeto Monitoria entre Pares: a Monitoria Voluntaria do SIAE tem como objetivo
propiciar condigdes que favoregam o desenvolvimento académico e pessoal dos alunos
dos cursos de graduagao (bacharelado e licenciatura) por meio de colaboragdo nas
atividades desenvolvidas pelo setor nas areas de saude mental e inclusdo de estudantes

com deficiéncia, sob supervisdo da equipe.

Grupo de Desenvolvimento de Habilidades Sociais (GDHS): o principal objetivo
do grupo, que € destinado especialmente a estudantes que estejam no espectro autista, é
desenvolver habilidades sociais referentes a vida académica e pessoal. Sempre
considerando as caracteristicas individuais e comportamentais de pessoas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA). As atividades realizadas s&o praticas e tem como
foco o aprimoramento das habilidades sociais no meio académico, como participacdes em

trabalhos de equipe, apresentagdes, seminarios, entre outras.
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Projeto UP Plural: sdo rodas de conversa com temas disparadores sobre
diversidade e inclusdo. Eventuais participagdes de profissionais e/ou estudantes
convidados, possibilitando interacédo, expressao dos sentimentos, opinides e percepcoes
acerca das experiéncias dos participantes. Através dessas interacdes sociais, busca-se

promover aumento no senso de pertencimento e acolhimento na instituigao.




Projeto E agora, SIAE? Sao oficinas que tém como objetivo auxiliar o estudante a
estudar de forma mais produtiva, apresentando técnicas de estudo, bem como temas

referentes a aprendizagem e organizagéo da rotina.

Projeto Pausa para Yoga: as oficinas do Pausa para Yoga sédo mediadas por uma
monitora voluntaria, com acompanhamento de um colaborador do SIAE. S&o realizadas
praticas de exercicios fisicos, posturas, meditagbes e técnicas de respiracao.;

proporcionando momentos de autocuidado, bem-estar e promogao da saude mental.




Projeto Dando um UP: consiste em lives via Canal do Youtube do SIAE com

profissionais convidados para debate sobre tematica relacionada a promocéo da saude mental.

= @ VYouTube

Andrey Souza - SIAE

P> Pl ) 415/107:08

= E3YouTube

Andrey Souza - SIAE

A g

Prof. Dilermando Martins

o B & & O

/@) SIAEUP

a ¢ = 0 §

)
—

Dando Um UP! Saude
Mental e Defesa dos...

283 visualizagdes Transmitido ha 2 meses

Nesta edigdo do Dando Um UP o SIAE recebe o
professor Dilermando Aparecido Borges Martir ...mais

B8 P S L K =

Mostrar replay do chat

Q) (e =0 0§

o
Dando Um UP! Inteligéncia a
Artificial e Dilemas da Vida... -
194 visualizagbes Transmitido ha 1 més
Ne P o SIAE
© mais =

@) SIAEUP
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Mostrar replay do chat

Comentérios = Ordenar por
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Repetido das principais mensagen.. v i X

StreamYard

80a noite!!

Maria Eduarda - Engenharia Elétrica
tz Melissa, psicologia

zini carolina quiozini, comercio

Jennifer Mello - Psicologia

lia Waldmann Julla Waldmann, Enfermagem

Andrey - SIAE ! ‘ J Jordana Lourenco

Paula D jue Paula-Mestrado em Gestdo
Ambiental (@pautadoeringue)

la Ferraz Camila, Estética e Cosmética

veta Boa noite , @Monica Machado

elo Boa noite

Camila Polato - Radiologla

dée @polatocamila

Dando Um UP! Lidando com no cotidi; ico com psicéloga Jordana L G
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elo Boa nofte direlto noturno Santos
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boa noite
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SIAEUP
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Projeto Board Games - Tarde de Jogos e Interagao: encontros mensais com
objetivo de promover integracdo entre os estudantes por meio da pratica de jogos de
tabuleiro. Pretende-se aprimorar o desenvolvimento cognitivo e social, reduzir o

isolamento e o estresse.




Projeto UP Promove: grupo terapéutico com debates, meditagdes guiadas e
outras atividades direcionadas ao compartiihamento e expressdo de sentimentos e

emocdes dos(as) participantes.

) siaeup

@p)  siae.up JORNADA] N6s do SIAE sabemos da importancia de
L ampliar nossas interagdes com outras pessoas no ensino
superior, dividir planos, métodos e prticas ao longo do
SETEMBRO caminho. 88
AmAQE I-KO Dia 12 comega a 4° edicéo do UP Promove, uma jornada de
bt encontros online, semanais, que retine pessoas de diversas dreas

e possibilita a construgdo de novos vinculos e compartilhamento

de experiéncias. S30 encontros sigilosos e mediados pelo

Uppmove Os encontros ocorrerdo nas quintas-feiras, a partir do dia 12/09,
das 18h as 19h, por videochamada. Participantes receberao
certificados de até 10 horas. Contamos com a presenca de

Viva momentos de troca de experiéncias vocés! &

e planejamento com colegas de outras
areas participando do UP Promove, o
programa de encontros on-line do SIAE
para construir vinculos entre colegas.

Inscrides no link na BIO! /

#UpPromove
d—— #Vinculos
= #SiaeUP
qm!ﬁosv 18h - 19h Video #UniversidadePositivo
6a8encontros hmaad

@SR Curtido por aricia.ribeiro e outras 11 pessoas

19:09 | thf-grep-jyd

® | o000 EE00 SRR LA

Campanha Setembro Amarelo — lluminando Pequenos Passos: a campanha
alusiva a valorizagdo da vida que ocorre no més de setembro teve, em 2024, o tema

lluminando Pequenos Passos, com objetivo de conscientizar estudantes da Universidade



Positivo acerca da relevancia que momentos simples podem ter ao longo da jornada
académica, como processo que leva até o grande momento da formatura.

A campanha envolveu a produgdo de videos informativos, com participacdo de
estudantes que fazem parte de atléticas académicas da Universidade Positivo e de
professores parceiros, que juntos somam mais de 10 mil visualizagbes nas redes sociais
do SIAE. Além disso, foram realizadas mais de 10 atividades, presenciais nas trés

unidades em Curitiba e online, para estudantes de Curitiba e Londrina

SETEMBRO
Am

sooRe Con Ab ariericas
APROVEITAR MAIS = PARTE 2

SETEMBRO
AMARELO

PEQUENOS PASSOS
f POR QUE VALORIZ,
‘°"'_‘§ ';‘;T"ﬂ"“-" PEQUENOS PASSOS: .
Live de Abertura

Projeto Livros & Ideias — Clube do Livro: tem como objetivos principais
incentivar o desenvolvimento da comunicacgao, criar vinculos entre estudantes de areas
diversas e expandir o conhecimento em diversos géneros de leitura, através do

compartilhamento de ideias e conhecimentos sobre seus livros favoritos.



Acolhimento dos novos alunos: no inicio de cada semestre o SIAE organiza
encontros com alunos novos, faz acolhida por meio das Atléticas e Centros Académicos,
além de disponibilizar grupos de whatsapp para que os alunos consigam se integrar aos

demais alunos do curso.

Boas-vindas,
estudante UP!

014, tudo bem? Nés somos o Setor de Integragdo e Acothimento 30 Estudante (SIAE). Boas-vindas 3 Universidade Positivo!
O inicio das aulas se aproxima e hoje temos alguns recados para vock!

O primeiro dedes ¢ que:

FALTAM 4 DIAS!

1550 mesmo, faltam 4 dias para as aulas iniclarem na Universidade Positivo! Estamos preparando com muito carinho a recepgdo para 05 novos ingressantes! Gostariamos de ressaltar que. apenas neste primeiro dia, 03
estudantes de todos os campus estlo convidados a participar da aula inavgural no Teatro Positie, Nos demais dias, seguermn para o campus onde est3o matriculados.

AULA INAUGURAL
Data: 24/02/25

Hordrio: 08:40

Local: Teatro Positivo, Rua Prof. Pedro Viriato Parigot de Souza, 5300 - Campo Comprido, Curitiba-PR

0 segundo recado,  que as atiéticas e os centros académicos da UP crisram grupos no WhatsApp para trocar ideias e informagdes sobre essa fase inicial da vida académica. Grupo exclusivo para calouros  veteranos.
Link.tree com todos 05 grupos:

hitps:/Zlinktree/atleticasup
httes//ioktree/grupscas

Estagios e Carreiras

A Central de Estagios atua na regularizacdo de estagios obrigatérios e nao
obrigatérios, com o recebimento via protocolo on-line de documentos como termo de
compromisso, termo aditivo, rescisdo e relatérios. Também formaliza convénios com

empresas, agentes integradores e diversas instituicbes publicas e privadas.



Em 2024 a UP contava com 2365 convénios firmados e ativos com empresas,

pessoas fisicas, agentes integradores e érgaos publicos. O quadro a seguir sintetiza as

acoes realizadas em 2024:

Acoes de Estagi

0 2024

Documentos deferidos via protocolo

Atendimento - Empresas | Agente Integrador

Indicador 2022 2023 2024 Indicador 2022 2023 2024
Relatorio 2.329 2.197 2.431 | Convénios 119 86 217
Rescis&0 1117 971 1211 |Duvidas-Divulgagao | 5;, | g55g 0

de oportunidades
Aditivo 926 871 899 Outros 118
Termo de 5445 | 5071 | 6.449
compromisso
De\{olugéo de via 1119 657 468
assinada
TOTAL 10.936 9.767 11.458 | TOTAL 489 644 335
Atendimento estagios - por assunto Atendimento estagios - por tipo
Duvidas - Protocolo | 1.648 1.017 1409 E-mail 4.269 3.302 5.054
Duvidas -
Assinatura 553 501 524 Online 3 4 0
eletrbnica
Duvidas - Diversos 1.597 1.847 3.228 Redes Sociais 25 3 0
Ddvidas N 280 175 Presencial - 231 107
Preenchimento
TOTAL 4.297 3.540 5.161 |Total 4.297 3.540 5.161
Estagio 1.479 1.546 1.441 Efetiva 2.170 584 75

Fonte: Central de Estagios

Com relagao a Carreiras, foi criado conteudo para redes sociais Instagram e

LinkedIn com o objetivo de aproximar os alunos e egressos de temas especificos sobre

carreira, e também sobre o procedimento de formalizagdo dos estagios, com uma

linguagem leve e apropriada a rede social.




Perfil no Instagram e no Linkedin

15 put =
B [P —

-
;
6 DICAS v
PARA

g CINOSEDESTALARSENDD
‘Ezi:‘:;::‘ S HOTO N ENPRESK?

|

COMO ADICIONAR
CURSOS NO SEU
curricuLo

VERSE¢
DESCOMPLICANDO A U,
ALEI DO ESTAGIO

[

N
avay’

SFE

VOU NGRESSAR

EN UM ESTAG®.

€ agora?
7o

Fonte: Instagram e Linkedin

Canais de Atendimento

A UP esta comprometida em oferecer um suporte completo e eficiente aos seus

estudantes, através de uma variedade de canais de atendimento projetados para facilitar
a comunicacao e 0 acesso aos servicos educacionais.

App Duda: A jornada académica completa na palma da mao! Langado em 2023,
este aplicativo redefine a praticidade, centralizando todos os servigos educacionais.
Através do App, os estudantes terdo acesso rapido a notas, faltas, boletos, dados
académicos e avisos importantes. Além disso, a emissdo de documentos e a
realizagdo de diversas tarefas se tornam &ageis e intuitivas, otimizando o tempo e
simplificando a rotina académica.

Central de Ajuda: O nosso guia online completo para solugbes rapidas e faceis,
oferecendo respostas imediatas, navegagdo intuitiva e conteudo detalhado e

atualizado. Ela visa economizar tempo, proporcionar autonomia e garantir
informacgdes confiaveis para uma experiéncia descomplicada.



o Autosservigo: Um sistema automatizado para emissdo instantdnea de
documentos, acessivel 24 horas por dia, 7 dias por semana. Ele oferece uma
interface intuitiva e segura, permitindo que os nossos estudantes gerem os seus
documentos sem burocracia, economizando tempo e garantindo autonomia.

o Solicitagao de Servigos: criada para centralizar e facilitar o acompanhamento de
todas as solicitagcbes ao longo da jornada académica. Através deste canal, os
estudantes podem formalizar pedidos e acompanhar o status de cada um deles. E
a forma mais pratica e transparente de gerenciar os servigos solicitados.

o Teleatendimento: Suporte personalizado, onde quer que o estudante esteja! A
partir de 2024, expandimos nossos canais com um teleatendimento que leva o
suporte diretamente ao estudante, dentro do aplicativo Duda. Duvidas e problemas
sdo resolvidos com agilidade e eficiéncia, garantindo um atendimento
personalizado e de alta qualidade.

o Central de Atendimento ao Aluno (CAA): Nossa equipe especializada oferece
suporte presencial para questbes complexas, assegurando que nenhum estudante
se sinta desamparado. A CAA Online garante transparéncia e agilidade, permitindo
a formalizacdo e o acompanhamento de cada solicitagao.

Essa diversificacdo de canais de relacionamento evidencia a estratégia da UP em
investir em tecnologia e servigos voltados para a satisfagao e retengdo dos estudantes,
fatores essenciais para a sustentabilidade e crescimento no setor educacional. Ao
aprimorar continuamente a experiéncia do usuario, a UP fortalece sua posicao

competitiva.

Atendimentos Presenciais

Unidade 2024
Ecoville 8.158
Londrina 607
Santos Andrade 3.715
Osorio 2.554
TOTAL 15.034

Protocolos por tema e unidade

Protocolo Unidade 2024
Académico - somente informacgdes Ecoville 1629
Rematricula Ecoville 296
Financeiro - Duvidas sobre mensalidade | Ecoville 798




Financeiro - Pagamentos Ecoville 1134
Dispensa de disciplinas Ecoville 113
Orientacao Emissao Documentos Ecoville 232
Transferencias internas Ecoville 153
Académico - somente informacdes Santos Andrade 854
Rematricula Santos Andrade 215
Financeiro - Duvidas sobre mensalidade | Santos Andrade 221
Financeiro - Pagamentos Santos Andrade 447
Dispensa de disciplinas Santos Andrade 50
Orientacdo Emissdo Documentos Santos Andrade 65
Transferencias internas Santos Andrade 70
Académico - somente informacdes Osorio 570
Rematricula Osorio 109
Financeiro - Duvidas sobre mensalidade | Osério 147
Financeiro - Pagamentos Osorio 334
Dispensa de disciplinas Osorio 31
Orientacdo Emissao Documentos Osorio 20
Transferencias internas Osorio 21
Académico - somente informacdes Londrina 76
Rematricula Londrina 29
Financeiro - Duvidas sobre mensalidade | Londrina 75
Financeiro - Pagamentos Londrina 55
Dispensa de disciplinas Londrina 7
Orientacao Emissao Documentos Londrina 51
Transferencias internas Londrina 19
TOTAL 7821

Fonte: Central de Atendimento ao Aluno

Modalidade EAD

As praticas institucionais para o apoio ao discente, na modalidade a distancia,

contemplam agdes de acolhimento e de permanéncia, buscando atender as necessidades

metodolégica e instrumental de todos os alunos,

comprovadamente exitosas ou inovadoras em consonancia com o mercado de trabalho.

Dentre essas acdes destacam-se:

- Disciplina de Coordenacao - tem o objetivo de manter a comunicacdo do
coordenador com o corpo discente durante todo o curso, tendo em vista a
divulgacéo de eventos importantes na area do curso, sugestbes de atividades
complementares e o reforco de avisos importantes, tais como prazos relativos a

avaliagao — data de provas e agendamento —, prazos para validagao de Atividades

Complementares, entre outros.

promovendo outras acgoes




Horario de plantao do Coordenador do Curso - ocorre com dia e periodo
determinados no comego de cada médulo ou em momentos especificos do curso, a
depender do tipo de atividade proposta, para contato sincrono com os estudantes
por meio da ferramenta de chat disponivel no AVA.

Disciplina de Ambientagcdo - € uma atividade obrigatéria para os discentes
ingressantes, com o objetivo de familiariza-los ndao s6 com a modalidade de ensino
a distancia, mas também com o uso das ferramentas que o AVA dispbe para o
desenvolvimento das disciplinas do curso e para garantir a interagdo com a tutoria
e com o suporte técnico. Nela o aluno conta com alguns espagos especificos de
comunicagado no AVA, como foéruns de discussao e de duvida, além dos espagos
de mensagens e de webconferéncias com o tutor, entre outros.

Aula Inaugural - € uma atividade realizada nos polos de Educagéo a Distancia em
que se apresentam ao aluno toda a infraestrutura disponivel na Instituicdo, o
ambiente Virtual de Aprendizagem e o que esta previsto no curso. Nessa acéo,
aléem da integracdo com a instituicdo, é estabelecido maior envolvimento do
discente com o seu polo de educacéao a distancia.

Nivelamento Portugués e Matematica - este projeto apresenta uma proposta de
sistema de aprendizagem adaptativa on-line, estruturado por meio trilhas de
aprendizagem gamificadas e integracdo de chatbot para subsidiar o
desenvolvimento de competéncias basicas dos estudantes ingressantes em cursos
superiores. Com base nos principios do ensino personalizado, dois cursos on-line
foram desenvolvidos: de Matematica e de Lingua Portuguesa. O termo
‘competéncias basicas de aprendizagem” atribuido aos cursos foi utilizado em
mencgao ao conceito de “nivelamento”, apresentado pelo Ministério da Educacao,
como exigéncia e recomendacao as instituicdes de ensino superior para atividades
de atendimento aos alunos, com programas de nivelamento e reforgo pedagdgico.
Sendo assim, os cursos tém como objetivo melhorar a pratica da escrita e de
interpretacido de textos e de calculos basicos, proporcionando a revisdo de
conteudos dos Ensinos Fundamental e Médio, por intermédio de atividades
especificas disponibilizadas no AVA.

Area do Aluno - é um espaco especifico, acessado por meio do site da Instituigdo,
disponivel aos estudantes durante todo o periodo letivo para atualizar dados
cadastrais, consultar notas e historico escolar, obter informacbdes sobre o setor
financeiro (boletos, demonstrativos financeiros). Nessa area dedicada ao

estudante, ele encontra, também, links para realizar agendamento de provas,
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requerimento de matricula e rematricula e para obter informagdes descritas em
materiais produzidos exclusivamente para orienta-lo, tais como: Manual do Aluno,
Manual do AVA, Manual das Atividades Complementares. Além disso, nessa area,
o aluno pode acessar a Biblioteca Virtual e a Central de Atendimento ao Aluno —
CAA —on-line.

CAA on-line - é o espago em que o estudante tem acesso a procedimentos
internos, ao calendario e a declaragdes on-line que sao validadas eletronicamente.
Entre as declaragbes disponiveis, estdo transferéncias Internas (Curso e Polo),
trancamento de matricula, revisdo de média/provas regimentais/exames especiais,
reativagdo de matricula, ouvidoria, histérico escolar, dispensa de disciplinas para
estudantes de outras IES. No infografico a seguir, ilustra-se o processo de analise
curricular, que € um dos varios servicos disponiveis aos alunos por meio do espaco
CAA on-line.

Setor de Analise Curricular - Alunos

Area do Aluno > Servigos > CAA Online >
de documentos. =

Deve ser feita por meio do caminho:
sua solicitagdo > Anexo

Abertura Andlise dos
da solicitagao documentos

CICLO DE VIDA DO SETOR
DE ANALISE CURRICULAR

Solicitacdes do Candidato:
« Dispensa de disciplinas;
« Transferéncia interna de curso;
+ Destrancamento de matricula.

Conferéncia
Resultado da ané!ise‘e
conferéncia
das dispesas

Educagao 3 distancia

Geréncia de Sucesso do Aluno e de Relacionamento com Polos - € composta
por uma equipe que trabalha para auxiliar o discente na solugcdo dos problemas

relativos ao acesso e a utilizagao das ferramentas do AVA bem como em questdes



académico-administrativas. O contato com a equipe do Setor de Relacionamento
ocorre a partir dos processos CAAs abertos pelos estudantes, via area do aluno. O
atendimento é realizado de segunda a sexta-feira. Os infograficos a seguir
representam as areas internas que podem ser contatadas pelo aluno e o processo
de comunicacgao e de atendimento ao discente.

- Nucleo de estagios - € o setor vinculado a Geréncia de Graduagdo EaD e
Educacdo Profissional responsavel pelo acompanhamento dos estagios nao
obrigatérios remunerados e estagios curriculares supervisionados, quando
previstos no PPC. Este setor também acompanha os convénios com escolas e/ou
empresas em que os discentes podem realizar seus estagios. H4 um sistema
especifico para gerenciamento dessas agdes, que permite apresentar aos
estudantes varias oportunidades de experiéncia profissional e de direcionamento
de sua carreira ao longo do curso. O Nucleo de Estagio esta organizado de acordo

com os ciclos e fluxos a seguir.

Ciclos e Fluxos — Nucleo de Estagios - EaD

Ciclo - Estagios

Fluxo - Processos : Ry
Curriculares Obrigatdrios

Internos Institucionais
CRP (Polos)
CAA (Alunos)
Central de Relacionamento
(Alunos, Coodernagao)

Documentagao (Publicagao)
Acompanhamento (Alunos,
Tutoria, Polos)
Atendimento (Alunos, Tutoria,
Polo, PREAD, Coordenacao)

N~

Nicleo de
Estagio - EaD
Fluxo - Estégios ndo

>

TCE - Termo de Compromisso Estagio
Recebimento (Polos, Alunos)
Conferéndia (Nucleo de Estagios)
Validagao (Nicleo de Estagios/
Coordenacdo)

Fluxo - Convénios
Contatos
Documentagao
Conferéncias (Nucleo de
Estagios/Juridico)

Assinaturas (PREAD)
Devolugdo (Nicleo de

Devolugao (Nudeo de Estagios/
Estdgios/Correios) g

Correios)

Educacdo a distancia

\..) Cruzeirodo Sul Virtual

Além dos estagios supervisionados e estagios curriculares, o Nucleo de Estagios é

responsavel também pelos estagios nao obrigatérios e faz a conexdo entre os alunos



interessados em realizar tais estagios e os polos e as empresas, conforme se pode

observar no fluxograma que segue.

Fluxo — Estagios nao Obrigatdrios (Remunerados)

Aluno
Abrir processo CAA “Termo
de Estagio” solictando a
A ) assinatura no TCE ~ Termo
Nudeo de Estagios de Compromisso de Estigio.
Tramitar o processo (AA. Yelinc e 20 Pold. Polo
PROCESSO Conferie dados

FINALIZADO essendiais do TCE.
Tramitar o processo (AR

Nddleo de Estagios
Postagem ¢ devolugdo dos
TCE para o Polo/Aluno. Polo ou Aluno
Langar na planilha Enviar o TCE Fisico via
de controle intemo. ormeio ou malate.

Coordenacao de Curso
Assinar o TCE e devolver Nucleo de Estagios
20 Nudieo de Estagios. Retirar as TCE no malote
(correio ou makote)

Nucleo de Estagios 3 2
K Aasdeam il Nudeo de Estagios (
modernag3o do curso com peotocola. Vertficar extsténcia o proceso (AR
TCE Incorrets - Indeerie e devalver ond s
20 Polo/Aluno com pustificativa
Informagdes para comegan
Langar na planifha de
controle intemno. Lancar na planitha de
controle nterna
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Educacdo a distancia

- Apoio presencial nos polos de educacgao a distancia - disponibiliza ao discente
o atendimento pelo responsavel designado pelo Polo. Nesse caso, o discente conta
com orientacdo tanto para realizar as propostas e as atividades das disciplinas do
curso quanto para sanar duvidas gerais em relagdo aos processos em EaD. Além
disso, conta com o apoio dessa equipe para a realizagdo das avaliagdes
presenciais, além de receber capacitacdo para a utilizacido do AVA.

- Plataforma de Trabalhabilidade - tem como objetivo proporcionar ao corpo
discente da IES um contato direto com oportunidades de emprego e orientagbes
sobre o mercado de trabalho. Por meio dessa plataforma, estabelece-se um
vinculo entre as principais empresas contratantes do Pais e a Instituicdo; além de
possibilitar ao estudante preencher um curriculo que podera ser compartilhado em
redes sociais voltadas para o mercado de trabalho e apresentar suas competéncias
técnicas e transversais (soft skills) aos empregadores.



- Programas de Bolsas de Estudo - tém como objetivo minimizar problemas
econdmico-financeiros. Para tanto, a Instituicdo possibilita aos discentes alguns
incentivos e concessdes de bolsas de estudo (proprias ou do Governo), incluindo
descontos em cursos de pds-graduagcdo na modalidade a distancia em qualquer
instituicdo da Cruzeiro do Sul Educacional.

- Plano de Acompanhamento de Carreira (PAC) — o projeto tem como foco auxiliar
no desenvolvimento de carreira dos alunos desde o primeiro semestre do curso,
continuando apos a conclusdo. Todas as etapas do projeto sdo realizadas em uma
plataforma especifica, que permite acompanhamento do progresso do estudante,
gerando indicadores relevantes de empregabilidade, conectando-o a potenciais
oportunidades de estagio e/ou de emprego.

- NPAI (Nucleo Permanente de Acessibilidade e Inclusao) atende os académicos
deficientes e os professores que contam com apoio e suporte do Nucleo. Auxilia o
académico deficiente na elaboracdo de provas e trabalhos académicos.
Disponibiliza, também, orientagao psicolégica aos académicos, caso necessitem.
No tocante a permanéncia do aluno, destaca-se a adesao da Instituicdo:

e Ao Programa FIES, do Governo Federal, que concede financiamento de até 100%
do valor da mensalidade.

¢ Ao Programa Escola da Familia, de ambito estadual, que consiste na parceria entre
o Governo do Estado e as institui¢des particulares na concessao de bolsa de 100%
para estudantes de cursos de licenciatura.

e Ao PROUNI (Programa Universidade para Todos), criado pelo Governo Federal,
em 2004, e institucionalizado por meio da Lei n® 11.096, de 13 de janeiro de 2005,
que tem como finalidade a concessao de bolsas de estudo integrais e parciais a
estudantes de cursos de graduacédo e sequenciais de formagédo especifica, em
instituicdes privadas de educacéo superior.

A instituicao propde-se a manter a politica de acesso e de permanéncia do discente
no ensino superior, orientada por diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Educacgao e
por diretrizes institucionais. Ressalta-se que a Instituicdo tem como preocupacdo o
aprimoramento constante dos programas de apoio psicopedagdgico e psicossocial para
atendimento as diferentes necessidades do alunado.

A Instituigdo apoia a organizagdo e a participagao estudantii por meio da
representagcao discente, conforme determinam o Estatuto e o Regimento, em todos os

colegiados deliberativos e consultivos da IES, além de comissdes tematicas, quando



necessario. Os representantes, membros titulares dos Colegiados de que participam, sdo

indicados pelo Orgado de Representagdo Estudantil e nomeados pelo Reitor.

Indicador 3.12 Politicas institucionais e agoes de estimulo a producao discente e a

participagcao em eventos

Educacao Presencial

Na graduacgédo presencial, o apoio e estimulo a produgédo discente ocorre via
projetos de iniciagao cientifica, trabalho de conclusdo de curso e projetos especificos de
cada curso. A UP incentiva a participagao dos discentes em eventos internos e externo,
realizando diversos eventos de formacio profissional e académica que podem ser
computados como atividades complementares, além de divulgar eventos externos e,
sempre que possivel, apoiar os alunos em sua participacdo enquanto representantes da
instituicao.

Além disso, nos eventos sediados no campus por meio da UP Experience, foram
concedidos ingressos para os eventos culturais e cientificos a discentes, docentes e
técnicos administrativos.

Nos ultimos anos, a IES ampliou sua insergao regional, passando a atuar nacional
e internacionalmente, o que permite aos estudantes uma maior possibilidade de
realizagcbes de atividades académicas em relacdo a producéao intelectual e artistica e a
participacdo em projetos de extensdo que extrapolam os limites regionais da Instituicéo,
levando o conhecimento e as vivéncias praticas a todo o pais. Ha, ainda, parcerias e
convénios para intercambio de alunos de graduacgao, vinculados a projetos de pesquisa
realizados em colaboracdo com docentes da instituicdo e de pesquisadores de outros
paises.

Essas atividades também sao consideradas nas politicas institucionais e nas agdes
de estimulo e de difusdo para a produgao académica discente.

A Instituicdo preza pelo carater da pesquisa e pela difusdo do conhecimento de
forma abrangente, sempre promovendo a participacao dos estudantes em congressos
nacionais e/ou internacionais, por meio de bolsas de pesquisa e com auxilio de incentivos
logisticos e financeiro. Na Instituicdo, as ag¢des de estimulo a produgdo académica
resultam em publicagdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e
culturais, em grande parte, a partir de planejamentos internos previstos nos projetos
pedagogicos dos cursos e em agdes desenvolvidas nos polos de educacgao a distancia.



No ambito do EAD, a IES esta consolidada entre as instituicdes de educacéao
superior brasileiras como de grande porte e que tém compromisso com a qualidade da
formacao que oferece; por isso, orienta sua agao educativa na participacao ativa e critica

do aluno em sua aquisigao de conhecimentos praticos e tedricos.

Educacao a Distancia

A |IES esta consolidada entre as instituigdes de educagao superior brasileiras como
de grande porte e que tém compromisso com a qualidade da formagao que oferece; por
isso, orienta sua agao educativa na participacao ativa e critica do aluno em sua aquisi¢cao
de conhecimentos praticos e teoricos.

Nos ultimos anos, a IES ampliou sua insergao regional, passando a atuar nacional
e internacionalmente, o que permite aos estudantes uma maior possibilidade de
realizagcbdes de atividades académicas em relacdo a producéao intelectual e artistica e a
participacdao em projetos de extensao que extrapolam os limites regionais da Instituicéo,
levando o conhecimento e as vivéncias praticas a todo o pais. Ha, ainda, parcerias e
convénios para intercambio de alunos de graduacgao, vinculados a projetos de pesquisa
realizados em colaboracdo com docentes da instituicdo e de pesquisadores de outros
paises.

Essas atividades também s&o consideradas nas politicas institucionais e nas agdes
de estimulo e de difusdo para a produgao académica discente.

A Instituicdo preza pelo carater da pesquisa e pela difusdo do conhecimento de
forma abrangente, sempre promovendo a participacao dos estudantes em congressos
nacionais e/ou internacionais, por meio de bolsas de pesquisa e com auxilio de incentivos
logisticos e financeiro. Na Instituicdo, as ag¢des de estimulo a produ¢do académica
resultam em publicagdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e
culturais, em grande parte, a partir de planejamentos internos previstos nos projetos
pedagogicos dos cursos e em agdes desenvolvidas nos polos de educacgéao a distancia.

Na EaD, entre algumas a¢des com intuito de ampliar a publicacdo académica dos
discentes, temos o Projeto de Praticas de Investigagéo, cujo objetivo é o de despertar a
vocacgao cientifica dos estudantes de graduacado, mediante a participagao em atividades
de pesquisa sob orientacdo de docentes qualificados, contribuindo, desta forma, para a
formacao académica e profissional do aluno.

O Projeto caracteriza-se por ser um instrumento de apoio teérico e metodoldgico a
realizacdo de agdes que entrelacam a teoria e a pratica e se constituem em um canal

importante na preparagdo de um aluno sensivel a produgdo do conhecimento; como



processo continuo e que pode acontecer em todas as esferas da vida universitaria. As

atividades investigativas visam ao estudo continuo e a produgao sistematica de

conhecimento cientifico, tecnoldégico e humanistico, envolvendo os discentes e os
docentes do ensino a distancia.

S&o objetivos especificos do Projeto de Praticas de Investigagéo:

I. Despertar a vocagao cientifica, incentivando talentos entre estudantes de
graduacéo.

II.  Incentivar a produgao de conhecimento, de inovagao, de desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico.

lll.  Contribuir para a formagao cientifica de recursos humanos que se dedicaréo a
qualquer atividade profissional.

IV.  Proporcionar ao bolsista a aprendizagem de métodos e de técnicas de pesquisa,
bem como estimular o pensamento cientifico e criativo, ampliando a formacéo do
discente.

V. Estimular o envolvimento dos estudantes de graduacdo nas atividades cientifica,
tecnoldgica e artistico-cultural.

O Programa se caracteriza pela concentragdo em trés areas tematicas, que séo
congruentes com os objetivos especificos propostos anteriormente. Sao elas:

I.  Formacao de Professores e Produ¢ao de Conhecimento.

II.  Politicas Publicas.

lll.  Empreendedorismo e Inovagéo.

No eixo tematico Formacao de Professores e Producao de Conhecimento,
pretende-se proporcionar oportunidades para a criagao e a participagcdo em experiéncias
metodoldgicas, tecnolégicas e praticas docentes de carater inovador, permitindo que
estes estudantes busquem a superagcdo de dificuldades no processo de
ensino/aprendizagem.

Diversas tematicas podem ser discutidas nesta area de concentragao,
possibilitando a apresentagdo de diversas opgdes tedricas e metodoldgicas, além de
instigar o debate de outros temas complexos e atuais, como: a interdisciplinaridade, a
transdisciplinaridade, a multidisciplinaridade, as tecnologias aplicadas ao contexto escolar
e a producao de conhecimento no universo escolar.

O eixo de Politicas Publicas compreende o conjunto de agbes e de decisdes do
Estado, voltadas para resolver, ou nao, um problema apresentado pela sociedade.

Colocado de outra maneira, as Politicas Publicas sao o conjunto de ag¢des, de metas e de



planos que os Governos, nacionais, estaduais ou municipais, tracam com o objetivo de
promover o bem-estar da sociedade.

Este eixo privilegia a analise do desenho, a execugao das politicas publicas, em
areas como economia, meio ambiente e questdes sociais, assim como a busca de novas
formas de gestdo dos problemas que séo latentes na sociedade brasileira.

O eixo de Empreendedorismo e Inovagao pretende contribuir para a formagao
académica dos estudantes, por meio da pesquisa cientifica, do fomento e da divulgagao
das novas tecnologias de inovagdao e empreendedorismo, objetivando sempre a
articulagdo entre as agbes universitarias e a sociedade como um todo, de modo a
oportunizar o dialogo constante e produtivo.

Este eixo privilegia o desenvolvimento e a transferéncia de novos saberes e de
inovagéao, cujo objetivo é o de contribuir para o engajamento de recursos humanos, que

se dedicarao ao fortalecimento da capacidade inovadora do Pais.

3.4. Eixo 4: Politicas de Gestao

3.4.1. Indicador 4.1 Titulagao do corpo docente

Em dezembro de 2024, o corpo docente de cursos da UP era assim composto:

Titulagao e regime de trabalho do corpo docente

Titulagio Quantidade Percentual
Doutor 221 51,9%
Mestre 182 42,7%
Especialista 23 5,4%
Total 426 100%
Regime de trabalho Quantidade Percentual
Integral 137 32,2
Parcial 250 58,7%
Horista 39 9,2%
Total 426 100%

Fonte: Departamento de Controle e Indicadores Académicos — Reitoria

Observa-se, portanto, que a instituicdo conta com cerca de 95% de docentes
mestres e doutores e mais de 90% do corpo docente atuando em regime de trabalho de

tempo integral e parcial.



3.4.2. Indicador 4.2 Politica de capacitagao docente e formagao continuada

A politica de capacitagdo docente é realizada por meio de oficinas em semanas
pedagogicas organizadas pela propria UP denominadas Encontro Docente, bem como por
eventos em ambito nacional, de forma integrada com as demais IES da Cruzeiro do Sul
Educacional.

Além disso, no ambito dos incentivos a participacdo em eventos e em publicacdes,
incentiva-se os docentes a envolverem-se em projetos institucionais que potencializem
sua producao técnica e cientifica. Alguns exemplos de a¢des realizadas sao:

e Extensdo Institucional: Professores do Curso/Escola podem submeter
propostas com atuagdo na comunidade para desenvolver projetos de
extensao nesse campo. Normalmente docentes aplicam propostas em suas
areas de pesquisa/atuacado, e ha incentivo a publicagcdo de artigos em
eventos e perioddicos relacionados a extensao.

e Iniciacao Cientifica/Tecnoldgica: Professores do Curso/Escola podem
submeter propostas com atuagdo na comunidade para desenvolver projetos
de pesquisa e iniciagdo tecnolégica nesse campo. Normalmente docentes
aplicam propostas em suas areas de pesquisa/atuacao.

e Credenciamento PPG: Regularmente existem oportunidades para
credenciamento de docentes em PPGs da Universidade ou atuacdo em
grupos de pesquisa.

e Atuacdao em outros Cursos/Escolas: Professores sédo incentivados a atuar
em outros cursos ou escolas da Universidade. Busca-se desenvolver outras
habilidades e competéncias atuando em cursos de areas proximas de sua
formacao.

e Bolsas/Desconto para a Formagao (Doutorado): os docentes podem obter
50% de desconto de bolsas para cursar os programas de stricto sensu da
UP ou de qualquer outra IES da Cruzeiro do Sul Educacional.

e Bolsas/Desconto para a Formagéao (Pds-Graduacgao lato sensu): os docentes
podem obter 50% de desconto de bolsas para cursar os cursos de lato
sensu da UP ou de qualquer outra IES da Cruzeiro do Sul Educacional.

e Divulgacao de Conteudos/Pesquisa em Imprensa: Docentes dos cursos sao
convidados periodicamente para divulgar suas pesquisas na imprenssa
local/regional/nacional. Docentes aplicam os conteudos e se apresentam na

midia como especialsitas nos temas que sao abordados.



e Propostas de Lato Sensu: Docentes do Curso podem submeter propostas de

lato sensu em que a remuneracdo sera adicional ao seu contrato na

graduacgéo, incluindo docéncia e coordenagéo.

A programacao do encontro docente 2024, no primeiro semestre, foi a seguinte:

Reunites e OFicinas C U R | T | B Q
Todos os Docentes da Universidade Positivo
@ L L L L @ L @
segunda terca quarta quinta sexta segunda terca quarta
29/01 30/01 3101 01/02 02/02 05/02 06/02 07/02
manha [paiesira SN olestc | oo oicha [ii]
tarde | reunido | oficina
festa
noite reuinido reuniEo reunido reunido | reunido |

No primeiro semestre do ano de 2024 foram realizadas as agbes a seguir:

Atividades do encontro Docente — 1° semestre

ATIVIDADE
Debate: Direitos humanos como meio de inclusdo e promogao de saude mental
Palestra: Pesquisa com seres humanos. Quando e como acionar o CEP?

Reunido do programa de extensdo de Organizagdes Governamentais

Palestra: media training para coordenadores de Integracdo e Coordenadores de Programa de Mestrado
e Doutorado

Oficina: Metodologia cientifica na pesquisa interdisciplinar no PPGAmb

Reunido do programa de extensdo de Terceiro Setor

Oficina: SISGEN: Sistema Nacional de Gestédo do Patriménio Genético e do Conhecimento Tradicional
Associado

Reunido do programa de extensdo de Setor Produtivo

Oficina: Busca de um método de gerenciamento de projetos de alunos, em sala de aula
Oficina: FET: aplicativo para apoio na elaborac¢do de grades horarias

Reunido do programa de extensao de Instituicdes de Ensino

Oficina: Elaboragao e submiss&o de propostas de fomento

Reunido do GEP TCC para presidentes de NDE e professores que iniciam orientagdo em 2024
Reunido do programa de extens&o de Populacdes Vulneraveis e Comunidades Tradicionais
Reunido do GEP TCC para presidentes de NDE e professores que iniciam orientagdo em 2024
IA como instrumento de apoio na orientacdo e no desenvolvimento de TCC

Reunido do programa de extensdo de Populagbes Tradicionais e Prisional

Fonte: Departamento Académico

A programacgao no segundo semestre foi a seguinte:




Reunides e OFficinas C U Q I T | B ﬁ

Todos os Docentes da Universidade Positivo

L o 99— o @
segunda  terca quarta quinta sexta
29/07 30/07 31/07 01/08 02/08
tarde balestra
noite | reuniao | reuniao

Atividades do encontro Docente — 2° semestre

ATIVIDADE

Reunido da Extenséo Institucional, Projeto Empreendedor

Reunido da Extenséo Institucional, Pesquisa Aplicada e Meio Ambiente

Palestra: S elo ODS, como participar desta premiacao

Atividade Exclusiva para Coordenadores dos Cursos de Graduagao

Oficina: Método de Gerenciamento de Projetos de Alunos em Sala de Aula

Reunido do programa de extenséo: Instituicbes Governamentais e Organismos Internacionais

Reunido do Programa de Extensao: Setor Produtivo

Reunido do Programa de Extensdo: Populagao Privada de Liberdade

Reunido da Extenséo institucional, Projeto de Inovagao

Reunido da Extenséo institucional, Pesquisa e Sociedade

Reunido Geral com todo o Corpo Docente

Etica para uso de Animais em Pesquisa e Ensino

Oficina: Simulagéo Realistica: Construgdo de Cenarios, Personagens e uso de |1A

Reunido de Coordenadores

Reunido do Programa de Extenséo: Instituicbes de Ensino

Reunido do Programa de Extensao: Populagcdo Vulneravel

Reunido do Programa de Extens&o: Populagdo Tradicional

Reunido do Programa de Extenséo: Terceiro Setor

1° Seminario UP sobre IA Generativa na Educagéao

Fonte: Departamento Académico

O quadro a seguir apresenta as atividades promovidas em nivel nacional:

Eventos do Encontro Nacional da Cruzeiro do Sul Educacional — 1° Semestre 2024

Palestra: Um Ano de Inteligéncia Artificial Generativa e seu Impacto na Educagéo Superior

Mesa redonda: O Autocuidado Docente

Oficina: Ferramentas de Colaboracgéo e Agilidade no Trabalho Docente (One Drive, Sharepoint, One Note,
Sway)

Oficina: Elevando o Nivel de suas Webconferéncias (Teams)

Oficina: Novas Funcionalidades do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Oficina: ESG na Sala de Aula: Praticas Educacionais com Propdésito

Painel: Sua Voz, nossa Evolugédo: Conhega os Canais de Relacionamento dA Cruzeiro do Sul Educacional




Palestra: Conexdes Humanas em Tempos Digitais

Mesa-redonda: Desmistificando a Curricularizagao da Extensao
- A Curricularizacdo da Extensao na Cruzeiro do Sul Educacional
- DreamShaper: A Ferramenta de Gestao de Projetos com Foco na Extensao

Palestra: Neurociéncia, Diversidade Cognitiva e Inclusdo

Painel: Os Desafios da Educacao Médica Brasileira na Graduacao e apds a Graduagao

Relatos do | Prémio de Inovagdo Académica dA Cruzeiro do Sul Educacional - Langamento Oficial do E-
book

Palestra: O que ha de Novo com as Novas Geracdes de Estudantes

Como capacitagdo permanente, o Departamento Académico mantém o Grupo
Professores UP na ferramenta SharePoint, com compartihamento de documentos,
manuais, tutoriais e orientagdes necessarias a execucado do trabalho docente. Além
destes, na pagina da Universidade Corporativa da Cruzeiro do Sul Educacional ha
diversos tutoriais disponiveis para uso de recursos tecnoldgicos no processo de ensino e

aprendizagem.

3.4.3. Indicador 4.3 Politica de capacitagcao e formagao continuada para o corpo
técnico-administrativo

O quadro técnico administrativo da UP em 2024 se configurava da seguinte forma:

Escolaridade do corpo técnico administrativo — 2024

Ensino Ensino Pés- Pos-

T!_ocal~/ Funda- | Funda- | g, | Gradua- gradua- gradua- Total
itulacdo | mental mental Médi = 50 Lat cao Geral
MEC (incom- (com- edio gao a0 Lalo | giricto era

Sensu
pleto) pleto) Sensu

TOTAL 8 5 172 254 124 25 588

Londrina 1 1 13 19 5 2 41

Osdrio 0 0 10 6 0 0 16

Santos

Andrade 0 0 14 17 6 0 37

Ecoville 7 4 135 212 113 23 494

Fonte: Diretoria de Recursos Humanos

Quanto a capacitacdo do corpo técnico-administrativo, a maior parte das
capacitagcdes € realizada via Universidade Corporativa, de acordo com indicacdo de

gestor, conforme cursos a seguir:



Cursos disponiveis para o corpo técnico-administrativo 2024

Cursos

Jornada ESG

Excel da Pratica

Programa de Formacao Continuada de Tutores

Microsoft Office

Onboarding

SEBRAE: Empreenda Rapido

Hora do saber

Comunicacao Assertiva

Comportamento do Consumidor

Gestao do Tempo — A Chave da Produtividade e Alta
Performance

Gestao de Projetos

Mindfulness no Ambiente de Trabalho

Cultura e Clima Organizacionais

Pensamento Digital

Resolugdo de Conflitos no Mercado de Trabalho

Seguranca da Informacdo Pessoal e Institucional

Formagao Zoom

Caodigo de Conduta

Curricularizacao da Extensao - Sociedades, Identidades e
Territérios!

Genially e suas Funcionalidades Geniais

Gestao da Educacao a distancia

Seguranca da Informacdo Pessoal e Institucional

SIAA Processo de Notas

Manual do Docente

Treinamento Anticorrupcéo

Metodologia Agil

O que é Cultura Maker e como ela pode Revolucionar a
Educacio?

Uso pedagogico dos Laboratérios Virtuais. O que € e como usa-
los.

Blackboard Start Pack — Atividades Avaliativas

Biblioteca A e Novas Possibilidades

Metaverso e suas possibilidades para a educacao

Objetos 3D e Videos 360° Graus — O que sdo como Usa-los

Formacéo Zoom Meetings

Felicidade e Qualidade de Vida

Formacéo Blackboard Ultra para Docentes

Guia Pratico DreamShaper

Como Realizar Feedback

Comunicagao Assertiva

Fonte: Universidade Corporativa



Além de capacita¢des de curta duragao, o corpo técnico-administrativo tem como
beneficios e incentivos a formacado descontos de 50% em cursos de graduacgéo e pos-

graduacao lato sensu.

3.4.4. Indicador 4.4 Politica de capacitagcao e formagao continuada para o corpo de
tutores presenciais e a distancia

Além da oferta de cursos de graduacao e de extensao, na modalidade a distancia,
a Geréncia de Ensino EaD mantém os seguintes projetos, atividades e programas em
relagdo a formacao continuada de tutores:

e Atividades do Programa Institucional de Formacao, Capacitacao e Atualizagao de
Docentes, Tutores e Alunos para uso das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicagéao (TDICs), realizado semestralmente.

e Atividades do Programa de Formacao Continuada de Coordenadores de Polos de
Educagao a Distancia.

e Formacédo de tutores para cursos a distancia, realizada por meio de cursos
especificos, oferecidos a cada semestre, gratuitamente, com o apoio da
Universidade Corporativa da Cruzeiro do Sul Virtual.

As atividades de tutoria para os tutores online, os tutores presenciais e o0s
supervisores de tutoria sdo regidas por regulamento aprovado pelos Conselhos
Universitarios, dentre os quais se pode citar o Quadro de Tutores que estabelece as
atividades da fungao de tutor e os diferentes niveis da carreira de tutor na Instituicao.

As Politicas de qualificacdo sdo implementadas de acordo com o que estabelece o
PDI e o Programa de Qualificagdo e Capacitagdo de Docentes e Tutores.

A Geréncia de Graduacao EaD e Educagao Profissional juntamente com a
Universidade Corporativa da Cruzeiro do Sul Virtual promovem, sistematicamente, um
programa de qualificacdo dos tutores, por meio de oficinas, workshops, seminarios e
cursos online e presenciais que visam a formacao continuada dos tutores. As evidéncias e
as documentacdes destas atividades de qualificagcdo podem ser consultadas na prépria
instituicao.

O programa de formagao continuada de tutores engloba quatro dimensdes:

e capacitacdo no dominio especifico do conteudo;

e capacitacdo em midias de comunicacgao;

e capacitacdo em fundamentos da EAD e no modelo de tutoria; e

e formacgao para bem-estar e saude.



Essas quatro dimensbes sado apresentadas contemplando trés eixos: os aspectos
de aprendizagem, os de comunicagao, linguagem e saude e os tecnologicos. Esses eixos
sao considerados essenciais no modelo de educacéao a distancia da Instituicio.

A Supervisdo de Tutoria mantém reunides semanais com os tutores virtuais para
alinhamento das acdes e diretrizes das melhores praticas de tutoria. Ha, ainda, no AVA,
uma comunidade de boas praticas de tutoria em que ficam registrados esses encontros e
as experiéncias trocadas entre o grupo.

Constantemente, assim como os docentes, os tutores sao incentivados a
participarem de congressos nacionais e/ou internacionais, por meio de bolsas de pesquisa
e com auxilio de incentivos logisticos e financeiro. Na Instituicdo, as a¢des de estimulo a
producdo académica resultam em publicagdes cientificas, didatico-pedagdgicas,
tecnoldgicas, artisticas e culturais, em grande parte, a partir de planejamentos internos
previstos nos projetos pedagogicos dos cursos e em agdes desenvolvidas nos polos de
educacao a distancia. Essa politica institucional decorre do perfil da Instituicdo, que preza
pelo carater da pesquisa e pela difusdao do conhecimento de forma abrangente, buscando

sempre envolver a comunidade académica na promocao continua do conhecimento.

3.4.5. Indicador 4.5 Processos de gestao institucional

A gestdo da UP baseia-se na participacdo democratica em o6rgaos colegiados
superiores, bem como construgdo de politicas académicas em conjunto com docentes e
coordenadores de curso, por meio da Camara de Graduacao e Extensao e da Camara de
Pesquisa e Pds-Graduagao Stricto Sensu.

As Céamaras fazem parte da estratégia de desenvolvimento institucional, previstas
em PDI e na resolugdo sobre estrutura organizacional da UP. Reuniram-se
periodicamente para discutir estratégias de implementacdo do PDI, que foram definidas
em 2020 na elaboracdo do documento. No dmbito da graduacao, as reunides fizeram a
revisdo das matrizes 9D, que relacionam as competéncias do egresso com 0s objetivos
de aprendizagem, atividades e experiéncias de aprendizagem, e instrumentos de
avaliagao.

Quanto aos 6rgaos colegiados superiores, a UP conta com o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo — Consepe e Conselho Universitario — Consu. Em 2024, o Consepe
e Consu publicaram 124 novas resolugdes, entre criagdo de cursos e regulamentos. O
Consu publicou 2 resolugdes e o Consepe publicou 81 resolugdes para assuntos gerais e
41 especificas para o EaD. A Reitoria emitiu 117 portarias e 114 editais (1499 a 1612).



As decisdes foram divulgadas amplamente por meio de e-mail direcionados a todos

os docentes, técnicos administrativos e alunos.

3.4.6. Indicador 4.6 Sistema de controle de produc¢ao e distribuicao de material
didatico

Os materiais didaticos para as disciplinas dos cursos de graduagdo EaD, no
Modelo Institucional, s&o digitais e disponibilizados via AVA, acessivel por meio de
computadores e, responsivamente, por meio de dispositivos moveis (tablets e
smartphones). Para o desenvolvimento dos materiais didaticos, a Instituicao utiliza-se de
um sistema proprio de gestdo de processos (BPM) que integra desde a concepgao da
disciplina, sua ementa e plano de ensino até o material final, composto de suas diversas
unidades e objetos de aprendizagem. O processo todo permite a integracdo do
Coordenador, Professor Responsavel, Equipe de Planejamento Pedagdgico, Nucleo de
Desenvolvimento e Produ¢ao de Materiais, Nucleo de Tecnologia, Revisores e Equipe de
Publicacdo. Os materiais sao produzidos e elaborados de acordo com um protétipo
previamente definido por intermédio da interagao entre coordenador de curso, docente
responsavel e equipe multidisciplinar.

O sistema de producéao e de distribuicdo dos materiais didaticos esta formalizado e
segue os pressupostos da Cruzeiro do Sul Virtual. O Coordenador do Curso, em conjunto
com a Equipe Multidisciplinar e em parceria com a equipe pedagdgica, de
desenvolvimento e produ¢cdo de material e produgdo audiovisual académica, indica os
professores que serdo responsaveis pela elaboracdo do conteudo. A equipe de
Planejamento, em parceria com a equipe de Desenvolvimento e Produgdo de Materiais, €
responsavel por orientar o Professor Conteudista a desenvolver suas atividades de
acordo com os referenciais pedagogicos norteadores dos prototipos desvelados em
reunides, oficinas e workshops.

No modelo Institucional, ha manuais de apoio para orientacdo dos professores
conteudistas para auxiliar a elaboracdo de conteudos de acordo com a disciplina e as
suas especificidades. Nos referidos manuais, € possivel identificar os processos do fluxo
de producao e, ainda, os elementos que constituem o modelo institucional, notoriamente,
em concordancia com as politicas institucionais para a EaD e os documentos legais.

Além dos materiais impressos e dos videos, ha oficinas de orientagdo pedagdgica,
destinadas aos professores conteudistas, em que sdo abordados os seguintes temas:

1. Especificidade do Desenvolvimento e Produgéo na EaD.



Utilizagao de Recursos Midiaticos.
Integragdo com as equipes.
Proposicao de atividades.

Acesso ao sistema BPM.

Acesso as Bibliotecas Virtuais.
Prazos e calendarios.

Aspectos Pedagdgicos e Desenho Educacional.

© ® N o~ Db

Producao de Recursos Audiovisuais.

O conteudo produzido é encaminhado a equipe responsavel pela revisdo textual e,
quando necessario, para adequag¢ao de linguagem. Esse conteudo é reenviado ao
conteudista para avaliagdo e ciéncia de possiveis adequacgdes realizadas ou a serem
revistas. Além da figura do revisor linguistico, a equipe de desenvolvimento e de produgao
do material didatico é constituida por diferentes profissionais, tais como: pedagogos,
designers instrucionais, desenhistas, cinegrafistas, editores de video etc. As
especificidades de produgdo do conteudo pedagégico em EaD, tais como as
contempladas na confecg¢ao de produtos audiovisuais voltados a educagéo, exigem, desta
Instituicdo, a adocdo de infraestrutura e recursos humanos aptos a atender os
conteudistas no planejamento, na gravacao, na edig¢ao, na finalizacdo e na armazenagem,
em servidor competente, de elementos como a apresentagcdo narrada e a videoaula de
cada uma das unidades das disciplinas preparadas pela Cruzeiro do Sul Virtual.

A multiplicidade de perfis presentes na concepcdo das equipes envolvidas no
processo de produgdo do conteudo exprime o viés da interdisciplinaridade, por meio do
qual competéncias e habilidades distintas sdo oportunizadas a favor da aprendizagem.
Destarte, sdo contemplados, ainda, treinamentos e cursos de formacido continuada as
equipes, para fomentar novas praticas pedagdgicas e tecnoldgicas, além de acdes
inovadoras para o aprimoramento dos cursos ofertados.

Apds a entrega do conteudo pelo professor e validagdo desse conteudo pelo
Coordenador/NDE, a equipe de produgao da suporte para a elaboracédo de todo o material
pedagogico a ser postado, posteriormente, pela de equipe de tecnologia no AVA.

Os conteudos sao catalogados e disponibilizados em um servidor destinado a
composigado dos elementos constituintes da oferta de cada disciplina no AVA. Tal etapa
consiste na criagao da disciplina e no enturmamento, na configuragcdo do calendario da
disciplina (datas, prazos, pontuagao), na estruturagdo dos avisos da disciplina, dos

conteudos de orientagdo didatica, das atividades (féruns, exercicios de sistematizagao,



avaliagdo, resolugdo de exercicios), na publicagdo do material teérico e de apoio, das
videoaulas e das apresentagdes narradas.

Cabe ressaltar que o acompanhamento da producdo do conteudo é feito pelas
equipes juntamente com o coordenador do curso por meio de um sistema de autoria
institucional - a saber, Cruzeiro do Sul Virtual / BPM - habilitado a gerir, revisar, deliberar e
acompanhar as diversas etapas do processo de feitura do conteudo didatico-pedagdgico.

O Fluxo de producgéo via Sistema de Producdo de Conteudo - Cruzeiro do Sul
Virtual / BPM compreende as seguintes etapas:

1. Entrega conteudo pelo autor responsavel por sua producgao.
Validagéo do conteudo produzido pela Coordenagéo do Curso.
Validacado do material pelo Setor de Produg¢ao de Conteudo.

Revisao linguistica por profissional da area da linguagem.

o &2 0D

Processo de design educacional, produgao grafica e diagramagao da disciplina por
profissional especifico da area.
6. Publicagdao do material no AVA por profissionais do Setor de Tecnologia.
A ultima etapa consiste na disponibilizacdo da disciplina elaborada para analise e
validagao por parte da Coordenacdo do Curso, dos Professores Responsaveis pela

disciplina e do tutor que mediara a disciplina no AVA.

Fluxo do setor de producao

Setor de Publicacao

Criacao da
Disciplina Matriz

Replicacao das Carregamento das
Ofertas no Ambiente unidades e inser¢ao
Virtual de de Banco Questoes
Aprendizagem na Matriz

Liberacao da
Matriz para o(a)
Professor(a)
Responsavel

Criagao de Ofertas
no Ambiente Virtual
de Aprendizagem

Feedback
do(a) Professor(a)
Responsavel

Ajustes
na Matriz

Cruzeirodo Sul Virtual



A distribuicdo do conteudo é realizada de forma digital e gratuita ao aluno, com
possibilidades de leitura em dispositivos multiplataforma. O material didatico é fornecido
ao aluno em trés formatos digitais: (1) PDF (Portable Document Format), para download e
impresséo; (2) interativo, em formato de livro eletronico (acessivel a multiplataforma, com
indice dindmico, recurso de ampliacdo textual, sistema de busca e
marcadores/anotacdes); e (3) personalizado, para os casos de alunos com deficiéncia,
como, por exemplo, a baixa vis&o.

Com o uso de sistema proprio, o BPM, o processo de controle de producéo e de
distribuicdo de material didatico esta formalizado e atende a demanda do curso. Como
forma de garantir os materiais didaticos aos estudantes, a instituigdo possui um plano de
contingéncia para a continuidade de funcionamento e dispde de um sistema informatizado
de acompanhamento para gerenciamento dos processos, com uso de indicadores bem
definidos em seus pilares de atuacéo.

A figura a seguir representa o fluxo de produgdo adotado pela Cruzeiro do Sul
Virtual, com base nas contribuigdes tedricas, no documento elaborado pelo MEC
(Referenciais de Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia) e nas experiéncias

adquiridas ao longo de mais de duas décadas, produzindo materiais para EaD.

Fluxo de desenvolvimento e produgao de materiais

Educacdo a Distancia

Cruzeiro do Sul Educacional
Campus Virtual

Fluxo de Desenvolvimento e Producao de Materiais \ i Q

e e |
Alunos — |
Coordenagéo Coord. Pedagégica ) -
Acesso ao material
| | X $
I \
n . J Equipe Audiovisual 1‘
- o L Implementacdo Audiovisual .
3 | ‘—?_
Conteudistas =] Tutores [ ©
Elaboracdo de Conteddo — Equipe de Desenvolvimento — —
Acompanhamento
Validagdo de Contedde e Design Educacional

|
5 “\: M %’ﬁ
1 A

= oL Revi —— Equipe de Publicacéo
Supervisdo de Conteldo evisor e Suporte técnico

Organizagdo do Fluxo Reviséo da linguagem textual Insercdo do Conteddo - Bb




3.4.7. Indicador 4.7 Sustentabilidade financeira: relagao com o desenvolvimento
institucional e Indicador 4.8 Sustentabilidade financeira: participagao da
comunidade interna

Superar e manter em alto nivel o referencial de qualidade, tem sido a meta da
instituicdo. Para isso buscam-se praticas que possam garantir sua sustentabilidade.
Dentre elas, podemos destacar a racionalizagdo e acompanhamento dos gastos com
custeios, praticados para evitar o desperdicio de recursos. Também cabe salientar o
estimulo dado a elaboragdo de projetos que possibilitem a captagcédo de recursos em
agéncias de fomento, voltados as atividades de pesquisa e extensao. A utilizagdo dessas
estratégias tem fundamento em virtude das instituigbes particulares de ensino superior,
em sua maioria, dependerem das mensalidades pagas pelos estudantes como principal
fonte financiadora, quando nao a unica.

Dessa forma, o planejamento e o0 gerenciamento administrativo, contabil e
financeiro também tém o escopo de maximizar os recursos orcamentarios disponiveis
para o atendimento de uma gama de necessidades tanto de custeio como de
investimentos nas areas de ensino, pesquisa, extensao e prestacdo de servigos. Cabe a
Instituicdo, na utilizacdo de recursos dos diversos programas em desenvolvimento,
organizar os processos internos de forma adequada, agil e coerente.

Como descrito no PDI, o conceito de orcamento utilizado pela instituicdo é mais
amplo do que a projecdo simples de resultados. E uma forma de gestdo e de controle que
pretende atingir os macro-objetivos da IES na intengdo de acompanhar e controlar o seu
dia a dia econémico-financeiro. O grau de detalhamento permite analisar cada nivel da
Instituicdo para poder atuar em seus diversos segmentos tanto académico como

administrativo.

3.4.8. Sustentabilidade financeira da instituicao e politicas de captagao e alocagao
de recursos.

O PDI estabelece diretrizes orgcamentarias, tal previsdo leva em conta a
manutencao de cursos existentes, os programas institucionais de pesquisa e de extenséo,
bem como a criacdo de novos cursos e programas. E importante ressaltar que a
Instituicdo vem promovendo um processo continuo de profissionalizacido de suas areas
técnico-administrativas a fim de melhorar e ampliar os controles e o desempenho para a

obtengao de resultados positivos.



A criagao de uma Diretoria Financeira estatutaria, assim como a descentralizagao
das areas de Contabilidade e Orgamentos, com a criacdo de uma area de Controladoria,
com gestores especialistas em cada uma delas, melhorou os niveis de detalhes e o
acompanhamento e controle da dotacdo orcamentaria e o acompanhamento do custeio.

As Coordenagbes de Cursos e os responsaveis pelos laboratérios projetam, em
funcdo dos cursos vigentes e previstos, suas necessidades de materiais de consumo e
materiais auxiliares que serao incluidos no orgamento. Da mesma forma, as areas de
apoio passam a elaborar proje¢cdes que se adaptem a esse orgamento.

As despesas de manutencgdo, atualizacdo e implantacdo sdo projetadas para
atender as instalagbes novas e existentes, em consondncia com o orcamento de
investimentos e metas definidas.

Outro aspecto importante a ser considerado e previsto em orgamento é a
necessidade de alocagao de pessoal e a de realizacado de treinamentos.

As alteragdes de titulagdo e enquadramento do corpo docente, apos analise da
Reitoria, subsidiada por comissao especifica, sdo passadas para o Departamento de RH
para registro e acompanhamento de planos de carreira.

Da mesma forma que a area académica, as areas de apoio verificam suas
necessidades de pessoal e treinamento para atender as metas definidas e elaborar as
projecdes que integram o orgamento.

Todas essas proje¢cdes sdo compiladas e inseridas na pega orcamentaria que,
quando fechada, é submetida a apreciagdo da Mantenedora que pode sugerir ajustes ao
plano em fungéo da analise de resultados, sustentabilidade e viabilidade.

O acompanhamento e o controle séo feitos mensalmente, com analises entre real e
orcado no més, trimestre e ano, ou outra periodicidade necessaria. Diariamente, um
acompanhamento entre orgado e liberado de compras e despesas da uma sinalizacao as
areas quanto ao cumprimento do orgamento.

A busca continua pela qualidade e pela sustentabilidade no ambito do ensino, da
pesquisa, da extensao e da gestao sédo objetivos expressos no PDI da IES.

A Instituicdo conta com uma politica orgamentaria que nao se restringe unicamente
a previsdo de receitas e estimativa de despesas. Essa politica envolve as instancias de
planejamento e gerenciamento administrativo, contabil e financeiro e visa a maximizar os
recursos or¢gamentarios disponiveis para o atendimento de uma gama de necessidades,
tanto de custeio quanto de investimento nas areas de ensino, de pesquisa, de extensao e
de prestacao de servicos. Tendo em vista esse objetivo basico, a politica de orgamento

orienta-se pelos seguintes principios:



e disponibilizagdo de recursos orgamentarios para garantir um padrao de qualidade
nos servigos oferecidos a sociedade;

e racionalizagdo e acompanhamento dos gastos com custeio, evitando-se o
desperdicio de recursos;

e estimulo a elaboragdo de projetos que possibilitem a captagdo de recursos em
agéncias de fomento, em atividades de pesquisa e de extensao;

e desenvolvimento de parcerias e convénios com entidades publicas e privadas.

A manutengdo dos recursos para atingir as metas or¢gamentarias consiste
essencialmente na cobranga de mensalidades escolares dos alunos. Existem outras
fontes de captacdo da Instituicdo, tais como: taxas, aluguéis de espacgos, patrocinios,
aporte financeiro de 6rgaos de fomento a pesquisa, servigos, convénios publicos e
privados que colaboram parcialmente no orgamento geral.

A Instituicdo, sob o ponto de vista financeiro, responsabiliza-se pela implantagcéo e
manutengao dos programas de pos-graduagao e pelo desenvolvimento de pesquisa, sem
dependéncia de financiamento de dérgaos externos. Entretanto, o desenvolvimento de
projetos apoiados pelas agéncias de fomento é de grande importancia e vem sendo
incentivado por meio do programa de captagao de recursos. Por essa razao, existe um
plano de incentivos a captagdo de recursos, ja existindo, nesse sentido, um elemento
estimulador dentro do Plano de Carreira Docente.

As tabelas a seguir apresentam os valores anuais de custeio e de investimentos da

Instituicao:

Custeio
2022 2023 2024
175.188.851 155.962.956 178.551.594

Fonte: Financeiro

Investimentos
2022 2023 2024
7.322.246 5.132.065 4.147.410

Fonte: Financeiro




3.5. Eixo 5: Infraestrutura Fisica

3.5.1. Informacgées da Infraestrutura por Unidade

A seguir, sdo detalhadas cada uma das unidades da Universidade Positivo,

apresentando informagdes gerais sobre a respectiva infraestrutura fisica.

Unidade Ecoville (Campus Sede)

O Campus Sede funciona na Rua Professor Pedro Viriato Parigot de Souza, 5300 -
Campo Comprido, Curitiba - PR.

Com 428,8 mil m? de area, espaco aprazivel com amplo lago e teatro préprio, tem
uma estrutura fisica adequada para uma boa formagdo de nossos educandos. Os
controles da UP indicam que em 2019, passaram pelo Campus mais de 1.134.000
pessoas, entre alunos, professores, colaboradores e visitantes. Em volta do lago ha uma
pista asfaltica, na qual em todos os horarios, observam-se alunos, colaboradores e
pessoas da comunidade se exercitando, em vista da qualidade, beleza e segurancga.

A unidade tem facil acesso viario e amplo estacionamento. Ademais, o municipio
disponibiliza linha de transporte coletivo que leva o nome da instituicado e faz a ligagao da
unidade até o Terminal do Campo Comprido, de onde é possivel fazer a integragcdo com o
restante da cidade e regido metropolitana sem a necessidade de pagamento de
passagem adicional. Dentro do Campus, ha quatro pontos cobertos de embarque e
desembarque.

Quanto a acessibilidade, a estrutura possui piso tatili para o adequado
deslocamento de pessoas com baixa ou nenhuma visdo. Além disso, a unidade conta
com rampas € elevadores, permitindo acesso irrestrito a todos os ambientes.

Os diversos cursos de Graduacdo e Pds-Graduagao ofertados na unidade sao
distribuidos entre os oito blocos didaticos, cada um com trés pavimentos. As salas de
aulas sado espagosas e os diversos laboratorios contam com boa estrutura de
equipamentos, visando dar pleno suporte ao processo ensino-aprendizagem.

Além disso, o Campus conta com ampla e completa biblioteca, premiada pelo seu
belo projeto arquitetonico, teatro, diversos anfiteatros, centro de exposigdes
(ExpoUnimed) e complexo poliesportivo composto por piscinas, academia, pista de
corrida, campo de futebol de grama e quadras cobertas. O Quadro a seguir contabiliza os

espacgos do Campus Ecoville em 2024



Quantitativo de espagos no Campus Ecoville

Locais Contagem

Administrativo 80
Almoxarifado/Depdsito 45
Atendimento 7
Atendimento a alunos 2
Atendimento Comercial 1
Auditério 6
Biblioteca — Acervo 5
Biblioteca - Cabine para acesso a internet 40
Biblioteca - Cabine para estudos 40
Biblioteca - Espago para estudos em grupo 23
Biblioteca - Mesas para estudos 117
Centro de exposicdes 1
Centro Esportivo 1
Comité de FEtica 1
Copa 14
Espaco de convivéncia 26
Espaco de eventos 9
Espaco de trabalho para docentes 40
Espaco para tutores 40
Estudo e permanéncia de alunos 10
Fotocépia 1
Infraestrutura CPA 1
Instalagdes sanitarias 201
Laboratérios 200
Ouvidoria 0
Praca de Alimentagao 4
Refeitério 1
Sala de aula 145
Sala de coordenacéao 21
Sala de professores 4
Sala de reunido 12
Sala viva 2
SIAE 1
Teatro 2
Vestiario 1
Total 1104

Observacgao: contabiliza-se como laboratérios todas as areas destinadas a praticas curriculares, incluindo
clinicas, biotério, NPJ, a guarda de materiais e atendimento clinico
Fonte: Prefeitura dos Campi



Unidade Praga Osério

A Unidade Praca Osorio foi criada de acordo com a Resolugdo n° 104/2014 do
CONSU em 31 de julho de 2014, situada na Praga Osorio, 125, Centro de Curitiba.

A edificacdo dispbe de 25 salas de aula, laboratérios, biblioteca, sala de
professores, escritorio administrativo, auditério e sala multiuso, totalizando uma area
superior a 7.500 metros quadrados.

O quadro a seguir apresenta os quantitativos de espacos:

Quantitativo de Espacos da Unidade Pragca Osério

Espaco Quantitativos
Administrativo 1
Atendimento 4
Atendimento a alunos - CAA 1
Auditorio 1
Biblioteca — Acervo 1
Biblioteca - Cabine para acesso a 6
internet
Biblioteca - Cabine para estudos 12
Biblioteca - Espaco para estudos o
em grupo
Biblioteca - Mesas para estudos 9
Copa 1
Espaco de convivéncia 13
Laboratério 4
Laboratério de Informatica 9
Sala de aula 25
Sala de Coordenacéao 1
Sala de professores 1
Sanitarios 28
Vestiario 1
Atendimento Comercial 1
Total Geral 88

Fonte: Coordenacao Administrativa da Unidade

A unidade possui acessibilidade adequada para portadores de necessidades
especiais ou mobilidade reduzida, com elevadores, piso tatil e banheiros adaptados. Ha
convénio com estacionamentos na regido para uso de docentes e corpo técnico-
administrativo, estacionamentos que ofertam descontos para estudantes da UP, além de

contar com amplo e facil acesso ao transporte publico.

Unidade Santos Andrade

A Unidade Santos Andrade foi criada de acordo com a Resolucédo n°® 223/2016 do
CONSU em 19 e dezembro de 2016, sita a Rua XV de Novembro, 950, Centro, Curitiba,



localizada ao lado do Teatro Guaira e a 100 metros do prédio icbnico da Universidade
Federal do Parana (UFPR), construido na década de 1930. A unidade, pela sua

localizagao central é favorecida pelo facil acesso e pelas diversas linhas de 6nibus.

Quantitativo de espagos da Unidade Santos Andrade
Espaco Quantitativo
Administrativo 4
Atendimento a alunos
Auditorio
Biblioteca — Espaco para acervo
Biblioteca — Espaco para estudos
Cantina
Copa
Enfermaria
Laboratérios 15
Laboratério de informatica 6
Sala de Professores 1
Sala de Reuniao
Instalagdes sanitarias 27
Instalacdes Vestiarios para Colaboradores 2
Sala de Aula 27
Sala de Coordenacédo Académica com 8 gabinetes
Sala de Eventos
Sala de Convivéncia
Sala Viva
Sala Espelho (Atendimento e Observacao)
NPJ com Atendimento ao Publico
Total Geral 99

Fonte: Coordenagdo Administrativa da Unidade
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A estrutura é composta por duas edificacdes, com area Construida = 8266,00 m?, a
primeira um rédio histérico, e a segunda um prédio totalmente reformado pela prépria UP.
Conta com recursos para portadores de necessidades especiais ou mobilidade reduzida,

como elevadores e rampas de acesso, proporcionando circulagao irrestrita.

Campus fora de sede Londrina
O Campus fora de sede Londrina foi credenciado em 2020 e implantado em 2021,
com cursos na area de Saude e Arquitetura. O imével alugado é usado em conjunto com

a Faculdade Positivo Londrina.



Quantitativo de Espagcos do Campus Londrina

Espago Quantitativos local
Administrativo 2 Bloco Adm e Bloco B
Atendimento Externo 4 NPJ/Fisio/psico/odonto
Atendimento a alunos 3 CAA / EAD / comercial

Sala de Eventos 1 auditdrio

Biblioteca — Acervo 1 ok

Biblioteca — Espaco para estudos 5

Copa 3 BL adm, BL A (prof. Fisio e Psico)
Espaco de convivéncia 3 Cantina, bancos frontais e Hall Sala de eventos
Laboratdrios de informatica 5 BL B 1° andar

Laboratérios Saude 17 BLA BLB,BLCeBLE
Laboratérios 2 maquetaria e lab de conforto

Sala de aula 44

Sala de Coordenacao 9

Sala de professores 1

Refeitérios 2 Alunos e funcionarios

Clinicas 5 Odonto, psico, enfermagem, fisiot.
Total Geral 107

Fonte: Coordenagao Administrativa da Unidade

3.5.2. Indicador 5.9 Bibliotecas: infraestrutura e Indicador 5.10 Bibliotecas: plano de

atualizacao do acervo

O Sistema de Bibliotecas da Cruzeiro do Sul Educacional coordena as acgdes

técnicas das Bibliotecas,

objetivando oferecer

a comunidade académica uma

infraestrutura de informacao para atender as areas de ensino, pesquisa e extensao de

todas as Unidades do Grupo.

O Sistema é formado pelas seguintes Bibliotecas:

Bibliotecas da Cruzeiro do Sul Educacional

INSTITUICAO CAMPI BIBLIOTECA
BRAZ CUBAS BIBLIOTECA CENTRAL BRAZ CUBAS
CESUCA BIBLIOTECA CESUCA
CEUNSP / CAMPUS DE ITU BIBLIOTECA SETORIAL DR. NOVELLI JR
COLEGIO : :
%Eggl%/ CAMPUS DE SALTO | BIBLIOTECA SETORIAL SANTA MADALENA
CRUZEIRO DO SUL gél'l"ﬁgg ANALIA BIBLIOTECA SETORIAL ANALIA FRANCO
CRUZEIRO DO SUL | CAMPUS GUARULHOS | BIBLIOTECA CAMPUS GUARULHOS

CRUZEIRO DO SUL

CAMPUS LIBERDADE

BIBLIOTECA SETORIAL LIBERDADE

CRUZEIRO DO SUL

CAMPUS PAULISTA

BIBLIOTECA SETORIAL CAMPUS PAULISTA

CRUZEIRO DO SUL

CAMPUS SANTO
AMARO

BIBLIOTECA SETORIAL CAMPUS SANTO AMARO

CRUZEIRO DO SUL
/COLEGIO

CAMPUS SAO MIGUEL

BIBLIOTECA CENTRAL PROF. GILBERTO PADOVESE

CRUZEIRO DO SUL

CAMPUS VILLA-LOBOS

BIBLIOTECA CAMPUS VILLA LOBOS




FSG - CAXIAS BIBLIOTECA DO CENTRO UNIV. DA SERRA GAUCHA
FSG - BENTO

. MARTIN DE SA - ] .
MODULO A AGUAT AT UBA BIBLIOTECA SETORIAL MARTIM SA - MODULO
POSITIVO CURITIBA - PR BIBLIOTECA CENTRAL UNIDADES ECOVILLE
POSITIVO CURITIBA - PR BIBLIOTECA CENTRAL UNIDADES ECOVILLE
POSITIVO/ UP ,
ORI CURITIBA - PR BIBLIOTECA PRACA OSORIO
POSITIVO/ UP
AT OB ANDRADE | CURITIBA - PR BIBLIOTECA SANTOS ANDRADE
POSITIVO/HCV | CURITIBA - PR BIBLIOTECA HOSPITAL DA CRUZ VERMELHA
ggg}{'VO/ up LONDRINA — PR BIBLIOTECA FACULDADE POSITIVO LONDRINA
UDF BIBLIOTECA GOVERNADOR EURICO REZENDE
UNICID CAMPUS VILLA-LOBOS | BIBLIOTECA SETORIAL CAMPUS VILLA LOBOS
UNICID CAMPUS TATUAPE BIBLIOTECA PROF. LUCIO DE SOUSA
UNIFRAN BIBLIOTECA CENTRAL DA UNIVERSIDADE DE
JCOLEGIO FRANCA
UNIPE BIBLIOTECA CENTRAL MONSENHOR MARCOS

AUGUSTO TRINDADE

CENTRO

UNIVERSITARIO -
FAPI

BIBLIOTECA DRAHOMIRO LUCIO SEGALLA
ROMANOWSKI

As Bibliotecas de polos EAD também integram o Sistema de bibliotecas.

As Bibliotecas Universidade Positivo (UP) adotam sistema de livre acesso ao

acervo e disponibilizam uma colecao de aproximadamente 164 mil volumes de materiais

fisicos e eletronicos, em todas as areas do conhecimento.

A tabela a seguir apresenta o quantitativo do acervo:

Acervo Bibliografico

Especificacao 2024
P ¢ Titulos Exemplares

Livros e teses 44 518 124.911
Multimidia 2.573 2.893
E-books 35.134 35.134
(acesso ilimitado)

Normas Tecnicas 2.000 2.000
(acesso ilimitado)

TOTAL 84.225 164.938

Fonte: Biblioteca (2025).




2024

PERIODICOS - Portal de Periodicos da CAPES:;
- RT Online (assinatura).

Fonte: A Biblioteca (2025.)

Os sistemas adotados para o tratamento da informagao respeitam os padrdes
internacionais para processamento técnico da colecdo bibliografica, utilizando a
Classificacdo Decimal Universal CDU e, para a catalogacédo, o Codigo Anglo American
Cataloguing Rules - AACR-2.

A biblioteca no contexto da UP

As bibliotecas universitarias caracterizam-se como importantes centros de recursos
para o processo de ensino-aprendizagem, bem como celeiros para a criagdo e a
disseminagdo do conhecimento. Dessa forma, €& possivel que atividades de ensino,
pesquisa e extensdo — a triade universitaria —, sejam desenvolvidas adequadamente. E
sobre esse prisma que as Bibliotecas UP estdo engajadas, no sentido de usufruir de todos
os recursos da moderna tecnologia da informagdo e da comunicagédo para atender seus
usuarios, sem deixar em segundo plano seus recursos humanos, 0s quais permitirdao que

todos os servigos oferecidos sejam executados com exceléncia.

Biblioteca Central Universidade Positivo

O prédio da Biblioteca Central UP, com 6.300m? foi inaugurado em 2002.
Estruturalmente, os pisos de leitura e consulta estdo voltados para o grande lago, o que
proporciona uma agradavel ambientacdo para exercer atividades relacionadas a
pesquisa. Seu mobiliario esta disposto para oferecer adequada circulacdo aos
cadeirantes. A locomoc¢ao entre os andares pode ser realizada tanto por escadas centrais
e laterais, como também pelo elevador, o qual oferece uma vista panoramica do interior
da edificagao.

A comunidade interna é oferecida rede wi-fi, o que permite facil acesso aos
recursos tecnoldgicos disponiveis, sendo eles, bases de livros e periddicos eletrbnicos e
normas técnicas.

As salas de estudo em grupo, 23 ao total, estdo distribuidas no 2° e 4° andar. Ao
oferecer um local agradavel, com mobiliario para acomodar até 6 pessoas em um mesmo
momento e acustica que propicia a permanéncia, os usuarios podem fazer uso do espaco

com conforto. Além disso, ha 80 cabines para estudo individual, sendo 40 delas com



computadores, distribuidas entre o Subsolo 1, 1° e 3° andar, 117 mesas para pequenos
grupos de 6 a 4 pessoas, além de estofados.

Nos pisos térreo e subsolo 1, ha espacos nos quais sao realizadas exposi¢des de
arte. Também no s1 esta localizada a Sala Roberto Campos, a qual oferece mais de
5.000 livros, periodicos e condecoragbes do acervo pessoal do economista, politico,
Ministro do Planejamento. Roberto Campos também esteve envolvido na criagdo do
Banco Mundial e do FMI, entre outras participagdes para crescimento do Brasil.

A Biblioteca Central esta disponivel ndo somente a sua comunidade académica,

mas também aos visitantes externos.

Biblioteca Setorial Hospital da Cruz Vermelha (UP)

Inaugurada em 2006, em razéo da parceria entre o Hospital da Cruz Vermelha e a
UP, essa biblioteca de 46,50m? tem carater de apoio e oferece acervo apenas para
consulta local, atendendo académicos dos cursos de Medicina, Fisioterapia, Nutricdo e
Enfermagem.

O ambiente esta equipado com rede wi-fi, 2 mesas para estudos em grupo e 10
cabines com computadores, nos quais podem ser acessados os recursos tecnolégicos
oferecidos aos usuarios UP e prontuarios médicos, sendo esses para consulta dos alunos

de Medicina.

Biblioteca Setorial Praga Osério (UP)

Implantada em 2015, na primeira unidade UP no Centro de Curitiba, a Biblioteca
Praca Osorio, oferece um acervo voltado as necessidades de sua comunidade interna.
Assim como na Biblioteca Central, os 160m? disponiveis foram planejados de modo a
oferecer um ambiente confortavel, onde sdo encontradas 2 salas de estudos, 9 mesas
para estudo em grupo, 6 cabines para estudo individual, 11 cabines com computadores,

64 chromebooks, além da rede wi-fi.

Biblioteca Setorial Santos Andrade (UP)

Em um dos principais pontos de Curitiba, encontra-se a Biblioteca Santos Andrade.
Inaugurada em 2017, essa biblioteca atende de forma cuidadosa sua comunidade
académica, ao oferecer recursos tecnoldgicos, rede wi-fi, 2 salas de estudos e 25

chromebooks.



Informatizagao das Bibliotecas

As Bibliotecas Universidade Positivo acreditam que, com a quantidade de
informagdes e servicos com 0s quais estao envolvidas, torna-se necessaria a disposigao
de recursos tecnologicos que dardo suporte ao acesso, uso e disseminagcdo de sua
colecao, de forma ininterrupta. Tanto os servigos internos como os externos requerem as
ferramentas da tecnologia de automacéo.

Para agilizar a gestdo da colegao, as informacdes das Bibliotecas UP estao
organizadas, desde 2012, no banco de dados Pergamum. O sistema €& baseado nos
padrdes internacionais de catalogacdo (MARC-21) e de intercambio de dados (Protocolo
Z39.50). Afora aperfeigoar diversas atividades internas como a catalogagéo, o software
permite que servigos de renovacgao e de reserva de itens sejam possiveis aos usuarios,
remotamente, por meio da intranet. O empréstimo, a reserva e a renovagao estao
automatizados e atendem a todas as categorias de usuarios: alunos, professores e
funcionarios. O sistema opera de forma integrada ao médulo de Registro Geral de
Matricula (RGM) e ao Setor de Recursos Humanos, tendo inscricdo automatica de alunos,
docentes e colaboradores.

A informatizagdo do acervo das Bibliotecas UP, realizada por meio do software
Pergamum, otimiza a interacdo entre o usuario e o sistema. O programa apresenta
interface amigavel, prezando a usabilidade. Com isso, 0 acesso remoto a colegao se torna
mais simples, seja por meio da internet ou dos terminais para consulta local disponiveis
em todas as Bibliotecas UP.

Ao participar do Sistema de Bibliotecas da Cruzeiro do Sul, o qual é usuarios do
Pergamum desde 2013, as Bibliotecas UP tiveram seus dados migrados, o que

possibilitou a continuidade e qualidade de todos os servigos ja prestados.

Desenvolvimento de Colegdes e Servigos

As Bibliotecas UP seguem uma politica que estabelece critérios, norteia o
crescimento equilibrado e determina prioridades de aquisicéo e diretrizes para a avaliagao
das obras, mantendo correlagdo pedagdgica com cada curso, oferecendo diretrizes para
planos de contingéncia quanto ao seu acesso. Tal documento esta validado pelo Nucleo
Docente Estruturante (NDE). Esse 6rgéo ocupa papel primordial na formagéao dos acervos
das Bibliotecas UP, tendo a prerrogativa de analisar e validar processos, direcionando o
setor quanto as aquisigdes. Essa parceria visa a continua promogao e legitimacao de toda

proposta de atualizacédo e expansao do acervo.



Com o intuito de atender de forma coesa as demandas relacionadas a informagao
da graduacdo, poés-graduacdo e demais programas da Universidade Positivo, as
Bibliotecas UP dao total atengdo as indicagcbes bibliograficas descritas nos Projetos
Pedagogicos dos Cursos e Planos de Ensino.

A formagdo e o desenvolvimento da colecdo das Bibliotecas UP €& de
responsabilidade da Biblioteca Central UP, a qual esta subordinada a gestdo do Sistema
de Bibliotecas da Cruzeiro do Sul. O processo de aquisi¢ao é realizado apds analise das
indicagdes bibliograficas solicitadas pelas coordenagdes e realizada de acordo com a
determinacao dos instrumentos do MEC. Assim, a comunidade académica fica garantido
0 acesso ao conteudo programatico de cada disciplina.

Além do acervo fisico, a comunidade académica esta disponivel uma colegcédo de
documentos eletrénicos que conta com e-books em portugués e inglés. Quanto aos

periédicos, a Universidade Positivo tem acesso ao Portal da CAPES.

Bibliotecas dos polos para educacgao a distancia

O acervo das bibliotecas dos polos € constituido por livros adotados nas
bibliografias dos cursos oferecidos, das colegcbes de e-books e de periddicos eletrénicos
disponibilizados. A atualizacdo do acervo é garantida por compra semestral de livros e
pelas assinaturas de documentos virtuais.

Os cursos na modalidade a distancia sdo atendidos pelo mesmo sistema de
aquisicdo dos cursos presenciais. Isto é, pela da compra automatizada a partir da
bibliografia indicada nos planos de ensino. Todo material adquirido € enviado para seu
respectivo polo, pelos Correios (SEDEX) ou transporte terceirizado.

Por meio do acesso ao site do Sistema de Bibliotecas da Cruzeiro do Sul, os
usuarios dos polos (docentes, tutores e discentes) poderdo conhecer os acervos fisico e
eletrénico, bem como os servigos oferecidos. A comunidade dos polos esta disponivel a
comutacao eletrdnica, que € o fornecimento de cépia de artigos de periédicos (nacionais e

importados).

3.5.3. Indicador 5.11 Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo buscam atender as
necessidades académicas e aos processos de ensino e aprendizagem, que envolvam

professores, técnicos e estudantes.



O Departamento de Tl monitora continuamente os servigcos e recursos por meio de
indicadores, requisicbes e projetos. Os indicadores séo classificados pelos critérios de
prioridades, impacto e urgéncia. O desempenho destes indicadores é avaliado
semanalmente pela quantidade de ocorréncias, classificagdo, prazo e qualidade na
resolugao.

A melhoria continua dos recursos é realizada por meio de analises semanais de
desempenho utilizando indicadores de quantidade de ocorréncias, classificagcao, prazo e
qualidade na resolugado, produzindo a¢des de correcdo nos processos, procedimentos e
fluxos previamente estabelecidos.

Na era da informagao, a conectividade é fundamental para garantir um processo
ensino-aprendizagem completo e efetivo. Ciente disso, a infraestrutura de Tl dedica
especial atencao aos links que utiliza.

Para interligar as unidades da Universidade Positivo via VPN (Virtual Private
Network), prover conectividade a internet e sustentar os sistemas on-line, a infraestrutura
de Tl conta com 38 conexdes distintas, contratada perante 6 diferentes prestadores, cujas
velocidades variam desde 2 Mbps até 500 Mbps.

Além de servidores fisicos, s&do adotados inumeros outros de forma virtual, ou seja,
servidores rodando dentro de outros servidores. Essa pratica visa otimizar o uso de
recursos e espaco, bem como atender a necessidade de sistemas operacionais distintos.
Especificamente na unidade Ecoville, cabe a ressalva de que a tabela apresenta recursos
alocados em servidores virtuais acima da capacidade dos fisicos, e isso justifica-se pela
alocacgao dindmica de recursos bem como o fato de nem todos estarem simultaneamente
ativos.

Concernente ao armazenamento de arquivos e backup de dados, além da
capacidade alocada diretamente aos servidores, a Universidade Positivo conta com um
armazenamento centralizado (Storage) que concentra um total de 48 discos rigidos e
SSDs, num total de 29,8 terabytes.

Em 2024 a Universidade Positivo contou com a seguinte infraestrutura de

equipamentos de informatica para os discentes:

Equipamentos de informatica disponiveis em 2024

Unidades
Ambientes Santos
Ecoville | Osério Andrade Londrina
Administrativos 247 34 36 38
Salas de Aula 183 31 25 14
Laboratorios Tl 795 331 348 226




Ambientes Académicos 84 4 73 36

Equipamentos professores

(Académico) 53 8 4 6
Biblioteca 40 14 28 42
Acessos Livres 56 15

Fonte: Tecnologia da Informacao

Observagoes:

1. Ambientes académicos = Laboratérios de uso académico e que n&o sejam de Informatica,
consultérios, espagos de medicina, auditérios etc.
2. Acessos Livres, nas unidades Osoério e Londrina os alunos utilizam os equipamentos da biblioteca;

3.5.4. Indicador 5.13 Estrutura dos polos EAD

As metas propostas no PDI preveem o planejamento de expansado de polos de
educacao a distancia de maneira a viabilizar a realizagao das atividades presenciais dos
cursos e programas previstas nos projetos pedagdgicos.

Para se firmar uma parceria com os polos de educacgao a distancia, € obrigatéria a
existéncia de infraestrutura fisica minima, recomendada na legislacdo em vigor, além de
garantia de imovel com disponibilidade legal e que atenda as necessidades dos cursos
ofertados, de modo que as fungdes operacionais administrativas do polo de educacao a
distancia estejam em consonancia com os documentos institucionais e a legislagao
vigente. Internamente, ha um conjunto de diretrizes institucionais que sdo estabelecidas
pelo Setor de Expansao de Polos EaD cuja finalidade € apresentar um modelo padréo
para futuros parceiros.

Os polos de educagcdao a distdncia passam frequentemente por supervisdo da
Instituicio de maneira a garantir uma infraestrutura minima, com boa iluminagao,
acustica, ventilagdo, seguranga e acessibilidade; além de atender ao descrito a seguir:

- disponibilizar recepgdo para atendimento aos alunos, scanner, sistema de
protocolo de entrega e recebimento de documentos, requerimentos e trabalhos dos
alunos;

- dispor de salas de aula com capacidade e lugares que atendam ao numero de
alunos matriculados;

- dispor de sala de coordenacgao, secretaria e tutoria e estrutura multimidia com
acesso a internet banda larga; além de outros recursos tecnolégicos que atendam
as necessidades dos projetos pedagdgicos dos cursos e programas ofertados;

- disponibilizar laboratério de Informatica com acesso a acervo fisico e/ou digital de
bibliografias basica e complementar dos cursos ofertados, cuja definicdo de

formato (fisico ou digital) competira exclusivamente a IES e/ou de acordo com a



legislac&o vigente; com computadores em funcionamento e com acesso a internet

banda larga. O espago devera ter também boa iluminagéo, acustica, ventilagéo,

seguranga e limpeza.

- disponibilizar espago para laboratérios especificos, em conformidade com o projeto
de cada curso ofertado, quando for necessario, ou termo de parceria com
ambientes profissionais para realizagdo de atividades laboratoriais, estagio e outras
previstas no PPCs.

Os polos de educacéao a distancia também mantém em seu quadro de funcionarios
um corpo social que permite acompanhar as atividades académicas previstas nos projetos
pedagogicos. O que consiste em ter funcionarios responsaveis pelo desenvolvimento de
atividades académicas presenciais, denominado tutor presencial. No caso das atividades
administrativas, o polo possui funcionarios administrativos que realizam atendimento aos
alunos no que se refere ao recebimento, a entrega, a guarda e a remessa de documentos,
quando solicitado. Tanto o tutor presencial quanto o funcionario administrativo sao
responsaveis pela aplicagao de provas, pelo suporte aos professores/tutores durante suas
atividades presenciais ou virtuais.

As coordenagdes dos cursos e programas na modalidade a distancia interagem
frequentemente com os polos na organizacao e na realizacdo das Atividades Presenciais
Programadas (APPs) previstas nos PPCs com a regularidade semestral.

As Atividades Presenciais Programadas (APPs) visam a proporcionar ao estudante
a pratica da atuacao profissional, além da reflexdo e da producdo de conhecimentos, na
perspectiva da interdisciplinaridade.

Além da integracdo entre as disciplinas do curso, algumas atividades podem ser
realizadas juntamente com discentes de outros cursos, o que possibilita ao estudante
discussbes mais amplas, que favorecem a compreensdo por meio da interagdao entre
varias areas afins.

As propostas sao elaboradas pelas coordenagdes de curso, a partir de discussdes
com o NDE e o corpo docente, que prepara o material, o roteiro e as perguntas
norteadoras para a atividade a ser realizada pelos estudantes. Nessa dinamica de
trabalho é incluida a apresentagao da atividade pelo coordenador, os recursos (conteudos
e ferramentas) a serem utilizados pelos estudantes, a apresentagcdo dos temas da
disciplina pelo professor responsavel, entre outros.

As APPs representam um momento presencial de interacao entre os estudantes, a
coordenacgao e o corpo docente do curso, estabelecendo uma relagédo entre a teoria e a
pratica, visando a formacao global do estudante, por meio de diferentes linguagens e de



ferramentas tecnologicas, preparando os estudantes para os desafios que encontrardo
em seus estudos na graduagdo, na modalidade a distancia, e em sua atuacgao
profissional.

H4, ainda, a visita dos coordenadores de cursos aos polos de educacgao a distancia
ou a realizacdo de webconferéncias para o desenvolvimento de atividades académicas
previstas em seus planejamentos e explicitas nos projetos pedagdgicos. E por meio das
webconferéncias que tanto o professor da disciplina quanto os tutores online e presenciais
tém condi¢cbes de interagir diretamente com os estudantes, em momentos sincronos do
processo de ensino e aprendizagem.

E responsabilidade dos polos de educagdo a distancia realizar a aula inaugural
para os alunos ingressantes. Trata-se de uma atividade em que € apresentada ao aluno
toda a infraestrutura disponivel na Instituicdo e o que esta previsto no curso, bem como o
AVA. Nessa acdo, além da integracdo com a instituicdo, € estabelecido maior
envolvimento do discente com o seu polo de educagdo a distancia. Essa acédo é
complementar ao que o aluno tem acesso na Disciplina de Ambientagcdo, quando este
ingressa no curso.

Os polos de educacao a distancia mantém toda a estrutura fisica em condi¢des de
acessibilidade para pessoas portadoras de deficiéncias, nos termos do Decreto n°
5.296/2004, normas técnicas da ABNT e suas atualizagdes, bem como outros dispositivos
legais vigentes, em todos os ambientes de circulagdo dos alunos, como piso tatil, barras
nos sanitarios, pia rebaixada e outros dispositivos que atendam a legislagéo vigente.

Os polos de educacéao a distancia com orientacdo da IES garantem a atualizacao
tecnolégica dos equipamentos de informatica, de softwares, de programas e de
tecnologias por meio de ampliagdo dos equipamentos, da adigdo de componentes ou de
recursos tecnolégicos que atendam o previsto nos projetos pedagdgicos, ou ainda, a
substituicdo parcial ou total, bem como a manutencao dos recursos, com a finalidade de
prover o suporte aos alunos com exceléncia académica.

Os polos de educacdo a distancia informam, regularmente, ao aluno sobre a
existéncia de um nucleo de apoio permanente, realizado por meio de acesso via area do
aluno a partir dos processos disponiveis na Central de Atendimento ao Aluno (CAA)
online.

Os polos de educacdo a distancia sao os responsaveis por recepcionar 0s
estudantes para efetuar a matricula, além de acompanhar, junto a Instituicdo, as
concessoes de beneficios de programas governamentais, incluindo, mas nao se limitando
ao FIES e ao PROUNI.



Vale ressaltar que os polos de educacgao a distancia participam de treinamentos, de
capacitacdes, de reunides e de encontros presenciais ou via web organizados pela
PREAD e/ou pelo Setor de Relacionamento com Polos juntamente com a area comercial,

de expansao dos polos e passam por processos de avaliagio realizados pela CPA.

Polos de Educacao a distancia Positivo:

Quantidade de Quantidade de Quantidade de
polos 2022: polos 2023: polos 2024:

111 174 145

Fonte: Geréncia de Ensino EaD

3.5.5. Indicador 5.18 Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

A instituigdo investe, constantemente, no uso das Tecnologias Digitais de
Informacao e Comunicagao (TDIC) como suporte as atividades de ensino-aprendizagem
seja nos componentes presenciais, seja nos componentes EaD da estrutura curricular.
Além do investimento em recursos tecnoldgicos, a Cruzeiro do Sul Virtual promove
workshops, seminarios e outras atividades, presenciais e a distancia, com o objetivo de
formar coordenadores, professores, tutores e corpo técnico administrativo para o uso das
TDIC nos processos académicos em geral. A politica da Instituicdo destaca-se por dois
aspectos fundamentais:

e Investimento em recursos tecnolégicos, tais como laboratérios didaticos,
bibliotecas digitais, AVA, recursos multimidiaticos, ferramentas inovadoras e atuais
do mercado educacional, infraestrutura de rede e Internet, entre outros.

e Formacao Continuada, realizada continuamente nas semanas de planejamento e
em momentos especificos de acordo com o calendario, nas modalidades
presencial e on-line.

Na organizacao didatico-pedagdgica do Curso, os recursos tecnolégicos podem ser
utilizados de diferentes formas, considerando-se o estabelecido no plano de ensino da
disciplina com destaque para o AVA institucional.

O Grupo Cruzeiro do Sul Educacional utiliza o Ambiente Virtual Blackboard desde
2004, sendo uma das primeiras instituicbes no Brasil a adotar esse ambiente. Foi
contratado os seguintes produtos da Blackboard: - BlackboardLearn (AVA, de forma
global); Blackboard Offline; Collaborate (sistema para Webconferéncias integrado ao

AVA); Community System (mecanismo de criagdo de marcas e comunidades dentro do



AVA); o Analytics e o ManagedHosting (utilizagdo de Datacenter da Blackboard). O
BlackboardLearn pode ser acessado por dispositivos moveis, 0 que possibilita aos
estudantes conectarem-se ao curso por meio de tablets e de celulares. Para a construgao
colaborativa do conhecimento, o AVA dispde de ferramentas proprias para a interacio
assincrona e sincrona entre estudantes, corpo docente, coordenagdo e tutores. As
ferramentas assincronas para interagdo disponiveis no AVA sao os avisos, os foruns
eletrénicos, o portfdlio, os blogs e as mensagens, ficando todos eles registrados no AVA.

O Blackboard off-line permite aos estudantes baixarem os conteudos das aulas
quando conectados a Internet e, posteriormente, quando nao estiverem com acesso a
rede, acessarem os conteudos, minimizando, dessa maneira, o uso da Internet por meio
do computador ou por meio de dispositivos moveis.

O Collaborate é uma plataforma de interacdo sincrona que possui recursos de
audio e video, lousa digital, enquetes, troca de arquivos, entre outros, e comporta até 500
participantes simultaneos. Por meio desse recurso, € possivel realizar reunides de
acompanhamento de estagios, trabalhos de conclusao de curso, atividades de duvidas
em disciplinas, aulas interativas com uso de videos, aulas demonstrativas sobre
funcionamento de softwares e mesmo a criagado de subsalas para discussées em grupos,
entre outras atividades.

O Community System permite que as Instituicbes do grupo utilizem e administrem
0s recursos do BlackboardLearn com autonomia, utilizando uma identidade visual e
estabelecendo relacionamento e comunicagao especifica para a IES.

O Analytics possibilita que Tutores, Professores, Coordenadores, Pro-Reitores ou
Reitores tenham acesso aos dados dos alunos, tutores ou professores no AVA, tais como:
comportamento de acesso, resultados de avaliacdo, posi¢cdo critica com relagcédo a
acessos, avaliacio e interacdes entre alunos, tutores, professores ou coordenadores.

O Blackboard SaaS € um servico que permite escalabilidade e seguranga nas
operacbes com o AVA. Os dados dos alunos, dos tutores, dos professores e dos
coordenadores estao preservados e acessiveis na plataforma de computagdo em nuvem
da Amazon. Dessa maneira, caso ocorra um desastre em qualquer uma das instancias do
Blackboard, consegue-se a completa disponibilidade e recuperagdo dos dados. Além
disso, o servico do AVA é gerenciado diretamente pela equipe da empresa fornecedora
do AVA, garantindo qualidade de servigo, atualizagdes e agilidade. Dada a caracteristica
da computagdo em nuvem, o Blackboard garante, contratualmente, por meio da clausula
de nivel de aceitagado de servico (SLA), a disponibilidade do servigo de 99,99% do tempo
bem como as premissas de disponibilidade e elasticidade da computacdo em nuvem, ou



seja, independentemente do numero de usuarios que acessem simultaneamente a
plataforma, o servigo deve estar disponivel.

O Coordenador de Curso utiliza o AVA para integrar e interagir com alunos e
professores. Por meio da disciplina de Coordenacgao, o coordenador, pode postar Avisos
diversos, tais como: orientacbes académicas, orientacdo sobre atividades
complementares, oportunidades de emprego. Além dessa fungdo comunicacional, o AVA
pode ser utilizado como repositério de arquivos e videos utilizados pelo Coordenador de
Curso para fins académicos e motivacionais.

A percepc¢ao de usabilidade do AVA é periodicamente questionada no momento da
Avaliagao Institucional, e os resultados sao utilizados para aprimoramento da interface, do
design instrucional dos materiais e da organizag¢ao das disciplinas.

Essa ampla possibilidade de acesso estda em consonéncia com a proposta didatico-
pedagogica da IES, no sentido de facilitar processos de estudo, atualizacdo das
informagdes do AVA e participagdo no curso, na medida em que o estudante pode
estabelecer diferentes rotinas de estudo, contando com essa diversidade de recursos e
acessibilidade ao AVA.

Além da plataforma Blackboard, a instituicdo conta com um servico de Media
Center (Kaltura) na nuvem. Esse servico permite realizar webcastings para grande
numero de alunos simultaneamente além de armazenar e de distribuir os videos
produzidos pela equipe de producao audiovisual académica da Cruzeiro do Sul Virtual em
diferentes formatos e para diferentes perfis de acesso. Assim, estudantes que tenham
dificuldades de acesso a Internet de alta velocidade terdo acesso aos videos de forma
customizada de acordo com sua banda. A propria plataforma reconhece o tipo de acesso
do estudante e entrega o melhor formato de video para que ele tenha uma melhor
experiéncia. Esse apoio tecnoldgico é fundamental para a proposta metodoldgica do
curso ao possibilitar ndo sé a gravagao de videoaulas nas disciplinas do curso, realizada
pelo Professor Conteudista para o aprofundamento dos conteudos propostos e/ou
discussao de situacdes problemas, mas também a resolucdo de problemas, quando a
disciplina exigir tal estratégia de aprendizagem, bem como feedbacks por video ou audio
por parte dos tutores ou dos professores.

Cabe evidenciar que a IES, por meio da Cruzeiro do Sul Virtual, possui experiéncia
na oferta de cursos e de programas na modalidade a distancia e busca sempre utilizar
TIC no processo de ensino-aprendizagem que garantam a execugdo do projeto

pedagogico do curso, conforme descrito nos documentos institucionais e do préprio curso.



A acessibilidade digital e comunicacional € completa e promove a interatividade
entre docentes, discentes e tutores, assegurando o acesso a materiais ou a recursos
didaticos a qualquer hora e lugar por meio do AVA e do seu acesso por dispositivos
moveis e no modelo off-line.

Com todos esses recursos tecnoldgicos disponibilizados ao estudante, € possivel
promover um aprendizado efetivo e a vivéncia de experiéncias diferenciadas de
aprendizagem baseadas no uso das TIC.

O espaco WebClass possui estagdes de estudo conectadas a Internet,
equipamentos modernos com monitores em LED, em sua maioria, 0 que proporciona
conforto para os olhos e também economia de energia. Os alunos do curso podem, ainda,
utilizar todos os Laboratérios Didaticos de Informatica que dispdéem de computadores
ligados a internet.

A Instituicdo tem a disposicdo o AVA Blackboard, que dispbée de inumeras
ferramentas para a cooperagao, a interacdo e o acesso aos objetos de aprendizagem.
Este ambiente permite a inser¢do de diversos tipos de midias, como por exemplo,
arquivos PDF, apresentacoes, videos, audio, e-books, dentre outros. As ferramentas de
cooperacgao e de colaboragao aplicadas no processo de ensino e aprendizagem sao:

- Férum de discussao: permite a colaboracdo entre professores, tutores e
estudantes, inclusive como modo de avaliagdo.

- Wiki: permite a edicdo de textos de maneira colaborativa e avaliativa, integrada
também a ferramenta de grupos e pode ser usada, inclusive como modo de
avaliacao.

- Blog: permite aos estudantes, tutores, professores e grupos a publicagao de textos
com diversos tipos de midias, podendo ser utilizado como modo de avaliacao.

- Portfélio: permite aos estudantes criar um portfélio de seus trabalhos, textos e
midias, bem como o0 acesso externo ao ambiente e também pode ser utilizado
como modo de avaliagao.

- Diario: permite aos alunos publicar textos e diversos tipos de midias, dado um
cronograma ou datas pré-definidas pelo professor ou pelo tutor e pode ser utilizado
como modo de avaliagao.

- Grupos: permite a divisdo dos alunos em grupos, seja pelo numero de alunos ou a
alocagdo manual dos alunos nos grupos; o interessante dessa ferramenta € o fato
de possibilitar a criagao de tipos de avaliagao por grupos.

- E-mail. permite o envio de e-mails do ambiente para os estudantes.



- Mensagens: é uma ferramenta que funciona como uma caixa de mensagens
interna ao ambiente; é utilizada como principal ferramenta de comunicagéo entre
tutores, professores e alunos.

- Avisos: permite o envio de avisos aos alunos, com os diversos tipos de midia, links
para os conteudos da disciplina; vale destacar que essa ferramenta permite o envio
do aviso para os e-mails dos alunos.

- Collaborate: ¢ uma ferramenta de webconferéncia integrada a cada sala de aula
virtual e permite o acesso simultdneo de até 500 usuarios além da criagdo de
subsalas para encontros virtuais em grupos.

- Blackboard Student: € um aplicativo mével do ambiente virtual disponibilizado
gratuitamente aos estudantes. Os alunos conseguem ter acesso aos conteudos
das disciplinas, interagir por meio dos foéruns, acessar os avisos € as mensagens,
participar de webconferéncias e acessar atividades de autocorregao ou de entrega
de conteudos. Vale destacar que, sempre que um novo conteudo, aviso ou
mensagem €& disponibilizado no ambiente, o estudante recebe a notificagdo no
dispositivo mével. O aplicativo esta disponivel para as plataformas Android e Apple
10S.

- Blackboard Instructor. € um aplicativo movel do ambiente virtual disponibilizado
gratuitamente ao Professor e ao tutor e que possibilita a estes a correcéo de
atividades, o envio de materiais, avisos, mensagens e a interagdo nos féruns da
disciplina. O aplicativo esta disponivel para as plataformas Android e Apple 10S.

- Plataforma Kaltura: € uma suite completa para hospedagem e disponibilizagao de
videos e esta integrada ao ambiente virtual; permite ao tutor e ao professor enviar
videos gravados, capturar tela ou enviar videos diretamente da webcam; permite
criar atividades que podem ser apresentadas em videos e/ ou audios pelos
estudantes. Ao submeter qualquer video a plataforma, o sistema cria diversas
versdes com qualidades e tamanhos diferentes. Quando o estudante acessa o
video, o sistema reconhece a plataforma e a velocidade da internet do usuario e
entrega a versao do video mais adequada ao seu acesso, de modo a entregar a
melhor experiéncia para o usuario. A plataforma ainda dispde de ferramenta para
stream de videos ao vivo com usuarios ilimitados.

Sao disponibilizados, ainda, os e-books que permitem zoom de até 75 vezes,
atendendo aos estudantes com baixa visdao. Os materiais tedricos possuem a descrigcao
das imagens, que possibilitam a audiodescricao quando sao utilizados softwares ledores
de tela, e sao disponibilizados aos estudantes e aos polos. A plataforma da Kaltura



permite a criagdo automatica das legendas dos videos, as quais sdo passadas por
traducao e revisdao de LIBRAS; apds esse processo, um avatar em LIBRAS é criado por
uma ferramenta especifica integrada na plataforma Kaltura.

O processo de avaliacdo do AVA ocorre tanto no momento da Avaliacido
Institucional, quando os estudantes tém a oportunidade de analisar as funcionalidades, os
recursos tecnolégicos e a interface da plataforma, como nas reuniées de Colegiado de
Curso. Essas avaliagdes sdo encaminhadas para as instancias superiores competentes

com o intuido de fornecer subsidios para a melhoria da ferramenta.

Resultados das avaliagoes realizadas pela CPA em 2024
Destaca-se que em 2024, a CPA de acordo com o seu cronograma de trabalho,
realizou as seguintes avaliagdes:
e Avaliacdo da Graduagao Presencial;
e Avaliacado da Graduacéao a Distancia;
e Avaliagcédo da Pos-Graduacgao Lato Sensu Presencial.

No que se referem as avaliagdes, os resultados foram positivos, uma vez que em
quase todas as questbes dos instrumentos avaliativos o percentual de satisfagao
ultrapassa os 75,00%.

As questdes que estdo na faixa de satisfacao entre 0,00% a 49,99% correspondem
aos aspectos de fragilidade e foram trabalhadas pelas gestdbes académicas e
administrativas cujos planos de acbes estdo a disposicdo das comissbes do MEC em
visitas in loco.

A seguir, apresenta-se os resultados das autoavaliagdes realizadas pela CPA em
2024



indices de participacao:

Resultados Gerais da Avaliagao da Graduagao Presencial

Alunos Avaliando:

INSTITUIGAO | CAMPUS Total de | participaram | % IP | % EA
UpP ECOVILLE 8.138 4.709 57,86 | 0,95
UP LONDRINA 933 681 72,99 | 1,99
upP OSORIO 1.576 863 54,76 | 2,29
SANTOS
UpP ANDRADE 2.067 1.361 65,84 | 1,58
Resultados Quantitativos:
INSTITUIGAO | CAMPUS | INDICADOR QUESTAO andice do | nerce || ndice de
atisfacao | Neutro | Insatisfacao
UP Totais 73,65% [19,01% 7,34%
UP ECOVILLE | Totais 73,35% [18,95% 7,71%
Ambiente Virtual /
UpP ECOVILLE |Disciplinas online | Totais 68,29% [22,18% 9,53%
(A2024)
Ambiente Virtual / | A avaliagido Atividade de Sistematizacao Geral (ASG)
UpP ECOVILLE |Disciplinas online | contribui para os estudos dos conteudos abordados na 63,81% |[23,65% 12,54%
(A2024) disciplina online.
Ambiente Virtual / | A linguagem do material didatico utilizado na disciplina
uUpP ECOVILLE |Disciplinas online [online é clara e facilita o entendimento do conteudo, 67,60% [24,01% 8,40%
(A2024) contribuindo para minha autonomia nos estudos.
Ambi . As webaulas ao vivo ministradas nas disciplinas online
mbiente Virtual / . s .
uP ECOVILLE | Disciplinas online | POSSibilitam esclarecer davidas e ampliar meus 61,39% |24,85%| 13,76%

(A2024)

conhecimentos contribuindo para o meu processo de
aprendizagem.




Ambiente Virtual /

O atendimento dos(as) tutores(as) atende as minhas

UP ECOVILLE [Disciplinas online |necessidades para a continuidade das atividades da(s) 66,66% |[24,40% 8,95%
(A2024) disciplina(s) online.
Ambiente Virtual / | O material didatico nao textual (videos, audios, slides etc.)
UP ECOVILLE | Disciplinas online [ contribui para a aprendizagem dos conteudos da(s) 66,52% |[22,80% 10,68%
(A2024) disciplina(s) online.
Ambiente Virtual / | Os(As) tutores(as) incentivam o aprofundamento do estudo
UP ECOVILLE |[Disciplinas online de conteudos, bem como a realizagao das atividades da(s) 65,14% |(24,73% 10,13%
(A2024) disciplina(s) online.
Ambiente Virtual / | Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o
UP ECOVILLE [Disciplinas online [uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) 84,93% [11,88% 3,20%
(A2024) Blackboard.
Atividades de
uP ECOVILLE EXte”S?O/.'“”era”os Totais 51,64% |27,25%| 21,11%
xtensionistas
(A2024)
g(l}c/eliasgiz t(ijr?erérios Acredit_o que as Atividades de Extenséo/ltine_rérios
UP ECOVILLE E o Extensionistas em relagdo ao seu desenvolvimento, estao 26,69% 24,00%
xtensionistas ibuindo para o meu aprendizado
(A2024) contribuindo p p .
éﬂ;/éiasgiz t(ijr?erérios Acredito que as Atividades de Extensao/ltinerarios
UP ECOVILLE Extensionistas Extensionistas sao importantes para a minha formacgao 50,01% [26,35% 23,63%
(A2024) académica.
éz}c/éiasg?;lt?r?erérios As Atividades de Extensao/ltinerarios Extensionistas
UP ECOVILLE Extensionistas reforgam a importancia da responsabilidade social em 55,23% |[27,16% 17,61%
(A2024) minha formagao.
éﬂ;/eliasgiz t(ijr?erérios Sinto que as Atividades de Extensao/ltinerarios
upP ECOVILLE E o Extensionistas ampliam meu entendimento sobre a 51,98% |[28,81% 19,21%
xtensionistas . L R .
comunidade externa a minha instituicido de ensino.
(A2024)
Avaliacéo
UpP ECOVILLE |Institucional / CPA | Totais 67,57% |[24,81% 7,63%

(A2024)




Avaliacao O processo de Avaliacao Institucional, conduzido pela
UP ECOVILLE [ Institucional / CPA [Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA), contribui para a 67,57% |[24,81% 7,63%
(A2024) melhoria da instituicdo / curso.
Blackboard
(Plataforma de
upP ECOVILLE | Apoio as Atividades | Totais 83,85% |[13,58% 2,57%
Pedagodgicas)
(AM2024)
Blackboard
(Plataforma de Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o
UP ECOVILLE [Apoio as Atividades [ uso do Blackboard (Plataforma de Apoio as Atividades 83,85% |[13,58% 2,57%
Pedagogicas) Pedagdgicas).
(AM2024)
uP ECOVILLE gggﬂ'g‘;i;ggﬁ ° |Totais 59,71% [29,85%| 10,44%
A infraestrutura para as atividades praticas (laboratdrios,
UP ECOVILLE Con.dig()es parao |quadras, cIir,licas etc.), prevista no Erojeto Pe_dggégico do 63.46% |27.43% 9.11%
Ensino (A2024) meu curso, € adequada (espaco fisico, materiais de
consumo, equipamentos, softwares etc.).
Condicdes para o A infraestrutura para as salas de aula do meu curso é
UP ECOVILLE Ensi adequada (projetores, iluminagéao, ventilagao, carteiras, 56,06% [32,20% 11,74%
nsino (A2024) .
tomadas, acustica etc.).
uP ECOVILLE gggﬂ'g‘;;f’w‘;%r;‘l‘)’ Totais 55,39% [30,02%| 14,58%
Condicdes para o A infraestrutura para as salas de aula do meu curso é -
UpP ECOVILLE Ensi adequada (projetores, iluminacao, ventilagao, carteiras, 35,03% 43,50%
nsino (AM2024) .
tomadas, acustica etc.).
Condigdes para o A Instituicdo disponibiliza equipamentos e materiais de
UP ECOVILLE Ensi forma adequada para o desenvolvimento de aulas praticas 59,32% [32,51% 8,17%
nsino (AM2024) . L Lo o
nos laboratérios de praticas funcionais e habilidades.
Os ambientes de aprendizagem pratica (clinicas,
ambulatérios, laboratorios de habilidades semioldgicas,
Condigdes para o | habilidades de comunicagao e habilidades humanisticas, o o
up ECOVILLE Ensino (AM2024) | hospitais, UBS, etc.) estimulam o desenvolvimento da I 21:41% 2,29%
capacidade de pensar criticamente, analisar e refletir sobre
solugdes para os problemas enfrentados pelos pacientes.




Condicbes para o

Os ambientes de aprendizagem pratica (clinicas,
ambulatérios, laboratérios de habilidades semioldgicas,

o (0] 0,
uP ECOVILLE Ensino (AM2024) habilidades de comunicacéo, simulagao, hospitais, UBS, B 3 1:05% 4,00%
etc.) possibilitam a aplicacdo dos conteudos teéricos.
uP ECOVILLE gﬁgg?;‘;%‘;‘;)de Totais 66,95% |22,99%| 10,06%
Coordenacgao de O(A) Coordenador(a) demonstra interesse na solucao de o o o
uP ECOVILLE Curso (A2024) problemas e atende os alunos quando procurado(a). i 25057 9,33%
Coordenacio de O(A) Coordenador(a) divulga os resultados da
UP ECOVILLE Curso (A2%24) autoavaliagdo (CPA) e da avaliagdo externa do MEC (ACG 65,67% [19,96% 14,38%
/ ENADE) do seu Curso.
Coordenacgao de O(A) Coordenador(a) divulga/disponibiliza o Projeto A o o
upP ECOVILLE Curso (A2024) Pedagogico do Curso (PPC). R 22257 10,88%
UP ECOVILLE Coordenacgao de O(a) cocgrdgnaglor(a) exerce suas fungdes com 71.18% |21.83% 6.99%
Curso (A2024) competéncia, lideranca e ética. ’ ’ ’
Coordenacgao de O(A) Coordenador(a) mantém comunicagdo adequada com o o o
UP ECOVILLE Curso (A2024) 0S BIUNOS. 64,85% |[23,69% 11,46%
O(A) Coordenador(a) orienta adequadamente os alunos
Coordenagéao de sobre as diferentes questdes e os encaminha, em sendo a o o
uP ECOVILLE Curso (A2024) necessario, as areas da instituicdo: Central de Atendimento R | 23.39% 8,10%
ao Aluno - CAA, Financeiro, Secretaria Académica.
Corpo Docente
UP ECOVILLE ﬁ;‘fjgggiacirga Totais 84,23% |11,62%| 4,15%
professor) (A2024)
gggp%rzo:gme Ao discutir os resultados das avaliagdes ou em momentos
UP ECOVILLE PC posteriores, o(a) professor(a) retoma conteudos de maior 76,49% |[15,20% 8,31%
relagdo a cada dificuldade pelos alunos
professor) (A2024) P )
Corpo Docente Apresenta aos alunos os critérios adotados nos
(responda em procedimentos avaliativos (provas, trabalhos, seminarios o o o
up ECOVILLE relacdo a cada etc.) e elabora avaliagao coerente com o Plano de Ensino R 11.48% 3,92%
professor) (A2024) | (PE).
Corpo Docente
UP ECOVILLE (responda em Apresenta aos alunos os resultados das avaliagdes 82.37% |12.62% 5.01%

relacdo a cada
professor) (A2024)

realizadas e discute-os.




Corpo Docente
(responda em

Apresenta e discute o Plano de Ensino (PE) da disciplina

UP ECOVILLE ~ . 89,07% | 8,53% 2,40%
relacdo a cada que leciona.
professor) (A2024)
Corpo Docente

UP ECOVILLE g:gggiaci?a Conhece muito bem o conteldo da disciplina que leciona. 89,41% | 8,51% 2,08%
professor) (A2024)
Corpo Docente
responda em Cumpre integralmente o conteudo programatico previsto no

uP ECOVILLE gelagéo a cada Plang de Engino (PE). e i L 1037 2,66%
professor) (A2024)
Corpo Docente
responda em Cumpre integralmente os regulamentos da instituicao

up ECOVILLE gelagéo a cada (Ianggmentogde notas, faltas? devolutiva das avalie?gées). R 10.24% 3,15%
professor) (A2024)
Corpo Docente ]
responda em E pontual, assiduo e cumpre os horarios estabelecidos pela

UP ECOVILLE gelagéo a cada insF;;ituigéo_ i P 85,88% |[10,30% 3,82%
professor) (A2024)
Corpo Docente Procura estabelecer um ambiente saudavel e de respeito

UP ECOVILLE (resp9nda em durant.e as aulas, estimlNJIando nos algnos princ'l'pio‘s éticos, 87.71% | 9.54% 2 76%
relacdo a cada de solidariedade, reflexao, convivéncia e respeito a ’ ’ ’
professor) (A2024) |diversidade.
Corpo Docente
responda em Relaciona os conteudos da disciplina que leciona com os

up ECOVILLE ﬁelagéo a cada conhecimentos de outras disciplirrjwas d?) curso. R 13.36% 4,01%
professor) (A2024)
C Relaciona teoria e pratica dos conteudos da disciplina que

orpo Docente leci timuland lun ) rem idei

(responda em eciona, estimulando os alunos a expressarem suas ideias

UP ECOVILLE e trabalharem em equipe, utilizando metodologias que os 83,09% [12,87% 4,04%

relacdo a cada
professor) (A2024)

desafiem a aprofundar conhecimentos e desenvolver as
competéncias necessarias ao exercicio profissional.




Corpo Docente Utiliza metodologias ativas e/og tecnologias 'diferenciadas
(responda em como estratégia de ensino (projetos, aprendizado baseado
UP ECOVILLE relagao a cada por pares / grupos, sala de aula invertida, aplicativos, 75,95% |[16,51% 7,54%
gameficacao, realidade virtual, laboratérios especificos
professor) (A2024) etc.)
ggg%zr%gcgnmte Utiliza o Ambiente Virtual de Aprendizagem (Blackboard)
UP ECOVILLE relaco a cada para di§ponibilizar conteudos, avisos e outras atividades 83,71% |[11,79% 4.51%
professor) (A2024) | Pedagogicas.
Corpo Docente
(responda em
UP ECOVILLE (relagao ao grupo Totais 54,74% |33,55% 11,71%
de professores)
(AM2024)
Corpo Docente
(responda em Ao discutir os resultados das avaliagdes ou em momentos
UP ECOVILLE (relagao ao grupo posteriores, os professores retomam contelidos de maior 32,20% 45,08%
de professores) dificuldade pelos alunos.
(AM2024)
Corpo Docente
(responda em Apresentam aos alunos os critérios adotados nos
UP ECOVILLE (relagao ao grupo procedimentos avaliativos e elaboram avaliagdo coerente 31,71% 6,94%
de professores) com o Plano de Ensino (PE).
(AM2024)
Corpo Docente
UP ECOVILLE ﬁ;?asgggii E;:Jpo Aprgsentam aos alunos os resultados das avaliagdes 36.80% 18,03%
realizadas e discute-os.
de professores)
(AM2024)
Corpo Docente
UP ECOVILLE f,g:gggi% ZTJPO Apresentam e discutem o Plano de Ensino (PE) dos 67.84% |24.35% 7.81%

de professores)
(AM2024)

componentes curriculares que lecionam.




Corpo Docente
(responda em

Conhecem muito bem o conteido dos componentes

UP ECOVILLE (relagao ao grupo curriculares que lecionam 74,03% |[22,82% 3,15%
de professores) 9 '
(AM2024)
Corpo Docente
(resp9nda em Cumprem integralmente o conteudo programatico previsto o o o
UP ECOVILLE (relagao ao grupo no Plano de Ensino (PE) 51,78% |[39,63% 8,60%
de professores) '
(AM2024)
Corpo Docente
(responda em : T
~ Cumprem integralmente os regulamentos da instituigéo o o
up ECOVILLE | relagao ao grupo (langcamento de notas, faltas, devolutiva das avaliacées). 39,85% 14,53%
de professores)
(AM2024)
82;%2%?221@ Os preceptores nas Atividades em Cenarios de Pratica
uP ECOVILLE |relagdo ao grupo | /~B:/ PIESF/APS /INTERNATO / AMBULATORIOS) 79.87% |17.29%| 2,84%
de professores) agem de forma respeitosa e ética com pacientes, colegas,
(AM2024) funcionarios dos servicos e com os alunos.
(Cig;%?)rgjzcznmte Procuram estabelecer um ambiente saudavel e de respeito
UP ECOVILLE |relago ao grupo | durante as aulas, estimulando nos alunos principios éticos, | gg soor |27 66% |  3,74%
de solidariedade, reflexdo, convivéncia e respeito a
de professores) diversidade
(AM2024) )
Corpo Docente
(responda em Relacionam os conteudos dos componentes curriculares
UP ECOVILLE |relagao ao grupo que lecionam com os conhecimentos de outros 60,19% [34,39% 5,42%
de professores) componentes curriculares do curso.
(AM2024)
Corpo Docente Relacionam teoria e pratica dos conteudos da disciplina
(res?)onda om que lecionam, estimulando os alunos a expressarem suas
UP ECOVILLE | relago a0 grupo ideias e trabalharem em equipe, utilizando metodologias 57.36% |38.55% 4.10%

de professores)
(AM2024)

que os desafiem a aprofundar conhecimentos e
desenvolver as competéncias necessarias ao exercicio
profissional.




Corpo Docente
(responda em

Sao pontuais, assiduos e cumprem os horarios

UP ECOVILLE (relagao ao grupo ; o 46,00% 12,29%
estabelecidos pela instituigéo.
de professores)
(AM2024)
Corpo Docente
(responda em Utilizam o Blackboard (Plataforma de Apoio as Atividades
UP ECOVILLE (relagao ao grupo Pedagdgicas) para disponibilizar conteudos, avisos e 53,50% [33,46% 13,04%
de professores) outras atividades pedagdgicas.
(AM2024)
Corpo Docente
(responda em Utilizam tecnologias diferenciadas como estratégia de
UP ECOVILLE (relagao ao grupo ensino (aplicativos, jogos, gameficacao, realidade virtual, 42,70% 17,60%
de professores) laboratérios especificos etc.).
(AM2024)
UP ECOVILLE %8”294%3“"0'3“ Totais 61,96% |29,72%| 8,32%
UP ECOVILLE Empregabilidade A instituicdo apoia a insercédo dos alunos no mercado de 66.38% |26.39% 7.22%
(A2024) trabalho.
Empregabilidade A instituicdo estimula a¢des de inovagao e o o o
upP ECOVILLE (A2024) empreendedorismo. 57,54% |[33,05% 9,42%
Empregabilidade , 0 0
upP ECOVILLE (AM2024) Totais - 37,11% 14,05%
Empregabilidade A instituicdo apoia a inser¢ao dos alunos em residéncias o o o
upP ECOVILLE (AM2024) médicas. 54,96% |[32,34% 12,70%
Empregabilidade A instituicdo apoia a inser¢ao dos alunos no mercado de A o o
upP ECOVILLE (AM2024) trabalho. 50,54% |[39,83% 9,64%
Empregabilidade A instituicdo estimula acdes de inovagao e o o
up ECOVILLE (AM2024) empreendedorismo. 39,39% 19,60%
Infraestrutura
UP ECOVILLE | Institucional / Totais 62,93% [25,73% 11,34%
Académica (A2024)
Infraestrutura A biblioteca dispde de infraestrutura fisica e tecnolégica
UpP ECOVILLE | Institucional / necessaria aos estudos e ao desenvolvimento de 82,47% |15,00% 2,53%
Académica (A2024) | pesquisas.




Infraestrutura

A Biblioteca possui acervo (fisico e virtual) adequado e

UP ECOVILLE | Institucional / suficiente as necessidades do curso, atendendo os planos 83,70% |[14,31% 1,99%
Académica (A2024) [ de ensino das disciplinas.
Infraestrutura Ao acessar a Estela consigo receber as informacgdes que
up ECOVILLE | Institucional / necessito (clareza, objetividade e facilidade de navegacgéao) 39,18% 24,54%
Académica (A2024) » OD) 9a6ao).
Infraestrutura Ao acessar o Teleatendimento as minhas necessidades
UP ECOVILLE | Institucional / ~ . s L 36,73% 26,93%
. sdo atendidas (clareza, objetividade e cordialidade).
Académica (A2024)
Infraestrutura As devolutivas as analises das atividades complementares
UP ECOVILLE | Institucional / por mim cadastradas sao apresentadas com clareza e 63,29% |[28,71% 8,00%
Académica (A2024) | objetividade.
As instalagdes sanitarias (banheiros) se encontram em
Infraestrutura adequadas condigdes estruturais e de limpeza e sao
UP ECOVILLE | Institucional / o g : » 62,62% |[27,88% 9,50%
. acessiveis a todos os publicos (banheiros familiares,
Académica (A2024) . : oo
fraldarios, banheiros com acessibilidade).
Considero o auditdrio/teatro um espaco confortavel, com
Infraestrutura ualidade acustica e com acesso a recursos tecnologicos
UP ECOVILLE | Institucional / quall T 9 82,06% [15,11% 2,83%
. (equipamentos de multimidia, internet, entre outros) para o
Académica (A2024) ; : NI
atendimento as necessidades institucionais.
Infraestrutura Considero os espacos de convivéncia e de alimentacao,
UP ECOVILLE | Institucional / que frequento na instituicdo, adequados em relacéo as 72,12% |[21,68% 6,19%
Académica (A2024) | condi¢des de limpeza, organizagao e seguranca.
Infraestrutura Considero que os recursos tecnoldgicos disponiveis
UP ECOVILLE | Institucional / (webclass, laboratérios de informatica, office 365) atendem 68,78% |[24,55% 6,67%
Académica (A2024) | as minhas necessidades académicas.
Infraestrutura O atendimento da Central de Atendimento ao Aluno (CAA)
UP ECOVILLE | Institucional / online atende as minhas necessidades (clareza, 36,50% 22,76%
Académica (A2024) | objetividade e prazo das respostas).
Infraestrutura : - .
UP ECOVILLE | Institucional / Sxafc?g{i”\::gt(%Igfez’;bgoégfgi ;}gggg)as minhas 87,84% [10,89%| 1,26%
Académica (A2024) | **P '
Infraestrutura . o .
UP ECOVILLE |Institucional / O prazo de andlise e validagao das Atividades 60,67% [30,03%| 9,30%
. Complementares por mim cadastradas € adequado.
Académica (A2024)




O sistema de cadastro das Atividades Complementares
Infraestrutura (disponivel na Area do Aluno) atende as minhas
UP ECOVILLE | Institucional / pon . ! . -~ 56,28% |34,48% 9,25%
Académica (A2024) necessidades académicas (funcionalidade, facilidade de
navegacao e disposicdo das informacoes).
Infraestrutura O sistema de comunicacao (redes sociais, area do aluno,
uP ECOVILLE |Institucional / SMS’dm“ra'j" rovistas, Jormais, bag”ers’ S'tt.e.gtcd) anem- | 5294% [3548%| 1158%
Académica (A2024) me adequadamente informado sobre as atividades/agoes
da Instituicdo / curso.
Infraestrutura Os meios de pagamento que a instituicdo disponibiliza sdo
UP ECOVILLE {Institucional / adequadas as minhas necessidades (cartdo de 80,29% |[14,97% 4,74%
Académica (A2024) | débito/crédito e boleto bancario).
Infraestrutura Os servigos da Biblioteca (empréstimo, consulta,
UP ECOVILLE | Institucional / comutacao e orientagao bibliografica) atendem as minhas 87,18% |[11,29% 1,53%
Académica (A2024) | necessidades.
Infraestrutura Os servicos de wi-fi sdo adequados para as minhas
uP ECOVILLE |Institucional / . d9 g e 9 P 32,31%| 38,55%
Académica (A2024) necessidades académicas.
Infraestrutura . . .
UP ECOVILLE |Institucional / Quando utilizado, 0 app DUDA atende as minhas 58,09% |31,36%| 10,55%
Académica (A2024) | necessidades,
Infraestrutura Quando vou até a Central de Atendimento ao Aluno (CAA)
UpP ECOVILLE | Institucional / de forma presencial, as minhas necessidades sao 51,03% [30,96% 18,00%
Académica (A2024) | atendidas (clareza, objetividade e cordialidade).
Missao e
uP EcovILLE |Responsabilidade 1., . 66,45% |2546%| 8,08%
Social / Institucional ’ ’ ’
(A2024)
'I\?/I(Iasssaoongabili dade A instituicdo promove e incentiva agoes de acessibilidade e
UP ECOVILLE p o inclusao para o acesso e permanéncia de pessoas com 65,29% |26,58% 8,13%
Social / Institucional
(A2024) deficiéncia.
gtlasssaoongabili dade A instituicdo promove e incentiva agdes de
UP ECOVILLE P o responsabilidade ambiental e/ou social e/ou de respeito a 70,54% |[23,50% 5,96%
Social / Institucional P P
(A2024) diversidade.




upP

ECOVILLE

Missao e
Responsabilidade
Social / Institucional
(A2024)

Conheco a missao da Instituicao e sei que demonstra
compromisso social no Ensino, Pesquisa e Extenséo.

63,41%

26,39%

10,20%

upP

ECOVILLE

Oportunidades da
ampliacao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

Totais

61,73%

27,99%

10,27%

upP

ECOVILLE

Oportunidades da
ampliagao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

A institui¢cao disponibiliza monitores para auxiliar os alunos
em suas dificuldades de aprendizagem.

55,44%

31,00%

13,55%

upP

ECOVILLE

Oportunidades da
ampliacao de
formacéao
académica e
profissional
(A2024)

A Instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de
interacao social, possibilitando aos alunos a participacao
em eventos internos e externos.

69,34%

24.,54%

6,12%

upP

ECOVILLE

Oportunidades da
ampliagao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

O curso proporciona experiéncias de aprendizagem
inovadoras e/ ou significativas, contribuindo para a minha
formacao profissional.

62,66%

30,76%

6,57%

upP

ECOVILLE

Oportunidades da
ampliacao de
formacéao
académica e
profissional
(A2024)

Sao oferecidas durante o curso oportunidades para a
participacao em programa de iniciagao cientifica e / ou
atividades que estimulam a investigacao académica.

66,38%

25,56%

8,07%




upP

ECOVILLE

Oportunidades da
ampliacao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

Séo oferecidas oportunidades para os alunos realizarem
estagios nao obrigatoérios.

58,59%

28,58%

12,83%

upP

ECOVILLE

Oportunidades da
ampliagéo de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

Séo oferecidas oportunidades para os alunos realizarem
intercambios no pais ou fora dele.

57,32%

27,47%

15,21%

upP

ECOVILLE

Oportunidades da
ampliacao de
formacéao
académica e
profissional
(AM2024)

Totais

51,53%

34,42%

14,05%

upP

ECOVILLE

Oportunidades da
ampliagao de
formacao
académica e
profissional
(AM2024)

A institui¢cao disponibiliza monitores para auxiliar os alunos
em suas dificuldades de aprendizagem.

upP

ECOVILLE

Oportunidades da
ampliagao de
formacéao
académica e
profissional
(AM2024)

A Instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de
interacao social, possibilitando aos alunos a participacao
em eventos internos e externos.

upP

ECOVILLE

Oportunidades da
ampliagcao de
formacao
académica e
profissional
(AM2024)

As atividades desenvolvidas nas ligas académicas
proporcionam experiéncias diversificadas para a minha
formagao como profissional.

60,76%

81,54%

35,24%

4,00%

37,27%

18,04%

14,51%

3,96%




Oportunidades da
ampliacao de

O curso proporciona experiéncias de aprendizagem

upP ECOVILLE ‘;ﬁ;‘fgﬁg ae inovadoras e/ ou significativas, contribuindo para a minha 42,03%| 11,90%
g formacéo profissional.

profissional

(AM2024)

Oportunidades da

?oTrgga%%o de Sao oferecidas durante o curso oportunidades para a
upP ECOVILLE acadé?nica e participacao em programa de iniciagéo cientifica e / ou 35,74% 23,83%

e atividades que estimulam a investigacdo académica.

profissional

(AM2024)

Oportunidades da

ampliacao de
UP ECOVILLE formaAg:a_o Saq o_ferec~|das o_portynldades para os alunos realizarem 39.32% 27.06%

académica e estagios nio obrigatérios.

profissional

(AM2024)

Oportunidades da

ampliagao de

formacéo S&o oferecidas oportunidades para os alunos realizarem o o o
up ECOVILLE académica e intercambios no pais ou fora dele. B 34.93% 9,56%

profissional

(AM2024)

Politicas

Institucionais : o o o
upP ECOVILLE voltadas a0 Ensino Totais 60,31% [32,70% 7,00%

(A2024)

::r)wzltlittlssi?)nais O processo de avaliagdo da aprendizagem utilizado pela
UP ECOVILLE voltadas ao Ensino Instituicdo favorece o meu desenvolvimento académico e 60,31% [32,70% 7,00%

(A2024) profissional.

Projeto Pedagdgico , o o o
upP ECOVILLE do Curso (A2024) Totais 73,80% [19,45% 6,74%

Projeto Pedagdgico As atividades de estagio curricular obrigatdrio (caso haja)

) A i ) o 0, 0,

upP ECOVILLE do Curso (A2024) g;)o]rcinsesliJocr:]l;rlso s&do adequadas a minha formacéao 80,46% |[16,10% 3,45%




upP

ECOVILLE

Projeto Pedagdgico
do Curso (A2024)

As atividades de TCC (caso haja) do meu curso sao
adequadas a minha formacao profissional.

79,47%

16,83%

3,70%

upP

ECOVILLE

Projeto Pedagdgico
do Curso (A2024)

As disciplinas e seus conteudos (Plano de Ensino)
contribuem para a minha formacéo integral, como cidadao
e futuro profissional, e ampliam minha capacidade de
aprender e atualizar-me permanentemente, proporcionando
acesso a conhecimentos atualizados para a minha
formacao.

76,33%

20,72%

2,95%

upP

ECOVILLE

Projeto Pedagdgico
do Curso (A2024)

O curso favorece a articulagdo dos conhecimentos tedéricos
com as atividades praticas, contribuindo para a minha
formacao profissional.

76,78%

20,26%

2,96%

upP

ECOVILLE

Projeto Pedagdgico
do Curso (A2024)

Tenho acesso e ja fiz a leitura do PPC do meu curso.

50,68%

23,36%

25,97%

upP

ECOVILLE

Projeto Pedagdgico
do Curso (AM2024)

Totais

67,01%

24,49%

8,50%

upP

ECOVILLE

Projeto Pedagdgico
do Curso (AM2024)

As atividades de estagio curricular obrigatério e/ ou
internato do meu curso sdo adequadas a minha formacéao
profissional.

75,06%

21,82%

3,12%

upP

ECOVILLE

Projeto Pedagdgico
do Curso (AM2024)

As atividades de TCC (caso tenha) do meu curso s&o
adequadas a minha formacao profissional.

65,07%

25,67%

9,25%

upP

ECOVILLE

Projeto Pedagadgico
do Curso (AM2024)

As Atividades em Cenarios de Pratica (A.B. / PIESF / APS /
INTERNATO / AMBULATORIOS) proporcionam
experiéncias diversificadas para a minha formagao como
profissional.

84,13%

13,70%

2,17%

upP

ECOVILLE

Projeto Pedagdgico
do Curso (AM2024)

As Tutorias, Habilidades, Conferéncias e Praticas
Morfofuncionais proporcionam experiéncias diversificadas
para a minha formag¢ao como profissional.

62,85%

30,36%

6,79%

upP

ECOVILLE

Projeto Pedagadgico
do Curso (AM2024)

Estou/recebo supervisao adequada nas Atividades em
Cenarios de Pratica )
(A.B./PIESF/APS/INTERNATO/AMBULATORIOS).

78,79%

18,40%

2,81%

upP

ECOVILLE

Projeto Pedagdgico
do Curso (AM2024)

O curso favorece a articulagao dos conhecimentos tedéricos
com as atividades praticas, contribuindo para a minha
formacgao profissional.

67,06%

30,21%

2,73%




Projeto Pedagdgico

Os componentes curriculares e seus conteudos (Plano de
Ensino) contribuem para a minha formagao integral, como
cidadao e futuro profissional, e ampliam minha capacidade

o 0 0
uP ECOVILLE do Curso (AM2024) | de aprender e atualizar-me permanentemente, R 277 9% 2,35%
proporcionando acesso a conhecimentos atualizados para
a minha formacao.
Projeto Pedagdgico g . o o
UP ECOVILLE do Curso (AM2024) Tenho acesso e ja fiz a leitura do PPC do meu curso. 27,37% 48,32%
uP ECOVILLE &anggj‘;“tat""dade Totais 59,74% |26,42%| 13,84%
Representatividade | O(s) representante(s) de minha classe exerce(m) suas o o o
UP ECOVILLE (A2024) funces adequadamente. 64,06% |[24,57% 11,37%
Os alunos tém a oportunidade de atuagao como
Representatividade representantes de seus pares nos 6rgaos colegiados
UpP ECOVILLE (A2p024) superiores (Conselho Universitario - CONSU e/ou 57,63% |[27,96% 14,42%
CONSUN e/ou CONSUNI e Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo - CONSEPE).
Representatividade | Tenho conhecimento do funcionamento e da participagéo o o o
uP ECOVILLE (A2024) dos alunos no Colegiado do Curso. 56,91% [27,10% 15,99%
Representatividade : o o
upP ECOVILLE (AM2024) Totais 31,53%| 20,62%
Representatividade O Nucleo de Apoio ao Estudante de Medicina, fornece
UP ECOVILLE (AI\F/)IZOZ4) espaco permanente de escuta dos alunos tanto académica 36,07% 32,65%
como institucional.
Representatividade | O(s) representante(s) de minha classe exerce(m) suas . .
upP ECOVILLE (AM2024) funcdes adequadamente. R 25257 7,50%
Os alunos tém a oportunidade de atuagdao como
Representatividade representantes de seus pares nos 6rgaos colegiados
UP ECOVILLE (Al\r/)|2024) superiores (Conselho Universitario - CONSU e/ou 30,77% 23,85%
CONSUN e/ou CONSUNI e Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensédo - CONSEPE).
Representatividade | Tenho conhecimento do funcionamento e da participagao o o
upP ECOVILLE (AM2024) dos alunos no Colegiado do Curso. 31,01% | 21,97%
UP LONDRINA | Totais 73,74% |[19,75% 6,51%




Ambiente Virtual /

UupP LONDRINA [ Disciplinas online Totais 66,54% |[25,22% 8,24%
(A2024)
Ambiente Virtual / | A avaliagado Atividade de Sistematizacao Geral (ASG)

UP LONDRINA | Disciplinas online | contribui para os estudos dos conteudos abordados na 62,24% |[26,22% 11,54%
(A2024) disciplina online.
Ambiente Virtual / | A linguagem do material didatico utilizado na disciplina

UP LONDRINA | Disciplinas online | online é clara e facilita o entendimento do conteudo, 67,15% |[24,39% 8,46%
(A2024) contribuindo para minha autonomia nos estudos.

. . As webaulas ao vivo ministradas nas disciplinas online

UP LONDRINA ’Smb.'elf‘te V|rtl|J_aI / possibilitam esclarecer duvidas e ampliar meus 57.09% |29 51% 13.40%

(A‘Z(ggir;as ONnliNe 1 conhecimentos contribuindo para o meu processo de eEe o7 e
aprendizagem.

Ambiente Virtual / | O atendimento dos(as) tutores(as) atende as minhas

UP LONDRINA | Disciplinas online | necessidades para a continuidade das atividades da(s) 66,12% |[26,74% 7,14%
(A2024) disciplina(s) online.
Ambiente Virtual / | O material didatico nao textual (videos, audios, slides etc.)

UP LONDRINA | Disciplinas online | contribui para a aprendizagem dos conteudos da(s) 65,08% |[27,38% 7,54%
(A2024) disciplina(s) online.
Ambiente Virtual / | Os(As) tutores(as) incentivam o aprofundamento do estudo

upP LONDRINA | Disciplinas online [ de conteudos, bem como a realizacdo das atividades da(s) | 64,64% |28,25% 7,11%
(A2024) disciplina(s) online.
Ambiente Virtual / | Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o

upP LONDRINA | Disciplinas online  [uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) 81,39% [15,21% 3,40%
(A2024) Blackboard.
Atividades de

UP LONDRINA EXte”S?"/.'t'”era”"s Totais 62,97% |2572%| 11,32%

xtensionistas

(A2024)
éﬂ;/elcrj]asgiz t(ijr?erérios Acredito que as Atividades de Extensao/ltinerarios

UP LONDRINA Extensionistas Exter)siqnistas em relagéo ao seu desenvolvimento, estédo 62,44% |[25,04% 12,52%
(A2024) contribuindo para o meu aprendizado.
éﬂ;/elcrj]asgiz t(ijr?erérios Acredito que as Atividades de Extensao/ltinerarios

UP LONDRINA Extensionistas sao importantes para a minha formacgao 61,13% |[24,49% 14,38%

Extensionistas
(A2024)

académica.




Atividades de
Extensao/ltinerarios

As Atividades de Extenséao/ltinerarios Extensionistas

upP LONDRINA C reforcam a importancia da responsabilidade social em 66,04% |[25,43% 8,53%
Extensionistas minha formacio
(A2024) §ao.
éﬂ;’éizgij’l t(ijr?erérios Sinto que as Atividades de Extensao/ltinerarios
upP LONDRINA C Extensionistas ampliam meu entendimento sobre a 62,24% |[27,93% 9,83%
Extensionistas ; N T .
comunidade externa a minha instituicdo de ensino.
(A2024)
Avaliacao
UupP LONDRINA | Institucional / CPA | Totais 68,83% [24,67% 6,50%
(A2024)
Avaliacao O processo de Avaliacao Institucional, conduzido pela
UP LONDRINA | Institucional / CPA [ Comissao Propria de Avaliagao (CPA), contribui para a 68,83% [24,67% 6,50%
(A2024) melhoria da instituicdo / curso.
Condigdes para o , o o o
UP LONDRINA Ensino (A2024) Totais 61,24% |[31,42% 7,34%
A infraestrutura para as atividades praticas (laboratdrios,
UP LONDRINA Con.dlgoes parao |quadras, cllr]lcas etc.), prevista no F_’rOJeto Pe_dggogmo do 63.57% |29.15% 7.20%
Ensino (A2024) meu curso, € adequada (espaco fisico, materiais de
consumo, equipamentos, softwares etc.).
Condicdes para o A infraestrutura para as salas de aula do meu curso é
UpP LONDRINA aig P adequada (projetores, iluminacao, ventilagao, carteiras, 58,97% [33,63% 7,39%
Ensino (A2024) .
tomadas, acustica etc.).
Coordenacgao de : o o o
upP LONDRINA Curso (A2024) Totais 74,48% |[20,19% 5,33%
UP LONDRINA Coordenagéao de O(A) Coordenador(a) demonstra interesse na solugao de 73.38% |22.40% 4.22%
Curso (A2024) problemas e atende os alunos quando procurado(a).
Coordenacso de O(A) Coordenador(a) divulga os resultados da
UP LONDRINA ¢ autoavaliagdo (CPA) e da avaliagao externa do MEC (ACG 72,86% [19,52% 7,62%
Curso (A2024)
/ ENADE) do seu Curso.
Coordenacgao de O(A) Coordenador(a) divulga/disponibiliza o Projeto o o o
UP LONDRINA| & 1150 (A2024) Pedagégico do Curso (PPC). ) 19.82% | 579%
Coordenacgao de O(a) coordenador(a) exerce suas fungdes com o o o
uP LONDRINA Curso (A2024) competéncia, lideranca e ética. R 20037 5,65%
UP LONDRINA Coordenacgéo de O(A) Coordenador(a) mantém comunicacao adequada com 76.38% | 18.45% 5.18%

Curso (A2024)

os alunos.




Coordenacao de

O(A) Coordenador(a) orienta adequadamente os alunos
sobre as diferentes questdes e os encaminha, em sendo

o (0] 0,
upP LONDRINA Curso (A2024) necessario, as areas da instituicdo: Central de Atendimento | 20.81% 3.87%
ao Aluno - CAA, Financeiro, Secretaria Académica.
Corpo Docente
uP LONDRINA ﬁ;?:gggiaciga Totais 83,98% [12,29%| 3,73%
professor) (A2024)
(Cﬁg;p%rl%%cznmte Ao discutir os resultados das avaliagdes ou em momentos
UP LONDRINA relagéo a cada posteriores, o(a) professor(a) retoma conteudos de maior 78,06% |[15,38% 6,56%
orofessor) (A2024) dificuldade pelos alunos.
Corpo Docente Apresenta aos alunos os critérios adotados nos
UP LONDRINA (respE)nda em procedimentos ava!latlyos (provas, trabalhos, seminarios 84.31% |12.52% 3.17%
relacdo a cada etc.) e elabora avaliagao coerente com o Plano de Ensino
professor) (A2024) | (PE).
Corpo Docente
UP LONDRINA (respE)nda em Aprgsenta aos alunos os resultados das avaliacbes 86.09% |10.75% 3.16%
relacdo a cada realizadas e discute-os.
professor) (A2024)
Corpo Docente
UP LONDRINA (resp9nda em Apresepta e discute o Plano de Ensino (PE) da disciplina 87.35% |10.38% 2.27%
relacdo a cada que leciona.
professor) (A2024)
Corpo Docente
uP LONDRINA ﬁ;‘fsggg‘;aczrd“a Conhece muito bem o contetdo da disciplina que leciona. | 86,76% |[10,49%| 2,75%
professor) (A2024)
Corpo Docente
(responda em Cumpre integralmente o contetdo programatico previsto no o o o
uP LONDRINA relagdo a cada Plano de Ensino (PE). L 11.07% 2,53%
professor) (A2024)
Corpo Docente
UP LONDRINA (responda em Cumpre integralmente os regulamentos da instituicao 86.53% |10.34% 3.13%

relacdo a cada
professor) (A2024)

(langamento de notas, faltas, devolutiva das avaliagées).




Corpo Docente
(responda em

E pontual, assiduo e cumpre os horarios estabelecidos pela

upP LONDRINA ~ S 86,26% [10,47% 3,28%
relacédo a cada instituicao.
professor) (A2024)
Corpo Docente Procura estabelecer um ambiente saudavel e de respeito
UP LONDRINA (resp9nda em durantle as aulas, estimljlando nos algnos princll'pio‘s éticos, 8517% |11.78% 3.05%
relacédo a cada de solidariedade, reflexao, convivéncia e respeito a
professor) (A2024) |diversidade.
Corpo Docente
UP LONDRINA (resp9nda em Relacio.na os conteudos da.digci.plina que leciona com os 82.34% |14.02% 3.64%
relacdo a cada conhecimentos de outras disciplinas do curso.
professor) (A2024)
Corpo Docente Re!aciona tgoria e pratica dos conteudos da disciplin.a que
(responda em leciona, estimulando os alunos a expressarem suas ideias
UP LONDRINA relacao a cada e trabalharem em equipe, utilizando metodologias que os 82,49% |[13,47% 4,04%
rofessor) (A2024) desafiem a aprofundar conhecimentos e desenvolver as
P competéncias necessarias ao exercicio profissional.
Corpo Docente Utiliza metodo!ogias atiyas e/ou_ tecnologias ‘diferenciadas
(responda em como estratégia de ensino (projetos, aprendizado baseado
UP LONDRINA relacdo a cada por pares / grupos, sala de aula invertida, aplicativos, 77,61% |16,59% 5,80%
orofessor) (A2024) g?rr;eficagéo, realidade virtual, laboratoérios especificos
etc.).
gg;%%r%oacgnmte Utiliza o Ambiente Virtual de Aprendizagem (Blackboard)
UpP LONDRINA relacdo a cada para di§ponibilizar conteudos, avisos e outras atividades 82,26% |[12,58% 5,15%
professor) (A2024) | Pedagogicas.
UP LONDRINA (EA”;grzig)ab"'dade Totais 50,73% |31,57%| 8,70%
UP LONDRINA (Iin;grzedfg)abilidade tPr\aigztlirt]l:)igéto apoia a insercao dos alunos no mercado de 66,56% | 26,66% 6.78%
Empregabilidade A instituicao estimula acdes de inovagao e o o o
uUpP LONDRINA (A2024) empreendedorismo. 52,86% [36,51% 10,63%
Infraestrutura
uUpP LONDRINA | Institucional / Totais 60,20% [29,14% 10,66%

Académica (A2024)




Infraestrutura A biblioteca dispde de infraestrutura fisica e tecnolégica
UP LONDRINA [ Institucional / necessaria aos estudos e ao desenvolvimento de 77,02% |[20,92% 2,06%
Académica (A2024) | pesquisas.
Infraestrutura A Biblioteca possui acervo (fisico e virtual) adequado e
UP LONDRINA | Institucional / suficiente as necessidades do curso, atendendo os planos 74,69% |[21,25% 4,06%
Académica (A2024) | de ensino das disciplinas.
Infraestrutura Ao acessar a Estela consigo receber as informagdes que
upP LONDRINA | Institucional / necessito (clareza ob'etivi%ade e facilidade de ngave g 30) 41,44% 15,66%
Académica (A2024) » 00 gacao).
Infraestrutura Ao acessar o Teleatendimento as minhas necessidades
UpP LONDRINA | Institucional / ~ ) e o 38,96% 24,35%
. sao atendidas (clareza, objetividade e cordialidade).
Académica (A2024)
Infraestrutura As devolutivas as analises das atividades complementares
UP LONDRINA [ Institucional / por mim cadastradas sao apresentadas com clareza e 61,71% |[32,14% 6,15%
Académica (A2024) | objetividade.
As instalagdes sanitarias (banheiros) se encontram em
Infraestrutura adequadas condigdes estruturais e de limpeza e sdo
UpP LONDRINA | Institucional / quad: ¢ o limpeza ¢ 65,14% |[26,79% 8,07%
. acessiveis a todos os publicos (banheiros familiares,
Académica (A2024) - : -
fraldarios, banheiros com acessibilidade).
Considero o auditério/teatro um espaco confortavel, com
Infraestrutura ualidade acustica e com acesso a recursos tecnoldgicos
UpP LONDRINA | Institucional / quai L 9 54,56% |[33,33% 12,11%
. (equipamentos de multimidia, internet, entre outros) para o
Académica (A2024) ; . R
atendimento as necessidades institucionais.
Infraestrutura Considero os espacos de convivéncia e de alimentacéo,
UpP LONDRINA | Institucional / que frequento na instituicdo, adequados em relagao as 75,92% |20,40% 3,68%
Académica (A2024) | condi¢des de limpeza, organizagao e segurancga.
Infraestrutura Considero que os recursos tecnoldgicos disponiveis
UP LONDRINA | Institucional / (webclass, laboratérios de informatica, office 365) atendem 68,32% |[25,60% 6,08%
Académica (A2024) [ as minhas necessidades académicas.
Infraestrutura O atendimento da Central de Atendimento ao Aluno (CAA)
UP LONDRINA | Institucional / online atende as minhas necessidades (clareza, 38,88% 20,92%
Académica (A2024) | objetividade e prazo das respostas).
Infraestrutura . - .
UP LONDRINA | Institucional / O atendimento na Biblioteca atende as minhas 81.12% |16,80% 2.08%

Académica (A2024)

expectativas (clareza e cordialidade).




Infraestrutura O prazo de analise e validagao das Atividades
UP LONDRINA | Institucional / S e oo i anstredas & adeauado 62,15% |30,74%| 7.11%
Académica (A2024) P P quado.
O sistema de cadastro das Atividades Complementares
Infraestrutura (disponivel na Area do Aluno) atende as minhas
upP LONDRINA | Institucional / bon o ) . o 55,74% |35,54% 8,72%
. necessidades académicas (funcionalidade, facilidade de
Académica (A2024) ~ . C ~ . ~
navegacao e disposicido das informacdes).
O sistema de comunicacao (redes sociais, area do aluno,
Infraestrutura SMS, murais, revistas, jornais, banners, site etc.) mantém-
UP LONDRINA | Institucional / ’ ’ S ’ N ~ 50,23% |[36,86% 12,91%
. me adequadamente informado sobre as atividades/ac¢des
Académica (A2024) S
da Instituicao / curso.
Infraestrutura Os meios de pagamento que a instituicio disponibiliza sdo
UP LONDRINA | Institucional / adequadas as minhas necessidades (cartdo de 77,88% |[17,76% 4,36%
Académica (A2024) | débito/crédito e boleto bancario).
Infraestrutura Os servigos da Biblioteca (empréstimo, consulta,
UP LONDRINA | Institucional / comutacao e orientagao bibliografica) atendem as minhas 80,68% [17,05% 2,27%
Académica (A2024) [ necessidades.
Infraestrutura Os servicos de wi-fi sdo adequados para as minhas
uP LONDRINA | Institucional / 1 Sao adeq P 33,23%| 36,17%
. necessidades académicas.
Académica (A2024)
Infraestrutura . . .
uP LONDRINA | Institucional / Quando uttizado, 0 app DUDA atende as minhas 58,95% [32,65%| 8,40%
Académica (A2024) '
Infraestrutura Quando vou até a Central de Atendimento ao Aluno (CAA)
UP LONDRINA | Institucional / de forma presencial, as minhas necessidades sao 35,60% 18,38%
Académica (A2024) | atendidas (clareza, objetividade e cordialidade).
Missao e
Responsabilidade : o o o
upP LONDRINA Social / Institucional Totais 72,39% |[23,30% 4,32%
(A2024)
'I\?/Itlasssaoongabili dade A instituicdo promove e incentiva agdes de acessibilidade e
upP LONDRINA P inclusdo para o acesso e permanéncia de pessoas com 76,72% |20,69% 2,59%

Social / Institucional
(A2024)

deficiéncia.




upP

LONDRINA

Missao e
Responsabilidade
Social / Institucional
(A2024)

A instituicdo promove e incentiva ag¢des de
responsabilidade ambiental e/ou social e/ou de respeito a
diversidade.

70,57%

25,25%

4,18%

upP

LONDRINA

Missdo e
Responsabilidade
Social / Institucional
(A2024)

Conheco a missao da Instituicao e sei que demonstra
compromisso social no Ensino, Pesquisa e Extenséo.

69,93%

23,88%

6,19%

upP

LONDRINA

Oportunidades da
ampliagao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

Totais

57,40%

29,03%

13,58%

upP

LONDRINA

Oportunidades da
ampliagao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

A institui¢cao disponibiliza monitores para auxiliar os alunos
em suas dificuldades de aprendizagem.

58,54%

28,73%

12,73%

upP

LONDRINA

Oportunidades da
ampliacao de
formacéao
académica e
profissional
(A2024)

A Instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de
interacao social, possibilitando aos alunos a participacao
em eventos internos e externos.

61,83%

29,62%

8,55%

upP

LONDRINA

Oportunidades da
ampliagao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

O curso proporciona experiéncias de aprendizagem
inovadoras e/ ou significativas, contribuindo para a minha
formacéo profissional.

63,68%

31,61%

4,71%




Oportunidades da
ampliacao de

Sao oferecidas durante o curso oportunidades para a

UP LONDRINA ;ogg(‘jae‘?rﬁg ae participagdo em programa de iniciag&o cientifica e / ou 60,40% |29,20%| 10,40%
. atividades que estimulam a investigacao académica.
profissional
(A2024)
Oportunidades da
ampliagéo de
UP LONDRINA formqgap Saq qfereqdas o.portyrludades para os alunos realizarem 51.22% |29.36% 19,41%
académica e estagios nao obrigatodrios.
profissional
(A2024)
Oportunidades da
ampliacao de
UP LONDRINA formaAg:a_o _Sao ofereqdas opo’rtunldades para os alunos realizarem 25.05% 28.29%
académica e intercambios no pais ou fora dele.
profissional
(A2024)
Politicas
UP LONDRINA |Institucionais = 1. 66,37% |30,02%| 3,62%
voltadas ao Ensino
(A2024)
::r,wzltliﬁtfgi?)nais O processo de avaliagdo da aprendizagem utilizado pela
UpP LONDRINA . Instituicdo favorece o meu desenvolvimento académico e 66,37% |[30,02% 3,62%
voltadas ao Ensino rofissional
(A2024) P '
Projeto Pedagadgico . o o o
UpP LONDRINA do Curso (A2024) Totais 74,99% [19,30% 5,71%
Projeto Pedagdgico As atividades de estagio curricular obrigatério (caso haja)
) - i ) o 0, 0
UP LONDRINA do Curso (A2024) do meu curso s&o adequadas a minha formagao 83,09% |[15,05% 1,86%
profissional.
Projeto Pedagdgico | As atividades de TCC (caso haja) do meu curso sao o o o
uP LONDRINA do Curso (A2024) [adequadas a minha formacao profissional. R 15527 2,23%




Projeto Pedagdgico

As disciplinas e seus conteudos (Plano de Ensino)
contribuem para a minha formacgéo integral, como cidadao
e futuro profissional, e ampliam minha capacidade de

o 0 0
uP LONDRINA do Curso (A2024) [aprender e atualizar-me permanentemente, proporcionando AR 21.75% 1,46%
acesso a conhecimentos atualizados para a minha
formacéo.
Projeto Pedagdgico O curso favorece a articulagado dos conhecimentos teéricos
UP LONDRINA com as atividades praticas, contribuindo para a minha 77,82% |19,50% 2,69%
do Curso (A2024) f ~ .
ormacao profissional.
UP LONDRINA | Froieto Pedagogico | ro ) 2cesso 6 j4 fiz a leitura do PPC do meu curso. 52,97% |21,45%| 25,58%
do Curso (A2024)
uP LONDRINA %%gj?”tat"”dade Totais 64,09% |27.09%| 8,82%
UP LONDRINA Representatividade O(s)~representante(s) de minha classe exerce(m) suas 7071% |20.55% 8.74%
(A2024) funcdes adequadamente.
Os alunos tém a oportunidade de atuagao como
Representatividade representantes de seus pares nos orgéos colegiados
UpP LONDRINA (A2024) superiores (Conselho Universitario - CONSU e/ou 58,65% [32,21% 9,15%
CONSUN e/ou CONSUNI e Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo - CONSEPE).
Representatividade | Tenho conhecimento do funcionamento e da participacao o o o
uP LONDRINA (A2024) dos alunos no Colegiado do Curso. R 22207 8,64%
UP OSORIO | Totais 73,07% [19,91% 7,02%
Ambiente Virtual /
UP OSORIO Disciplinas online Totais 68,59% [23,24% 8,17%
(A2024)
Ambiente Virtual / | A avaliagido Atividade de Sistematizacao Geral (ASG)
UP OSORIO Disciplinas online | contribui para os estudos dos conteudos abordados na 64,72% |[24,47% 10,81%
(A2024) disciplina online.
Ambiente Virtual / | A linguagem do material didatico utilizado na disciplina
upP OSORIO |Disciplinas online  |online é clara e facilita o entendimento do contetdo, 67,06% |[25,20% 7,74%
(A2024) contribuindo para minha autonomia nos estudos.
. : As webaulas ao vivo ministradas nas disciplinas online
- Ambiente Virtual / ossibilitam esclarecer duvidas e ampliar meus
uP OSORIO | Disciplinas online P P 60,57% [26,85%| 12,58%

(A2024)

conhecimentos contribuindo para o meu processo de
aprendizagem.




Ambiente Virtual /

O atendimento dos(as) tutores(as) atende as minhas

UP OSORIO Disciplinas online | necessidades para a continuidade das atividades da(s) 68,33% |[24,05% 7,62%
(A2024) disciplina(s) online.
Ambiente Virtual / | O material didatico nao textual (videos, audios, slides etc.)
UP OSORIO Disciplinas online | contribui para a aprendizagem dos conteudos da(s) 65,61% [26,46% 7,94%
(A2024) disciplina(s) online.
Ambiente Virtual / | Os(As) tutores(as) incentivam o aprofundamento do estudo
UP OSORIO Disciplinas online de conteudos, bem como a realizagao das atividades da(s) 66,90% (24,44% 8,66%
(A2024) disciplina(s) online.
Ambiente Virtual / | Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o
UP OSORIO Disciplinas online  |uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) 84,62% |[12,39% 3,00%
(A2024) Blackboard.
Atividades de
UP OSORIO | EXensaofitinerarnos | 1o 5340% |27,16%| 19,43%
xtensionistas
(A2024)
) g(l}c/eliasgiz t(ijr?erérios Acredit_o que as Atividades de Extenséo/ltine_rérios
UP OSORIO Extensionistas Extensionistas em relagcdo ao seu desenvolvimento, estao 50,00% [29,04% 20,96%
(A2024) contribuindo para o meu aprendizado.
) éﬂ;/éiasgiz t(ijr?erérios Acredito que as Atividades de Extensao/ltinerarios
UpP OSORIO E C Extensionistas sao importantes para a minha formacgao 28,36% 23,56%
xtensionistas démi
(A2024) académica.
) éz}c/éiasg?;lt?r?erérios As Atividades de Extensao/ltinerarios Extensionistas
UP OSORIO E o reforcam a importancia da responsabilidade social em 58,74% |(24,73% 16,53%
xtensionistas minha formagso
(A2024) '
) éﬂ;/eliasgiz t(ijr?erérios Sinto que as Atividades de Extensao/ltinerarios
UP OSORIO E o Extensionistas ampliam meu entendimento sobre a 56,77% |[26,54% 16,69%
xtensionistas . N R .
comunidade externa a minha instituicido de ensino.
(A2024)
Avaliacéo
uUpP OSORIO Institucional / CPA | Totais 72,07% |[23,74% 4,19%

(A2024)




] Avaliacao O processo de Avaliacao Institucional, conduzido pela
UP OSORIO Institucional / CPA | Comissao Prépria de Avaliagao (CPA), contribui para a 72,07% |[23,74% 4,19%
(A2024) melhoria da instituicdo / curso.
« Condigdes para o , o o o
UpP OSORIO Ensino (A2024) Totais 72,89% |[21,86% 5,25%
A infraestrutura para as atividades praticas (laboratdrios,
. Condigbes para o |quadras, clinicas etc.), prevista no Projeto Pedagogico do o o o
uP OSORIO Ensino (A2024) meu curso, é adequada (espaco fisico, materiais de B 26547 6.58%
consumo, equipamentos, softwares etc.).
] Condices para o A infraestrutura para as salas de aula do meu curso é
UP OSORIO g b adequada (projetores, iluminacao, ventilagao, carteiras, 78,81% |[17,19% 4,00%
Ensino (A2024) .
tomadas, acustica etc.).
’ Coordenagéao de , o o o
UpP OSORIO Curso (A2024) Totais 69,13% [22,15% 8,72%
UP OSORIO Coordenacgao de O(A) Coordenador(a) demonstra interesse na solugao de 68.41% |23.00% 8.50%
Curso (A2024) problemas e atende os alunos quando procurado(a).
] Coordenacio de O(A) Coordenador(a) divulga os resultados da
UP OSORIO ¢ autoavaliagdo (CPA) e da avaliagdo externa do MEC (ACG 68,84% |[20,23% 10,93%
Curso (A2024)
/ ENADE) do seu Curso.
. Coordenacgao de O(A) Coordenador(a) divulga/disponibiliza o Projeto o o o
upP OSORIO Curso (A2024) Pedagoégico do Curso (PPC). L 23.03% 8.17%
’ Coordenagéao de O(a) coordenador(a) exerce suas fungbes com o o o
upP OSORIO Curso (A2024) competéncia, lideranca e ética. e 1014 7.91%
UP OSORIO Coordenacgao de O(A) Coordenador(a) mantém comunicagdo adequada com 66.76% |23.90% 9.34%
Curso (A2024) os alunos.
O(A) Coordenador(a) orienta adequadamente os alunos
: Coordenagéao de sobre as diferentes questdes e os encaminha, em sendo A o o
upP OSORIO Curso (A2024) necessario, as areas da instituicdo: Central de Atendimento L 23.30% 7.77%
ao Aluno - CAA, Financeiro, Secretaria Académica.
Corpo Docente
UP 0SORIo | (responda em Totais 83,01% [12,69%| 4,30%

relacdo a cada
professor) (A2024)




Corpo Docente
(responda em

Ao discutir os resultados das avaliagbes ou em momentos

UP OSORIO = posteriores, o(a) professor(a) retoma conteudos de maior 76,57% |[17,18% 6,24%
relacdo a cada
orofessor) (A2024) dificuldade pelos alunos.
Corpo Docente Apresenta aos alunos os critérios adotados nos
UP OSORIO (responda em procedimentos avaliativos (provas, trabalhos, seminarios 8479% |11 32% 3 89%
relacdo a cada etc.) e elabora avaliagao coerente com o Plano de Ensino 1570 oere OF 70
professor) (A2024) | (PE).
Corpo Docente
. (responda em Apresenta aos alunos os resultados das avaliagbes o o o
up OSORIO relacdo a cada realizadas e discute-os. R 1331% 3,59%
professor) (A2024)
Corpo Docente
UP OSORIO (responda em Apresenta e discute o Plano de Ensino (PE) da disciplina 87 229 9 66% 3129
relagdo a cada que leciona. e ro oo 1ere
professor) (A2024)
Corpo Docente
UP OSORIO gre?asgggiaczrga Conhece muito bem o contetudo da disciplina que leciona. 86,14% |[10,98% 2,87%
professor) (A2024)
Corpo Docente
. (responda em Cumpre integralmente o conteldo programatico previsto no o o o
upP OSORIO relagdo a cada Plano de Ensino (PE). L 11.01% 2,85%
professor) (A2024)
Corpo Docente
- (responda em Cumpre integralmente os regulamentos da instituicéo o o o
up OSORIO relacdo a cada (langcamento de notas, faltas, devolutiva das avaliagées). O B 2,19%
professor) (A2024)
Corpo Docente )
. (responda em E pontual, assiduo e cumpre os horarios estabelecidos pela o o o
up OSORIO relacdo a cada instituicao. R 10.38% 4,30%
professor) (A2024)
Corpo Docente Procura estabelecer um ambiente saudavel e de respeito
UP OSORIO (responda em durante as aulas, estimulando nos alunos principios éticos, 8591% |10,00% 4.09%

relacdo a cada
professor) (A2024)

de solidariedade, reflexdo, convivéncia e respeito a
diversidade.




Corpo Docente
. (responda em Relaciona os conteudos da disciplina que leciona com os o o o
uP OSORIO relacdo a cada conhecimentos de outras disciplinas do curso. R 16.52% 543%
professor) (A2024)
Corpo Docente Re!aciona tgoria e pratica dos conteudos da disciplin.a que
] (responda em leciona, estimulando os alunos a expressarem suas ideias
UP OSORIO relagao a cada e trabalharem em equipe, utilizando metodologias que os 79,22% |15,74% 5,04%
rofessor) (A2024) desafiem a aprofundar conhecimentos e desenvolver as
P competéncias necessarias ao exercicio profissional.
Corpo Docente Utiliza metodo!ogias atiyas e/ou_ tecnologias ‘diferenciadas
) (responda em como estratégia de ensino (projetos, aprendizado baseado
UP OSORIO relacdo a cada por pares / grupos, sala de aula invertida, aplicativos, 74,47% |[17,69% 7,84%
orofessor) (A2024) g?rr;eficagéo, realidade virtual, laboratoérios especificos
etc.).
] gggp;c;r%c;cznmte Utiliza o Ambiente Virtual de Aprendizagem (Blackboard)
UpP OSORIO relacao a cada para di§ponibilizar conteudos, avisos e outras atividades 84,49% |[11,60% 3,91%
professor) (A2024) | Pedagogicas.
UP OSORIO (EA"Z‘grzegab"'dade Totais 70,73% |24,81%|  4,46%
. Empregabilidade A instituicdo apoia a inser¢cédo dos alunos no mercado de
upP OSORIO (A20249) trabalho. 69,90% [24,13% 5,97%
. Empregabilidade A instituicao estimula acbes de inovacéao e
upP OSORIO (A2024) empreendedorismo. 71,55% |[25,49% 2,96%
Infraestrutura
upP OSORIO Institucional / Totais 66,61% [25,39% 8,00%
Académica (A2024)
Infraestrutura A biblioteca dispde de infraestrutura fisica e tecnolégica
UP OSORIO Institucional / necessaria aos estudos e ao desenvolvimento de 77,60% [20,11% 2,29%
Académica (A2024) | pesquisas.
Infraestrutura A Biblioteca possui acervo (fisico e virtual) adequado e
UP OSORIO Institucional / suficiente as necessidades do curso, atendendo os planos 82,92% [14,75% 2,32%
Académica (A2024) | de ensino das disciplinas.
- Infraestrutura Ao acessar a Estela consigo receber as informagdes que -
upP OSORIO Institucional / 39,04% 15,01%

Académica (A2024)

necessito (clareza, objetividade e facilidade de navegacao).




- Infraestrutura Ao acessar o Teleatendimento as minhas necessidades
uP OSORIO | Institucional / N : e g 36,90%| 17,89%
. sdo atendidas (clareza, objetividade e cordialidade).
Académica (A2024)
) Infraestrutura As devolutivas as analises das atividades complementares
UP OSORIO Institucional / por mim cadastradas séo apresentadas com clareza e 63,04% (29,80% 7,16%
Académica (A2024) | objetividade.
Infraestrutura As instalagdes sanitarias (banheiros) se encontram em
UP OSORIO | Institucional / adequadas condicoes estruturais e de limpeza e sao 74.53% |20,47%|  4,99%
. acessiveis a todos os publicos (banheiros familiares,
Académica (A2024) - : -
fraldarios, banheiros com acessibilidade).
Infraestrutura Considero o auditdrio/teatro um espacgo confortavel, com
. Y. qualidade acustica e com acesso a recursos tecnoldgicos o o o
uP OSORIO Instltuncm_)nal / (equipamentos de multimidia, internet, entre outros) para o 16,85% 1 21,37% 1,78%
Académica (A2024) : ) NI
atendimento as necessidades institucionais.
) Infraestrutura Considero os espacos de convivéncia e de alimentacéo,
UP OSORIO Institucional / que frequento na instituicdo, adequados em relagao as 70,92% |[21,12% 7,96%
Académica (A2024) | condi¢des de limpeza, organizagao e seguranca.
] Infraestrutura Considero que os recursos tecnoldgicos disponiveis
UP OSORIO Institucional / (webclass, laboratérios de informatica, office 365) atendem 73,711% |[21,39% 4,90%
Académica (A2024) | as minhas necessidades académicas.
] Infraestrutura O atendimento da Central de Atendimento ao Aluno (CAA)
UP OSORIO Institucional / online atende as minhas necessidades (clareza, 51,45% |[34,02% 14,52%
Académica (A2024) | objetividade e prazo das respostas).
Infraestrutura . . .
UP OSORIO | Institucional / Sxa;ecrt‘g;i”\j:;‘t(‘;Igfe'igbgoéif; ;}ggg:)as minhas 87,00% |[11,53%| 1,47%
Académica (A2024) | **P '
Infraestrutura . o o
- o O prazo de analise e validagédo das Atividades a o o
uP OSORIO Instltuncm.)nal / Complementares por mim cadastradas é adequado. BIE097aRY 29,57% 9,34%
Académica (A2024)
Infraestrutura O sistema de cadastro das Atividades Complementares
. . (disponivel na Area do Aluno) atende as minhas o o o
uP OSORIO 'Ibr\‘nstltuAmo.naI / necessidades académicas (funcionalidade, facilidade de 55,94% 135,38% 8,68%
cadémica (A2024) ~ . C x . ~
navegacao e disposicdo das informagdes).
Infraestrutura O sistema de comunicagao (redes sociais, area do aluno,
. . SMS, murais, revistas, jornais, banners, site etc.) mantém- o o o
upP OSORIO InstltuAcpnaI / me adequadamente informado sobre as atividades/agdes SR 33,33% 9,76%
Académica (A2024) da Instituicdo / curso.




Infraestrutura Os meios de pagamento que a instituicdo disponibiliza sdo
UupP OSORIO Institucional / adequadas as minhas necessidades (cartdo de 83,16% [14,47% 2,37%
Académica (A2024) | débito/crédito e boleto bancario).
Infraestrutura Os servicos da Biblioteca (empréstimo, consulta,
UP OSORIO Institucional / comutacao e orientagao bibliografica) atendem as minhas 85,38% [13,38% 1,24%
Académica (A2024) | necessidades.
: Infraestrutura Os servicos de wi-fi sdo adequados para as minhas
upP OSORIO Institucional / . . 51,21% |[29,22% 19,57%
Académica (A2024) necessidades académicas.
Infraestrutura . . :
UP OSORIO | Institucional / Quando utiizado, o app DUDA atende as minhas 61,42% |29,40%| 9,19%
Académica (A2024) )
Infraestrutura Quando vou até a Central de Atendimento ao Aluno (CAA)
UpP OSORIO Institucional / de forma presencial, as minhas necessidades sao 61,05% [27,49% 11,46%
Académica (A2024) | atendidas (clareza, objetividade e cordialidade).
Missao e
UP OSORIO  |gosponsantidade | 1o 72,34% |22,71%|  4,96%
ocial / Institucional
(A2024)
] 'I\?Aézspaoongabili dade A instituicdo promove e incentiva agdes de acessibilidade e
UP OSORIO Soci o inclusao para o acesso e permanéncia de pessoas com 76,70% |19,60% 3,69%
ocial / Institucional deficiancia
(A2024) )
Missao e A instituics . . ~
) Responsabilidade mshtwgag promove e incentiva acoes de o
UP OSORIO Soci o responsabilidade ambiental e/ou social e/ou de respeito a 73,74% |22,72% 3,54%
ocial / Institucional diversidade
(A2024) )
Missao e
UP OSORIO Res_ponsabillida_de Conheco a missé_o da Institl_Jigéo e sei_que demons:[ra 66.62% |25.73% 7.65%
Social / Institucional | compromisso social no Ensino, Pesquisa e Extenséo.
(A2024)
Oportunidades da
ampliacao de
UP 0sORIo | formacao Totais 60,53% |28,14%| 11,33%
académica e
profissional

(A2024)




upP

OSORIO

Oportunidades da
ampliacao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

A instituicao disponibiliza monitores para auxiliar os alunos
em suas dificuldades de aprendizagem.

54,85%

28,32%

16,84%

upP

OSORIO

Oportunidades da
ampliagéo de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

A Instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de
interacao social, possibilitando aos alunos a participagao
em eventos internos e externos.

68,18%

25,83%

6,00%

upP

OSORIO

Oportunidades da
ampliacao de
formacéao
académica e
profissional
(A2024)

O curso proporciona experiéncias de aprendizagem
inovadoras e/ ou significativas, contribuindo para a minha
formacéo profissional.

61,08%

32,22%

6,71%

upP

OSORIO

Oportunidades da
ampliagao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

Sao oferecidas durante o curso oportunidades para a
participacao em programa de iniciagao cientifica e / ou
atividades que estimulam a investigacédo académica.

66,14%

25,92%

7,95%

upP

OSORIO

Oportunidades da
ampliagao de
formacéao
académica e
profissional
(A2024)

Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem
estagios nao obrigatdrios.

54,21%

30,13%

15,66%

upP

OSORIO

Oportunidades da
ampliagcao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem
intercambios no pais ou fora dele.

57,71%

26,31%

15,98%




Politicas
Institucionais

upP OSORIO . Totais 60,39% [33,29% 6,32%
voltadas ao Ensino
(A2024)
) ﬁzltlittlgginais O processo de avaliagdo da aprendizagem utilizado pela
upP OSORIO . Instituicdo favorece o meu desenvolvimento académico e 60,39% [33,29% 6,32%
voltadas ao Ensino profissional
(A2024) '
. Projeto Pedagdgico : o o o
UP OSORIO do Curso (A2024) Totais 70,17% |[23,47% 6,36%
] Proieto Pedadéaico As atividades de estagio curricular obrigatério (caso haja)
upP OSORIO ) 909 do meu curso sdo adequadas & minha formagéo 73,47% [21,95% 4,58%
do Curso (A2024) o
profissional.
UP OSORIO Projeto Pedagdgico | As at|V|dade§ dg TCC (caso~haja) (..'10 meu curso sao 72.65% |23.32% 4.02%
do Curso (A2024) [adequadas a minha formagao profissional.
As disciplinas e seus conteudos (Plano de Ensino)
contribuem para a minha formacéo integral, como cidadao
UP OSORIO Projeto Pedagdgico | e futuro proflssm.nal, e ampliam minha capacidade d.e 74.14% |22.43% 3.43%
do Curso (A2024) [aprender e atualizar-me permanentemente, proporcionando
acesso a conhecimentos atualizados para a minha
formacao.
] Proieto Pedagéaico O curso favorece a articulagao dos conhecimentos teéricos
UpP OSORIO J 909 com as atividades praticas, contribuindo para a minha 71,60% [25,10% 3,29%
do Curso (A2024) ~ g
formacao profissional.
- Projeto Pedagadgico oo : o o o
UP OSORIO do Curso (A2024) Tenho acesso e ja fiz a leitura do PPC do meu curso. 55,06% |[24,49% 20,45%
UP OSORIO (ijzpcgj;*”tat""dade Totais 58,08% |27.31%| 14.61%
. Representatividade | O(s) representante(s) de minha classe exerce(m) suas o o o
uP OSORIO (A2024) funcbes adequadamente. R 2652 14,92%
Os alunos tém a oportunidade de atuagao como
) Representatividade representantes de seus pares nos 6rgaos colegiados
UP OSORIO (A2p024) superiores (Conselho Universitario - CONSU e/ou 59,62% [25,95% 14,43%
CONSUN e/ou CONSUNI e Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensédo - CONSEPE).
UP OSORIO Representatividade | Tenho conhecimento do funcionamento e da participagao 56.27% |29.30% 14,43%

(A2024)

dos alunos no Colegiado do Curso.




SANTOS

upP ANDRADE Totais 7491% [18,41% 6,68%
Ambiente Virtual /
uP peeiced I(Dizc(:)i;z)li?as online | Totais 62,87% |23,44%| 13,69%
A2024
SANTOS Ambiente Virtual / | A avaliagado Atividade de Sistematizacao Geral (ASG)
UP ANDRADE Disciplinas online | contribui para os estudos dos conteudos abordados na 54,95% |26,22% 18,84%
(A2024) disciplina online.
SANTOS Ambiente Virtual / | A linguagem do material didatico utilizado na disciplina
UP ANDRADE Disciplinas online | online é clara e facilita o entendimento do conteudo, 62,35% |[25,84% 11,81%
(A2024) contribuindo para minha autonomia nos estudos.
. . As webaulas ao vivo ministradas nas disciplinas online
SANTOS Amb.'ef“e Vlnqal / possibilitam esclarecer duvidas e ampliar meus
up ANDRADE Disciplinas online conhecimentos contribuindo para o meu pr d SRl L 26.05% 20,10%
(A2024) . p processo de
aprendizagem.
SANTOS Ambiente Virtual / | O atendimento dos(as) tutores(as) atende as minhas
UP ANDRADE Disciplinas online | necessidades para a continuidade das atividades da(s) 62,55% |[24,81% 12,64%
(A2024) disciplina(s) online.
SANTOS Ambiente Virtual / | O material didatico ndo textual (videos, audios, slides etc.)
UP ANDRADE Disciplinas online | contribui para a aprendizagem dos conteudos da(s) 61,37% |[24,15% 14,47%
(A2024) disciplina(s) online.
SANTOS Ambiente Virtual / | Os(As) tutores(as) incentivam o aprofundamento do estudo
UP ANDRADE Disciplinas online | de conteudos, bem como a realizagao das atividades da(s) 60,02% |[24,80% 15,18%
(A2024) disciplina(s) online.
SANTOS Ambiente Virtual / | Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o
upP ANDRADE Disciplinas online  |uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) 82,34% |[13,26% 4,39%
(A2024) Blackboard.
Atividades de
uP peaied Eﬁg:g;on’i':tgesra“os Totais 55,78% |28,90%| 15,32%
(A2024)
Atividades de : - e
uP SANTOS _ | Extensaolltinerarios éﬁ’:sglst%r?llé?azse'ronmﬁ;gaes o sEe)SedneS:]eor{:}g\?irrizcr)\fo estdo | 54,88% |28.58%| 16.54%
ANDRADE | Extensionistas ’ ’ ' ’

(A2024)

contribuindo para o meu aprendizado.




Atividades de

Acredito que as Atividades de Extensao/ltinerarios

SANTOS [Extensao/ltinerarios o A ) - o o o
UP ANDRADE | Extensionistas Exterlspnlstas sdo importantes para a minha formagao 53,85% [28,45% 17,70%
(A2024) académica.
AtiVidaqu (je .. | As Atividades de Extensao/ltinerarios Extensionistas
SANTOS | Extensao/ltinerarios . . - ; 0 o o
UP o reforcam a importancia da responsabilidade social em 57,57% |[29,34% 13,10%
ANDRADE | Extensionistas minha formagso
(A2024) '
Atividades de . o e
=~ e .. | Sinto que as Atividades de Extensao/ltinerarios
upP SANTOS Extensgo/lltlnerarlos Extensionistas ampliam meu entendimento sobre a 56,84% |[29,23% 13,93%
ANDRADE | Extensionistas idad 5 minha instituicao d .
(A2024) comunidade externa a minha instituicdo de ensino.
Avaliacao
uP T oo |Institucional / CPA | Totais 69,11% |23.47%| 7.42%
(A2024)
SANTOS Avaliacao O processo de Avaliacao Institucional, conduzido pela
UP ANDRADE Institucional / CPA | Comissao Proépria de Avaliagéo (CPA), contribui para a 69,11% |[23,47% 7,42%
(A2024) melhoria da instituicdo / curso.
SANTOS | Condicdes para o , o o o
UP ANDRADE | Ensino (A2024) Totais 71,49% |[23,33% 5,18%
A infraestrutura para as atividades praticas (laboratérios,
SANTOS [Condicbes para o |quadras, clinicas etc.), prevista no Projeto Pedagdgico do o o o
upP ANDRADE | Ensino (A2024) meu curso, € adequada (espaco fisico, materiais de R 28.04% 7,03%
consumo, equipamentos, softwares etc.).
. A infraestrutura para as salas de aula do meu curso &
SANTOS [Condicbes para o . S S : o o o
UpP ANDRADE |Ensino (A2024) adequada (pfoptores, iluminacao, ventilagao, carteiras, 77,64% |18,90% 3,45%
tomadas, acustica etc.).
SANTOS [Coordenagéao de : o o o
upP ANDRADE | Curso (A2024) Totais 78,45% |[17,22% 4,32%
SANTOS |Coordenacao de O(A) Coordenador(a) demonstra interesse na solugéo de o o o
upP ANDRADE | Curso (A2024) problemas e atende os alunos quando procurado(a). ) 2% 4,24%
~ O(A) Coordenador(a) divulga os resultados da
UP SANTOS _ | Coordenacdo de autoavaliagdo (CPA) e da avaliagéo externa do MEC (ACG | 76,53% |18,38% 5,09%
ANDRADE | Curso (A2024)
/ ENADE) do seu Curso.
SANTOS [Coordenagéao de O(A) Coordenador(a) divulga/disponibiliza o Projeto o o o
UP ANDRADE | Curso (A2024) Pedagdgico do Curso (PPC). B 21 19% | 527%




SANTOS

Coordenacgao de

O(a) coordenador(a) exerce suas fungdes com

o 0 0
uP ANDRADE | Curso (A2024) competéncia, lideranca e ética. R 13.64%|  2,63%
SANTOS [Coordenagéo de O(A) Coordenador(a) mantém comunicagdo adequada com o o o
upP ANDRADE | Curso (A2024) os alunos, B 16.27% | 5,08%
O(A) Coordenador(a) orienta adequadamente os alunos
SANTOS [ Coordenacgéo de sobre as diferentes questdes e os encaminha, em sendo o o o
uP ANDRADE |Curso (A2024) necessario, as dreas da instituigdo: Central de Atendimento || for00% | 17,25% | 3,86%
ao Aluno - CAA, Financeiro, Secretaria Académica.
Corpo Docente
SANTOS [(responda em , o o o
UP ANDRADE |relacao a cada Totais 84,44% |[11,97% 3,59%
professor) (A2024)
SANTOS (Crg;pgr%(;cznmte Ao discutir os resultados das avaliagbes ou em momentos
UP Pe posteriores, o(a) professor(a) retoma conteudos de maior 76,23% |[16,78% 6,99%
ANDRADE | relagdo a cada dificuldade pelos alunos
professor) (A2024) b )
Corpo Docente Apresenta aos alunos os critérios adotados nos
SANTOS |(responda em procedimentos avaliativos (provas, trabalhos, seminarios o o o
up ANDRADE |relacdo a cada etc.) e elabora avaliagao coerente com o Plano de Ensino R 11:98% 3,15%
professor) (A2024) | (PE).
Corpo Docente
SANTOS |(responda em Apresenta aos alunos os resultados das avaliagbes o o o
up ANDRADE |relacio a cada realizadas e discute-os. R 14.85% 4,68%
professor) (A2024)
Corpo Docente
UP SANTOS (resp9nda em Apresepta e discute o Plano de Ensino (PE) da disciplina 88.66% | 9.27% 2.07%
ANDRADE |relagéo a cada que leciona.
professor) (A2024)
Corpo Docente
SANTOS | (responda em . . Y . o o o
UP ANDRADE | relagdo a cada Conhece muito bem o contelido da disciplina que leciona. 90,86% | 7,43% 1,71%
professor) (A2024)
Corpo Docente
SANTOS |(responda em Cumpre integralmente o contetdo programatico previsto no o o o
uP ANDRADE | relago a cada Plano de Ensino (PE). B 10.52%|  2,25%

professor) (A2024)




SANTOS

Corpo Docente
(responda em

Cumpre integralmente os regulamentos da instituicdo

o (0] 0,
uP ANDRADE |relacdo a cada (langamento de notas, faltas, devolutiva das avaliagées). R 10.00% 2,81%
professor) (A2024)
Corpo Docente ]
SANTOS |(responda em E pontual, assiduo e cumpre os horarios estabelecidos pela
uP ANDRADE |relacio a cada instituicso. 84,60% 1 11,00%|  4,40%
professor) (A2024)
Corpo Docente Procura estabelecer um ambiente saudavel e de respeito
SANTOS |(responda em durante as aulas, estimulando nos alunos principios éticos, o o o
up ANDRADE |relacdo a cada de solidariedade, reflexdo, convivéncia e respeito a R S.90% 2,11%
professor) (A2024) |diversidade.
Corpo Docente
SANTOS |(responda em Relaciona os conteudos da disciplina que leciona com os o o o
up ANDRADE |relacdo a cada conhecimentos de outras disciplinas do curso. R 13.93% 3,58%
professor) (A2024)
Corpo Docente Re!aciona tgoria e pratica dos conteudos da disciplin.a que
SANTOS (responda em leciona, estimulando os alunos a expressarem suas ideias
UP ANDRADE |relacio a cada e trabalharem em equipe, utilizando metodologias que os 85,06% [12,23% 2,71%
rofessor) (A2024) desafiem a aprofundar conhecimentos e desenvolver as
P competéncias necessarias ao exercicio profissional.
Corpo Docente Utiliza metodologias ativas e/ou tecnologias diferenciadas
SANTOS | (responda em como estratégia de ensino (projetos, aprendizado baseado
UP ANDRADE | relag&o a cada por pares / grupos, sala de aula invertida, aplicativos, 78,16% [16,71% 5,12%
orofessor) (A2024) g?rr;eficagéo, realidade virtual, laboratérios especificos
etc.).
SANTOS gg;%%r%oacgnmte Utiliza o Ambiente Virtual de Aprendizagem (Blackboard)
UP ANDRADE |relacio a cada para di§ponibilizar conteudos, avisos e outras atividades 82,88% [12,42% 4,70%
orofessor) (A2024) | Pedagogicas.
uP peaied agg;agfb"'dade Totais 6544% |27.29%| 7.27%
SANTOS |Empregabilidade A instituicdo apoia a inser¢ao dos alunos no mercado de
upP ANDRADE | (A2024) trabalho. R 23 12%|  6.34%
SANTOS [Empregabilidade A instituicao estimula acdes de inovagao e o o o
uP ANDRADE | (A2024) empreendedorismo. L 21 o1 8.21%




Infraestrutura
UP S DRaDg | Institucional / Totais 50,99% |28,14%| 11,87%
Académica (A2024)
SANTOS Infraestrutura A biblioteca dispde de infraestrutura fisica e tecnolégica
UP ANDRADE Institucional / necessaria aos estudos e ao desenvolvimento de 66,30% [26,39% 7,31%
Académica (A2024) | pesquisas.
SANTOS Infraestrutura A Biblioteca possui acervo (fisico e virtual) adequado e
UP ANDRADE Institucional / suficiente as necessidades do curso, atendendo os planos 70,34% |[24,00% 5,66%
Académica (A2024) | de ensino das disciplinas.
UP SANTOS ::gﬁﬁiﬁ?ﬁ:{? Ao acessar a Estela consigo receber as informagdes que 39.68% 24 62%
ANDRADE Académica (A2024) necessito (clareza, objetividade e facilidade de navegacao).
UP SANTOS :Eg:tiiﬁgur:::’? Ao acessar o Teleatendimento as minhas necessidades 37 38% 25 76%
ANDRADE Académi sao atendidas (clareza, objetividade e cordialidade). ' ’
cadémica (A2024)
SANTOS Infrgest_rutura As deyolutivas as analises das atividades complementares
UP ANDRADE Institucional / por mim cadastradas sao apresentadas com clareza e 58,81% [31,81% 9,38%
Académica (A2024) | objetividade.
SANTOS Infraestrutura Aj insta(;a(;c")es zgnjtériast(b?nhc_airosg scla_ encontranj em
e adequadas condigdes estruturais e de limpeza e séo o o o
uP ANDRADE X](?:élgﬁgaal(gzom) acessiveis a todos os publicos (banheiros familiares, Rl 25057 10.27%
fraldarios, banheiros com acessibilidade).
Considero o auditério/teatro um espaco confortavel, com
UP SANTOS :nfr?test.rutu:'a}\ qualidade acustica e com acesso a recursos tecnologicos 70.29% |25 30% 4 41%
ANDRADE Anc?aldlg;:wci)gaa (A2024) (equipamentos de multimidia, internet, entre outros) para o esre oee e
atendimento as necessidades institucionais.
SANTOS Infraestrutura Considero os espacos de convivéncia e de alimentacéo,
UP ANDRADE Institucional / que frequento na instituicdo, adequados em relacéo as 75,02% |[19,48% 5,50%
Académica (A2024) | condi¢des de limpeza, organizagao e seguranca.
SANTOS Infraestrutura Considero que os recursos tecnolodgicos disponiveis
UpP ANDRADE Institucional / (webclass, laboratdrios de informatica, office 365) atendem 56,88% [29,68% 13,44%
Académica (A2024) | as minhas necessidades académicas.
SANTOS Infraestrutura O atendimento da Central de Atendimento ao Aluno (CAA)
UpP ANDRADE Institucional / online atende as minhas necessidades (clareza, 36,11% 19,93%

Académica (A2024)

objetividade e prazo das respostas).




Infraestrutura : _ .
P AR |msttuconals |0 alerdimento e Biiotoos sence as mines
Académica (A2024) )
Infraestrutura . . .
P | AT |ttt (O Bre de e o velect et o | 5975 [t 2%
Académica (A2024) '
SANTOS Infraestrutura 8 _sisterpa Ide czdastéo g\?s A;ivi:jacées Com_plr?mentares
. isponivel na Area do Aluno) atende as minhas o o o
uP ANDRADE X‘Stltl{c'o.nal / necessidades académicas (funcionalidade, facilidade de 53,83% |32,67% 13,99%
cadémica (A2024) ~ .  x . ~
navegacao e disposicdo das informacoes).
SANTOS Infraestrutura g '\;isstema Qe conjutnicalgéo (_redbes sociais_,téreta ;io alutn'o,
. , murais, revistas, jornais, banners, site etc.) mantém- o o o
up ANDRADE 'Ior:stltuncm_)nal / me adequadamente informado sobre as atividades/acoes S 34 27% 10.89%
cadémica (A2024) d L
a Instituicao / curso.
SANTOS Infraestrutura Os meios de pagamento que a instituicdo disponibiliza sdo
UP ANDRADE Institucional / adequadas as minhas necessidades (cartao de 81,20% [14,69% 4.11%
Académica (A2024) | débito/crédito e boleto bancario).
SANTOS Infraestrutura Os servigos da Biblioteca (empréstimo, consulta,
UP ANDRADE Institucional / comutacao e orientagao bibliografica) atendem as minhas 81,42% |[16,03% 2,55%
Académica (A2024) | necessidades.
Infraestrutura : Do .
SANTOS Y Os servicos de wi-fi s3o adequados para as minhas
up ANDRADE InstltuAcm.)naI / necessidades académicas. - 35,18% 26,71%
Académica (A2024)
Infraestrutura . . .
UP f’xﬁﬁiﬁe Institucional / ngensds‘i’ d‘:('j':::do’ 0 app DUDA atende as minhas 56,78% |32,08%| 11,15%
Académica (A2024) '
SANTOS Infraestrutura Quando vou até a Central de Atendimento ao Aluno (CAA)
UpP ANDRADE Institucional / de forma presencial, as minhas necessidades sao 53,06% |30,66% 16,28%
Académica (A2024) | atendidas (clareza, objetividade e cordialidade).
Misséo e
SANTOS |Responsabilidade :
uP ANDRADE | Social / Institucional | TOt@iS 67,71% [2551%  6.78%
(A2024)
Misséo e D . . ~
. A instituicdo promove e incentiva agdes de acessibilidade e
UpP ,?\QBLX?)E gﬁgi‘; (I)?Tr?sbtliltlsgi%ial i(?cl_u_sAélo para o acesso e permanéncia de pessoas com 64,10% [28,29% 7,61%
(A2024) eficiéncia.




upP

SANTOS
ANDRADE

Missao e
Responsabilidade
Social / Institucional
(A2024)

A instituicdo promove e incentiva ag¢des de
responsabilidade ambiental e/ou social e/ou de respeito a
diversidade.

70,97%

24,23%

4,80%

upP

SANTOS
ANDRADE

Missdo e
Responsabilidade
Social / Institucional
(A2024)

Conheco a missao da Instituicao e sei que demonstra
compromisso social no Ensino, Pesquisa e Extenséo.

67,91%

24,09%

8,00%

upP

SANTOS
ANDRADE

Oportunidades da
ampliagao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

Totais

65,04%

26,54%

8,42%

upP

SANTOS
ANDRADE

Oportunidades da
ampliagao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

A institui¢cao disponibiliza monitores para auxiliar os alunos
em suas dificuldades de aprendizagem.

50,31%

36,11%

13,58%

upP

SANTOS
ANDRADE

Oportunidades da
ampliacao de
formacéao
académica e
profissional
(A2024)

A Instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de
interacao social, possibilitando aos alunos a participacao
em eventos internos e externos.

69,79%

24,87%

5,34%

upP

SANTOS
ANDRADE

Oportunidades da
ampliagao de
formacao
académica e
profissional
(A2024)

O curso proporciona experiéncias de aprendizagem
inovadoras e/ ou significativas, contribuindo para a minha
formacéo profissional.

70,73%

25,30%

3,97%




Oportunidades da
ampliacao de

Sao oferecidas durante o curso oportunidades para a

UP iﬁggigE ];ocrgzjaé(’;ﬁ;a e participacdo em programa de inicia¢ao cientifica e / ou 73,27% |[22,16% 4,57%
profissional atividades que estimulam a investigacao académica.
(A2024)
Oportunidades da
ampliagéo de
SANTOS |formacéo S&o oferecidas oportunidades para os alunos realizarem o o o
upP ANDRADE | académica e estagios nao obrigatérios. Rl 25-19% 9.95%
profissional
(A2024)
Oportunidades da
ampliacao de
SANTOS [formagéao Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem o o o
up ANDRADE |académica e intercambios no pais ou fora dele. EUl | 24 7 3% 13,92%
profissional
(A2024)
Politicas
SANTOS | Institucionais : o o o
uP ANDRADE |voltadas ao Ensino | 1018 66,52% |28:42%|  506%
(A2024)
SANTOS ::r:zltliﬁtlggi?)nais O processo de avaliagdo da aprendizagem utilizado pela
UpP ANDRADE |voltadas a0 Ensino Instituicéo favorece o meu desenvolvimento académico e 66,52% |[28,42% 5,06%
(A2024) profissional.
SANTOS | Projeto Pedagégico : o o o
upP ANDRADE |do Curso (A2024) Totais 74,58% [18,91% 6,51%
. . .| As atividades de estagio curricular obrigatério (caso haja)
UP iﬁg;gglz ggogjfslz?iaz%ozilfo do meu curso sao adequadas a minha formagao 76,54% |18,65% 4,82%
profissional.
SANTOS | Projeto Pedagdgico | As atividades de TCC (caso haja) do meu curso sao o o o
uP ANDRADE |do Curso (A2024) |adequadas a minha formacao profissional. el 0" 3,50%




As disciplinas e seus conteudos (Plano de Ensino)
contribuem para a minha formacgéo integral, como cidadao

SANTOS [ Projeto Pedagdgico | e futuro profissional, e ampliam minha capacidade de 0 o o
uP ANDRADE |do Curso (A2024) |aprender e atualizar-me permanentemente, proporcionando B 20.75% 1.87%
acesso a conhecimentos atualizados para a minha
formacao.
. - O curso favorece a articulagado dos conhecimentos teéricos
SANTOS [ Projeto Pedagdgico - " o ) 0 o o
UP ANDRADE |do Curso (A2024) com as~at|V|da.de.s praticas, contribuindo para a minha 79,49% [18,11% 2,40%
formacao profissional.
SANTOS | Projeto Pedagdgico i , o o o
UP ANDRADE | do Curso (A2024) Tenho acesso e ja fiz a leitura do PPC do meu curso. 50,70% [23,76% 25,54%
uP peeied gazp(;gj;a”tat""dade Totais 62,91% |2531%| 11,78%
SANTOS [Representatividade | O(s) representante(s) de minha classe exerce(m) suas o o o
UP ANDRADE | (A2024) funcdes adequadamente. B 21.59% | 9,83%
Os alunos tém a oportunidade de atuagao como
. representantes de seus pares nos orgéos colegiados
uP s ﬁazp(;gj‘)*”tat""dade superiores (Conselho Universitario - CONSU e/ou 62.61% |27,08%| 10,31%
CONSUN e/ou CONSUNI e Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo - CONSEPE).
SANTOS [Representatividade | Tenho conhecimento do funcionamento e da participagao o o o
uP ANDRADE | (A2024) dos alunos no Colegiado do Curso. R 2507 " 15,11%




indices de participagao:

Coordenadores de Curso Avaliando:

Total de Coordenadores

Participaram

% de participagao % erro amostral

30 27 90,00 6,09
Resultados Quantitativos:

x x Indice de | Indice | Indice de
i SLISSI0 Satisfacao | Neutro [ Insatisfagao
UP Totais 83,90% [14,18% 1,92%
UpP Ambiente Virtual Totais 56,04% |[29,95% 14,01%

. : A avaliacao Atividade de Sistematizagao Geral (ASG) contribui o o
uP Ambiente Virtual com os estudos dos assuntos abordados na disciplina online. 42,11% 36,84%
A linguagem do material didatico utilizado na disciplina online é
UP Ambiente Virtual clara e facilita o entendimento do conteudo, contribuindo para a 62,50% 16,67%
autonomia do aluno.
. : O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) apresenta-se a o o
upP Ambiente Virtual adequado as praticas educativas docentes. R /54" 3,85%
O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) como apresenta-se
UP Ambiente Virtual estruturado, contribui para o desenvolvimento de boas praticas de 92,31% | 3,85% 3,85%
aprendizagem.
O atendimento dos(as) tutores(as) atende as necessidades dos
upP Ambiente Virtual alunos para a continuidade das atividades da(s) disciplina(s) 66,67% 19,05%
online.
O material didatico nao textual (videos, audios, slides, etc.)
upP Ambiente Virtual contribui para a aprendizagem dos conteudos da(s) disciplina(s) 50,00%| 22,73%
online.
Os(As) tutores(as) das disciplinas online, incentivam o
upP Ambiente Virtual aprofundamento do estudo de conteudos, bem como a realizagéo 41,18% | 41,18%

das atividades da(s) disciplina(s) online pelos alunos.




Tenho conhecimento do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

UP Ambiente Virtual para apoiar 0os alunos em caso de duvidas relativas a sua 96,15% | 3,85% 0,00%
utilizacao.
: : Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o uso do a o o
uP Ambiente Virtual Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Blackboard. B 7-69% 0,00%
uP Alividades de Extensdo |1, 86,11% |12,96%| 0,93%
Itinerarios Extensionistas
Atividades de Extensao Acredito que as Atividades de Extensao/ltinerarios Extensionistas
UP ltinerarios Extensionistas | €™ relacdo ao seu desenvolvimento, estao contribuindo para o 81,48% [14,81% 3,70%
aprendizado dos alunos.
UP A.t|V|d’a<.jes de Extgngao Agrgdlto que as Atividades de I~Extensa9llt!nerarlos Extensionistas 88.89% |11.11% 0,00%
Itinerarios Extensionistas | sdo importantes para a formacao académica dos alunos.
Atividades de Extensao As Atividades de Extensao/ltinerarios Extensionistas reforcam a
UP P oo importancia da responsabilidade social para a formagéo dos 85,19% [14,81% 0,00%
Itinerarios Extensionistas alunos
Atividades de Extensao Sinto que as Atividades de Extensao/ltinerarios Extensionistas
UP ltinerarios Extensionistas ampliam o entendimento dos alunos sobre a comunidade externaa| 88,89% |11,11% 0,00%
instituicdo de ensino.
uP A 2620 Institucional " | Totais 81,48% |18,52%|  0,00%
Avaliacso Institucional / O processo de Avaliacao Institucional, conduzido pela Comisséao
UpP CPA ¢ Prépria de Avaliagéo (CPA), contribui para a melhoria da instituicado| 81,48% |18,52% 0,00%
/ curso.
UP Condicbes para o Ensino | Totais 49,06% 1,89%
A Infraestrutura para as atividades praticas (laboratérios, quadras,
- .| clinicas etc.), prevista no Projeto Pedagdgico do(s) curso(s) que o o
upP CondigGes para o Ensino coordeno, € adequada (espagco fisico, materiais de consumo, 53,85% 3,85%
equipamentos, softwares, softwares etc.).
A infraestrutura para as salas de aula do(s) curso(s) que coordeno
UpP Condigdes para o Ensino | € adequada (projetores, iluminagao, ventilagéo, carteiras, tomadas, | 55,56% |44,44% 0,00%
acustica etc.).
Coordenacgao de Curso
UP (quanto ao seu Totais 96,30% | 3,70% 0,00%

desempenho)




Coordenagao de Curso

Demonstro interesse na solucéo de problemas, atendendo alunos

UupP (quanto ao seu 100,00% | 0,00% 0,00%
desempenho) e docentes.
Coordenagao de Curso Divulgo os resultados da autoavaliagdo (CPA) e da avaliagéo

o 0, 0,

up fj%uszr::]%:r?hsoe)u externa do MEC (ACG / ENADE) a alunos e docentes. BOISSR 11.11% 0,00%
Coordenacao de Curso

UP (quanto ao seu Exerco as minhas fun¢gdes com competéncia, lideranca e ética. 100,00% | 0,00% 0,00%
desempenho)

UP é?g:tin:gaszge Curso Exponho o P_rojeto Pedagogico do Curso (PPC) aos alunos e 88.89% |11.11% 0.00%
desempenho) docentes e discuto-o.
Coordenacgao de Curso

UP (quanto ao seu Mantenho comunicacido adequada com alunos e professores. 100,00% | 0,00% 0,00%
desempenho)
Coordenagso de Curso Orientc_J adequadamente os alunos _sobre as difere_nte_s qu?stées e

UP (quanto ao seu encaminho-os, em sendo necessario as érgas dallnstltwgao: ‘ 100.00% | 0.00% 0.00%
desempenho) Central de Atendimento ao Aluno - CAA, Financeiro, Secretaria ’ ’ ’

Académica.

Corpo Docente (em

UP relagdo ao seu trabalho | Totais 90,12% 9,88% 0,00%
didatico-pedagogico)
Corpo Docente (em Apresentam aos alunos e discutem com eles o Plano de Ensino

UP relacdo ao seu trabalho PE) d disciplin lecionam 92,59% 7.41% 0,00%
didatico-pedagogico) (PE) da(s) disciplina(s) que lecionam.
Corpo Docente (em Apresentam aos alunos os critérios adotados nos procedimentos

UP relacdo ao seu trabalho |avaliativos (provas, trabalhos, seminarios etc.) e elaboram 96,30% | 3,70% 0,00%
didatico-pedagogico) avaliagao coerente com o Plano de Ensino (PE).
Corpo Docente (em Apresentam aos alunos os resultados das avaliagcbes realizadas e

upP relagdo ao seu trabalho discutem-nos 88,89% [11,11% 0,00%
didatico-pedagogico) '
Corpo Docente (em

UP relacdo ao seu trabalho [ Atualizam semestralmente o curriculo Lattes. 81,48% [18,52% 0,00%
didatico-pedagogico)

UP ::ecl)e:ggoD:gesgtuet(rz?alho Conhecem muito bem o conteudo da(s) disciplinas(s) que 96.30% 3.70% 0,00%

didatico-pedagoégico)

lecionam.




Corpo Docente (em

Cumprem integralmente o conteldo programatico previsto no

A o (0] (0]
UupP (rj?ézciiacoo_a;)oezgsétg?gs)lho Plano de Ensino (PE). 96,30% 3,70% 0,00%
Corpo Docente (em Cumprem integralmente os regulamentos da instituigdo
UP relacdo ao seu trabalho ! - 96,30% 3,70% 0,00%
didatico-pedagagico) (langamento de notas, faltas, devolutiva das avaliagées).
Corpo Docente (em Discutem os resultados das avaliacdes, retomando os conteudos
UP relagdo ao seu trabalho | de maior dificuldade pelos alunos, na(s) disciplina(s) que lecionam, | 85,19% [14,81% 0,00%
didatico-pedagogico) contribuindo para o nivelamento da(s) turma(s).
Corpo Docente (em Procuram estabelecer um ambiente saudavel e de respeito durante
UP relacdo ao seu trabalho [as aulas, estimulando os alunos a observarem principios éticos e 100,00% | 0,00% 0,00%
didatico-pedagogico) de solidariedade, reflexdo, convivéncia e respeito a diversidade.
Corpo Docente (em Procuram participar de eventos académicos (Congressos,
UP relacdo ao seu trabalho | Seminarios etc.) da area de atuacao, apresentando trabalhos de 66,67% |[33,33% 0,00%
didatico-pedagdgico) autoria propria.
Corpo Docente (em Relacionam os conteudos da(s) disciplina(s) que lecionam com os
UP relagdo ao seu trabalho , Lo 96,30% | 3,70% 0,00%
didatico-pedagégico) conhecimentos de outras disciplinas do curso.
Relacionam teoria e pratica dos conteudos da(s) disciplina(s) que
Corpo Docente (em lecionam, estimulando os alunos a expressarem suas ideias e
UP relagdo ao seu trabalho [trabalharem em equipe, utilizando metodologias que os desafiema | 92,59% 7.41% 0,00%
didatico-pedagdgico) aprofundar conhecimentos e desenvolver as competéncias
necessarias ao exercicio profissional.
Corpo Docente (em Sao pontuais e assiduos, cumprindo os horarios estabelecidos
UP relacdo ao seu trabalho NP ' 85,19% [14,81% 0,00%
didatico-pedagogico) pela instituigdo.
Corpo Docente (em Utilizam_metodologias ativ_as e/ou tecnqlogias diferenciadas como
UP relacdo ao seu trabalho estratégias de ensino (prqetos, apreqdlzado basgadcg por pgres/ 85,19% [14,81% 0,00%
didatico-pedagégico) g_rupos, sala de,z _aula mver‘ggla, aplicativos, gameficagéo, realidade
virtual, laboratérios especificos etc.).
UP %(I)arzgoDa(\)g esgtue t(rzgalho g.””zar.“ o Ambiente Virtual de Aprendizagem (Blackboard) para 92.59% | 7.41% |  0,00%
didatico-pedagégico) isponibilizar conteudos, avisos e outras atividades pedagdgicas.
UP Empregabilidade Totais 83,33% [16,67% 0,00%
upP Empregabilidade A instituicdo apoia a insercéo dos alunos no mercado de trabalho. 81,48% |[18,52% 0,00%
upP Empregabilidade A instituicdo estimula a¢des de inovacéo e empreendedorismo. 85,19% [14,81% 0,00%




Infraestrutura

upP e o Totais 77,19% |[20,42% 2,39%
Institucional / Académica
UP Infre_1est_rutura o A biblioteca dispde de mfrae_strutura fisica e t_ecnologlca necessaria 96.30% | 3.70% 0,00%
Institucional / Académica | aos estudos e ao desenvolvimento de pesquisas.
Infraestrutura A Biblioteca possui acervo (fisico e virtual) adequado e suficiente o o o
uP Institucional / Académica | para o atendimento da(s) disciplina(s) do(s) curso(s) que coordeno. . 1% 0,00%
UP Infre}est.rutura o A.sala de .cgordenagao do~curso € adequada para a realizacao das 8519% |14.81% 0,00%
Institucional / Académica | minhas atividades de gestdo do curso.
As instalagdes sanitarias (banheiros) se encontram em adequadas
Infraestrutura condi¢bes estruturais e de limpeza e sdo acessiveis a todos os o o o
up Institucional / Académica | publicos (banheiros familiares, fraldarios, banheiros com R 18.52% 0,00%
acessibilidade).
Considero o auditério/teatro um espacgo confortavel, com qualidade
UP Infrgest.rutura o acus.tlc,a € COM acesso a recursos tecnologlco§ (equipamentos de 92.59% 7.41% 0.00%
Institucional / Académica | multimidia, internet, entre outros) para o atendimento as
necessidades institucionais.
Infraestrutura Considero os espacos de convivéncia e de alimentacao, que
RO 5 o L 0 0 o
UP Institucional / Académica }‘.requento na |n.st|tulgao, adequados em relacado as condi¢bes de 17,78% |22,22% 0,00%
impeza, organizagao e seguranga.
Infraestrutura Considero que os recursos tecnoldgicos disponiveis (webclass,
UP . A laboratdrios de informatica, office 365) atendem as minhas 74,07% |(22,22% 3,70%
Institucional / Académica . a
necessidades académicas.
UP Infrs.aest.rutura o O atendlmento.na_z Biblioteca atende as minhas expectativas 96.30% | 3.70% 0,00%
Institucional / Académica | (clareza e cordialidade).
O sistema de comunicacao (redes sociais, area do professor, SMS,
Infraestrutura murais, revistas, jornais, banners, site etc.) mantém-me o o o
up Institucional / Académica | adequadamente informado sobre as atividades/acbes da ERRaR 14.81% 0,00%
Instituicao / curso.
Infraestrutura Os servigos da Biblioteca (empréstimo, consulta, comutagao e
upP e - orientacao bibliografica) atendem as necessidades do(s) curso(s) 96,30% | 3,70% 0,00%
Institucional / Académica
que coordeno.
UP Infrgest.rutura o Os servigos de wi-fi sdo adequados para as minhas necessidades 50.00% 11,54%
Institucional / Académica | académicas.
Infraestrutura Os servigos prestados pela Central de Atendimento ao Aluno
UpP (CAA) atendem as necessidades académicas e administrativas dos 55,56% 7.41%

Institucional / Académica

alunos do(s) curso(s) que coordeno.




Os servigos prestados pela Secretaria de Atividades

UP Infrgest_rutura - Complementares atendem as necessidades académicas dos 81,48% |[14,81% 3,70%
Institucional / Académica
alunos do(s) curso(s) que coordeno.
Infraestrutura Os servicos prestados pela Secretaria Nacional de Analise
UP . A Curricular (SNAC) atendem as necessidades académicas dos 44,44% 7,41%
Institucional / Académica
alunos do(s) curso(s) que coordeno.
Misséo e
UP Responsabilidade Social | Totais 91,67% 8,33% 0,00%
/ Institucional
Misséo e A instituicdo promove e incentiva agdes de acessibilidade e
UP Responsabilidade Social |inclusdo para o acesso e permanéncia de pessoas com 81,48% |18,52% 0,00%
/ Institucional deficiéncia.
Missao e A instituigdo promove e incentiva agdes de responsabilidade
UP Responsabilidade Social oHiuicao promo §0es ge resp 92,59% | 7.41% | 0,00%
o ambiental e/ou social e/ou de respeito a diversidade.
/ Institucional
Missao e Conheco a missao da Instituicao e sei que demonstra
UP Responsabilidade Social . ) ) . ~ 92,59% | 7,41% 0,00%
/ Institucional compromisso social no Ensino, Pesquisa e Extensao.
Missdo e . . | Conhecgo o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o
upP Responsabilidade Social . - . 100,00% | 0,00% 0,00%
o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI).
/ Institucional
Oportunidades da
UP ampliacdo de formacao | Totais 85,80% |[14,20% 0,00%
académica e profissional
Oportunidades da A Instituicdo disponibiliza monitores para auxiliar os alunos em
UP ampliacado de formacao UIg P X P 81,48% [18,52% 0,00%
P . suas dificuldades de aprendizagem.
académica e profissional
Oportunidades da A Instituicdo possibilita / incentiva a participagdo dos alunos em
UpP ampliagédo de formagéo |atividades que estimulam a investigagdo académica (iniciagao 17,78% |22,22% 0,00%
académica e profissional | cientifica, por exemplo).
Oportunidades da A Instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de interagao
UP ampliagcado de formagao | social, possibilitando aos alunos a participagdo em eventos 85,19% [14,81% 0,00%
académica e profissional | internos e externos.
Oportunidades da O(s) Curso(s) proporciona(m) experiéncias de aprendizagem
UP ampliagdo de formagao [inovadoras e/ ou significativas, contribuindo para a formagao 92,59% | 7,41% 0,00%
académica e profissional [ profissional dos alunos.




Oportunidades da

Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem estagios

UP ampliacado de formacéo ~ PR 92,59% | 7,41% 0,00%
P . nao obrigatorios.
académica e profissional
Oportunidades da Séo oferecidas oportunidades para os alunos realizarem
UP ampliacao de formacao |. e ; 85,19% [14,81% 0,00%
N . intercambios no pais ou fora dele.
académica e profissional
Politicas Institucionais . o o o
upP voltadas a0 Ensino Totais 85,19% [14,81% 0,00%
UP Politicas Institucionais O processo de avaliagao da aprendizagem utilizado pela Instituicao 8519% |14.81% 0.00%
voltadas ao Ensino favorece o desenvolvimento académico e profissional dos alunos. ’ ' '
uP gL‘?:;O Pedagogico do | ri4ais 92,08% | 7,92% |  0,00%
As atividades de estagio curricular obrigatério (caso haja) do(s)
UP Projeto Pedagégico do | curso(s) que coordeno sao_adeguadas a formacéao plrofls.S|onaI do 9167% | 8,33% 0.00%
Curso aluno (coerentes com as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso
- DCN).
Proieto Pedaasaico do As atividades de TCC (caso haja) do(s) curso(s) que coordeno sao
UP C J 909 adequadas a formagao profissional do aluno (coerentes com as 91,30% | 8,70% 0,00%
urso S ) o
Diretrizes Curriculares Nacionais do curso - DCN).
As disciplinas e seus conteudos (Plano de Ensino) contribuem para
Proieto Pedaasaico do |2 formacao integral dos alunos, como futuro profissional,
UpP Cuszo 909 ampliando a capacidade de aprender e atualizar-se 92,59% | 7,41% 0,00%
permanentemente, proporcionando acesso a conhecimentos
atualizados.
Proieto Pedaasaico do O(s) curso(s) que coordeno favorece(m) a articulagao dos
UpP Cuszo 909 conhecimentos tedricos com as atividades praticas, contribuindo 92,59% | 7,41% 0,00%
para a formagao profissional dos alunos.
UP Representatividade Totais 94,78% | 5,22% 0,00%
. Apresento aos alunos e docentes a composicao, as atribuicoes e o o o
uP Representatividade funcdes do(s) Colegiado(s) do(s) Curso(s) que coordeno. Sl 70 0,00%
o Apresento aos docentes as atribuigdes e fungdes do Nucleo 0 o o
uP Representatividade Docente Estruturante - NDE do(s) curso(s) que coordeno. B 0:00% 0,00%
No(s) curso(s) que coordeno, os representantes do Nucleo
UP Representatividade Docente Estruturante - NDE exercem suas fungdes 96,30% | 3,70% 0,00%

adequadamente.




. O(s) representante(s) discente(s) do(s) curso(s) que coordeno 0 o o
UupP Representatividade exerce(m) suas funcdes adequadamente. 96,30% 3,70% 0,00%
Os 6rgéaos colegiados superiores (CONSU e/ou CONSUN e/ou
- CONSUNI e CONSEPE) da instituicdo estédo devidamente o o o
uP Representatividade constituidos, com representacédo dos coordenadores de curso, 64,62% | 15,38% 0,00%
sentindo-me, portanto, devidamente representado.
Professores Avaliando:
indices de participagao:
Total de Professores Participaram % de participagao % erro amostral
710 561 79,0 1,9
Resultados Quantitativos:

. - indice de | Indice | Indice de
LU0 L LDHE A DO R Satisfacao| Neutro [Insatisfacao
upP Total 84,91% 12,85% 2,25%
upP Ambiente Virtual Total 83,57% 15,59% 0,84%

. : O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) apresenta-se adequado as a o o
upP Ambiente Virtual préticas educativas docentes. 79,97% 18,18% 1,85%
UP Ambiente Virtual 0] Amb@nte Virtual de Aprfendlzagem (AVA) como apresenta-_se estruturado, 78.96% 20.20% 0,84%
contribui para o desenvolvimento de boas praticas de aprendizagem.
UP Ambiente Virtual Tenho conhecimento do’A.mblente \./|rtue§I de AprgndlzNagem (AVA) para apoiar 83.99% 15,33% 0,68%
os alunos em caso de duvidas relativas a sua utilizagao.
: : Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o uso do Ambiente 0 o
uP Ambiente Virtual -1/ ,al de Aprendizagem (AVA) Blackboard. Sl 565%
Avaliacao 0 0 0
upP Institucional / CPA Total 78,01% 17,92% 4,07%




Avaliacao

O processo de Avaliagao Institucional, conduzido pela Comisséo Prépria de

o, 0, o
uP Institucional / CPA | Avaliacao (CPA), contribui para a melhoria da instituicgo / curso. 18,01% 1) 17.92% | 4,07%
Blackboard
(Plataforma de
upP Apoio as Total 81,48% 14,81% 3,70%
Atividades
Pedagogicas)
Blackboard
(Plataforma de , A -
UP Apoio as Tenho conhemmentlo e competenmas necessarias para o uso do Blackboard 81.48% 14,81% 3.70%
L (Plataforma de Apoio as Atividades Pedagdgicas).
Atividades
Pedagogicas)
uP condigoes para o | 7oy 56,56% | 37,86% | 5,59%
A infraestrutura para as atividades praticas (laboratérios, quadras, clinicas
Condicbes para o |etc.), prevista no Projeto Pedagdgico do(s) curso(s) em que leciono, é o o
upP : 2 - . 46,15% 5,30%
Ensino adequada (espago fisico, materiais de consumo, equipamentos, softwares
etc.).
Condicdes para o A infraestrutura para as salas de aula do(s) curso(s) em que leciono &
UP Ensing P adequada para o desenvolvimento do meu trabalho (projetores, iluminagao, 62,86% 30,87% 6,27%
ventilagéo, carteiras, tomadas, acustica etc.).
Condigbes para o | A Instituicdo disponibiliza equipamentos e materiais de forma adequada para o o o o
up Ensino desenvolvimento de aulas praticas nos laboratérios e habilidades. 53,57% 42,86% 3.57%
Os ambientes de aprendizagem pratica (clinicas, ambulatorios, laboratérios de
Condicdes para o habilidades semiolégicas, habilidades de comunicag¢ao e habilidades
UP Ensing P humanisticas, hospitais, UBS, etc.) estimulam o desenvolvimento da 85,19% 14,81%
capacidade de pensar criticamente, analisar e refletir sobre solugbes para os
problemas enfrentados pelos pacientes.
Condicdes para o Os ambientes de aprendizagem pratica (clinicas, ambulatérios, laboratérios de
UP Ensing P habilidades semiolégicas, habilidades de comunicagao, simulagao, hospitais, 59,26% 37,04% 3,70%
UBS etc.) possibilitam a aplicacado dos conteudos teoricos.
uP Coordenagao de | 1. 87,23% | 9,16% | 3,60%

Curso




Coordenacao de

O perfil do(a) Coordenador(a) do Curso é adequado as fungdes do cargo,

upP - N o 87,58% 11,62% 0,80%
Curso exercendo suas fungdes com competéncia, lideranca e ética.
Coordenacgao de O(A) Coordenador(a) demonstra interesse na solugao de problemas e mantém o o o
upP Curso os docentes informados sobre as diretrizes institucionais e do curso. YeEIL 5,73% 0,64%
Coordenacgao de O(A) Coordenador(a) divulga os resultados da autoavaliagdo (CPA) e da o o o
upP Curso avaliagio externa do MEC (ACG / ENADE) do Curso. B O.74% | 7,10%
UP gﬁrosfgenagao de O(A) Coordenador(a) expde o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e o discute. 82,74% 14,68% 2,58%
UP gzggenagao de O(A) Coordenador(a) mantém comunicagéo adequada com os professores. 88,85% 4,14% 7,01%
Corpo Docente
(em relacdo ao seu o o o
upP trabalho didatico- Total 94,09% 5,46% 0,44%
pedagdgico)
(Ce?;pégoécgr:g seu Apresento aos alunos os critérios adotados nos procedimentos avaliativos
UP Gao a (provas, trabalhos, seminarios etc.) e elaboro avaliagao coerente com o Plano 99,83% 0,17%
trabalho didatico- :
. de Ensino (PE).
pedagdgico)
Corpo Docente
UP (em relagqo ao seu Apresento aos zjlunos os critérios adotados nos .procedlmentos avaliativos e 92.86% 3.57% 3.57%
trabalho didatico- | elaboro avaliagéo coerente com o Plano de Ensino (PE).
pedagdgico)
Corpo Docente
(em relacdo ao seu I , , ) 0 0
UP trabalho didatico- Apresento aos alunos os resultados das avaliagbes realizadas e discuto-os. 96,83% 3,17%
pedagdgico)
Corpo Docente
UP (em relacao ao seu | Apresento aos meus alunos e discuto com eles o Plano de Ensino (PE) da(s) 98.72% 1.12% 0,16%

trabalho didatico-
pedagdgico)

disciplina(s) que leciono.




Corpo Docente
(em relagao ao seu

upP e Atualizo semestralmente o meu curriculo Lattes. 82,73% | 15,53% 1,74%
trabalho didatico-
pedagdgico)
Corpo Docente

UP grearge:ﬁ:g%ai‘gé?i%s.eu Conheco muito bem o conteudo da(s) disciplina(s) que leciono. 98,73% 1,27%
pedagdgico)
Corpo Docente

UP (em relaga}o ao seu Cumpro integralmente o conteudo programatico previsto no Plano de Ensino 96.20% 3.65% 0,16%
trabalho didatico- | (PE).
pedagogico)
Corpo Docente
(em relagao ao seu | Cumpro integralmente os regulamentos da instituicdo (langamento de notas, o o

uP trabalho didatico- |faltas, devolutiva das avaliagcbes). el 0,79%
pedagdgico)
é?;p;lgoggr:g‘ seu Discuto os resultados das avaliagdes, retomando os conteudos de maior

UP trabalho%idético- dificuldade pelos alunos, na(s) disciplina(s) que leciono, contribuindo para o 92,54% 6,51% 0,95%
pedagdgico) nivelamento da(s) turma(s).
(C;?;plglgoggrzs seu Procuro estabelecer um ambiente saudavel e de respeito durante as aulas,

UP trabalho%idético- estimulando os alunos a observarem principios éticos e de solidariedade, 99,05% 0,95%
pedagbgico) reflexao, convivéncia e respeito a diversidade.
Corpo Docente

UP (em relagao ao seu | Procuro participar de eventos académicos (Congressos, Seminarios etc) da 89.299 10 71%
trabalho didatico- | minha area de atuagao, apresentando trabalhos de minha autoria. esvo R
pedagdgico)
Corpo Docente

UP (em relagao ao seu | Procuro participar de eventos académicos (Congressos, Seminarios etc.) da 72.71% 25.59% 1.69%

trabalho didatico-
pedagdgico)

minha area de atuacao, apresentando trabalhos de minha autoria.




Corpo Docente
(em relagao ao seu

Relaciono os conteudos da(s) disciplina(s) que leciono com os conhecimentos

o) o o

up trabalho didatico- |de outras disciplinas do curso. 96,85% 2,65% 0,50%

pedagdgico)

Corpo Docente

(em relacao ao seu | Relaciono os conteudos da(s) disciplina(s) que leciono com os conhecimentos o o
upP s ) 96,43% 3,57%

trabalho didatico- |de outros componentes curriculares do curso.

pedagdgico)

Corpo Docente Relaciono teoria e pratica dos conteudos da(s) disciplina(s) que leciono,

(em relacdo ao seu | estimulando os alunos a expressarem suas ideias e trabalharem em equipe, o o
upP e - : . . 98,89% 1,11%

trabalho didatico- | utilizando metodologias que os desafiem a aprofundar conhecimentos e

pedagogico) desenvolver as competéncias necessarias ao exercicio profissional.

Corpo Docente

(em relagdo ao seu . . - . TR o o
upP trabalho didatico- Sou pontual e assiduo, cumprindo os horarios estabelecidos pela instituigéo. 97,62% 2,38%

pedagogico)

Corpo Docente Utilizo metodologias ativas e/ou tecnologias diferenciadas como estratégias de

(em relagao ao seu | ensino (projetos, aprendizado baseado por pares / grupos, sala de aula o o o
uP trabalho didatico- | invertida, aplicativos, gameficagao, realidade virtual, laboratérios especificos 86,02% 13,48% 0.50%

pedagdgico) etc.).

Corpo Docente

(em relagao ao seu | Utilizo o Ambiente Virtual de Aprendizagem (Blackboard) para disponibilizar o o o
uP trabalho didatico- | conteudos, avisos e outras atividades pedagdgicas. S 3,65% 0.33%

pedagdgico)

Corpo Docente

(em relacdo ao seu | Utilizo o Blackboard (Plataforma de Apoio as Atividades Pedagdgicas) para o o o
up trabalho didatico- | disponibilizar contelidos, avisos e outras atividades pedagdgicas. Sl 11,11% 7,41%

pedagdgico)

Corpo Docente
UP (em relagao ao seu | Utilizo tecnologias diferenciadas como estratégia de ensino (aplicativos, jogos, 66.67% 25,93% 7.41%

trabalho didatico-
pedagdgico)

gameficacgao, realidade virtual, laboratérios especificos etc.).




UP Empregabilidade | Total 84,22% 14,45% 1,33%

UP Empregabilidade [ A instituicdo apoia a inser¢cao dos alunos em residéncias médicas. 73,08% 26,92%

UP Empregabilidade [ A instituigdo apoia a inser¢cdo dos alunos no mercado de trabalho. 83,99% 14,65% 1,36%

UP Empregabilidade [ A instituicdo estimula agées de inovacao e empreendedorismo. 84,94% 13,71% 1,35%
Infraestrutura

UupP Institucional / Total 77,03% 18,02% 4,96%
Académica
Infraestrutura - _ , - . L

UP Institucional / A biblioteca dispde de mfraestrutura f|$|c_a e tecnoldgica necessaria aos 85.93% 12,73% 1,34%
Académica estudos e ao desenvolvimento de pesquisas.
Infraestrutura . . - . -

UP Institucional / A Blbllloteca possui gcgr\llp (fisico e \I/|rtyal) adequado e suficiente para o 82.70% 14,99% 2.31%
Académica atendimento da(s) disciplina(s) que leciono.
Infraestrutura , . ~ . .

UP Institucional / A saAIa (_je professores é adequada para a realizacdo das minhas atividades de 78.80% 16.67% 4.53%
Académica docéncia (preparo de aulas, entre outras).
Infraestrutura As instalagdes sanitarias (banheiros) se encontram em adequadas condigbes

UP Institucional / estruturais e de limpeza e sédo acessiveis a todos os publicos (banheiros 78,21% 15,87% 5,93%
Académica familiares, fraldarios, banheiros com acessibilidade).
Infraestrutura Considero o auditério/teatro um espaco confortavel, com qualidade acustica e

UP Institucional / com acesso a recursos tecnoldgicos (equipamentos de multimidia, internet, 87,60% 10,47% 1,93%
Académica entre outros) para o atendimento as necessidades institucionais.
Infraestrutura Considero os espacos de convivéncia e de alimentacao, que frequento na

UP Institucional / instituicdo, adequados em relagéo as condi¢des de limpeza, organizagéo e 78,87% 19,84% 1,29%
Académica segurancga.
Infraestrutura Considero que os recursos tecnolégicos disponiveis (webclass, laboratérios de

UP Institucional / . oro que gicos disp . , 180 64,83% | 28,85% 6,32%
Académica informatica, office 365) atendem as minhas necessidades académicas.
Infraestrutura . . . .

UP Institucional / O atendimento na Biblioteca atende as minhas expectativas (clareza e 98.33% 1,50% 0.17%

Académica

cordialidade).




Infraestrutura O sistema de comunicacao (redes sociais, area do professor, SMS, murais,

UP Institucional / revistas, jornais, banners, site etc.) mantém-me adequadamente informado 77,20% 20,80% 2,00%
Académica sobre as atividades/agdes da Instituicao / curso.
Infraestrutura Os servigos da Biblioteca (empréstimo, consulta, comutagao e orientagéo

uP Institucional / 'S SeTVIG mp » & ! ¢ ¢ 89,85% | 9.81% 0,34%

. bibliografica) atendem as minhas necessidades.

Académica
Infraestrutura

UP Institucional / Os servigos de wi-fi sdo adequados para as minhas necessidades académicas. 45,65% 27,74%
Académica
Misséo e

UP cosponsablidade | Totg 83,17% | 14,96% | 1,87%
Institucional
Misséo e

UP Responsabllldade A instituicado promove e incentiva agdes de gg§ss!bllldade e inclusio para o 76.,28% 21.91% 1.81%
Social / acesso e permanéncia de pessoas com deficiéncia.
Institucional
Misséo e

UP Responsabllldade A |nlst|tU|gao promove e‘lnqentl\(a acoes de responsabilidade ambiental e/ou 88.21% 10,18% 1.62%
Social / social e/ou de respeito a diversidade.
Institucional
Misséo e

UP Responsabllldade Con.hego a missao da Inst|t~U|gao e sei que demonstra compromisso social no 84.98% 14,06% 0.96%
Social / Ensino, Pesquisa e Extensao.
Institucional
Misséo e

UP Responsabllldade Conhe(’;o.o Plan(_) dg Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto 83,06% 13,84% 3.09%
Social / Pedagadgico Institucional (PPI).
Institucional
Oportunidades da
ampliacao de

UpP formacéo Total 79,81% 18,45% 1,74%
académica e
profissional




upP

Oportunidades da
ampliacao de
formacao
académica e
profissional

A Instituicdo disponibiliza monitores para auxiliar os alunos em suas
dificuldades de aprendizagem.

72,53%

23,62%

3,85%

upP

Oportunidades da
ampliagao de
formacéao
académica e
profissional

A Instituicdo possibilita / incentiva a participagao dos alunos em atividades que
estimulam a investigagdo académica (iniciagao cientifica, por exemplo).

74,88%

23,03%

2,09%

upP

Oportunidades da
ampliagao de
formacao
académica e
profissional

A Instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de interagao social,
possibilitando aos alunos a participagédo em eventos internos e externos.

80,53%

17,49%

1,98%

upP

Oportunidades da
ampliacao de
formacao
académica e
profissional

As atividades desenvolvidas nas ligas académicas proporcionam experiéncias
diversificadas para a formacgao dos alunos como profissional.

72,00%

28,00%

upP

Oportunidades da
ampliacao de
formacéao
académica e
profissional

O(s) Curso(s) proporciona(m) experiéncias de aprendizagem inovadoras e/ ou
significativas, contribuindo para a formagao profissional dos alunos.

80,23%

18,17%

1,61%

upP

Oportunidades da
ampliagao de
formacéao
académica e
profissional

Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem estagios nao
obrigatorios.

84,47%

15,36%

0,17%

upP

Oportunidades da
ampliagcao de
formacao
académica e
profissional

Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem intercambios no pais
ou fora dele.

87,23%

12,06%

0,71%




Politicas

UP Institucionais Total 81,57% 17,13% 1,31%
voltadas ao Ensino
Politicas O pr de avaliagio da aprendizagem utilizado pela Instituigao favorece o
uP Institucionais processo de avallagao da aprendizag P ¢ 81,57% | 17,13% 1,31%
. desenvolvimento académico e profissional dos alunos.
voltadas ao Ensino
Projeto
upP Pedagdgico do Total 89,21% 9,12% 1,66%
Curso
Projeto As atividades de estagio curricular obrigatério (caso haja) do(s) curso(s) em
UP Pedagdgico do que leciono sao adequadas a formagéao profissional do aluno (coerentes com 93,48% 5,93% 0,59%
Curso as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso - DCN).
Projeto As atividades de estagio curricular obrigatério e/ ou internato do(s) curso(s) em
UP Pedagodgico do que leciono sao adequadas a formagéao profissional do aluno (coerentes com 92,31% 3,85% 3,85%
Curso as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso - DCN).
Projeto As atividades de TCC (caso haja) do(s) curso(s) em que leciono sao
UpP Pedagdgico do adequadas a formagao profissional do aluno (coerentes com as Diretrizes 87,31% 9,81% 2,88%
Curso Curriculares Nacionais do curso - DCN).
Projeto As atividades de TCC do(s) curso(s) em que leciono sdo adequadas a
upP Pedagdgico do formacao profissional do aluno (coerentes com as Diretrizes Curriculares 80,77% 19,23%
Curso Nacionais do curso - DCN).
Projeto A? disclipélinasle seus contc?cutdos (Ple:cpo 'de Ifnsinol)' co(;]tribuem pfc:jrada fgrmagéo
. integral dos alunos, como futuro profissional, ampliando a capacidade de o o o
upP gifsaogoglco do aprender e atualizar-se permanentemente, proporcionando acesso a S 11,69% 1147%
conhecimentos atualizados.
Projeto O(s) curso(s) em que leciono favorece(m) a articulagdo dos conhecimentos
UP Pedagdgico do tedricos com as atividades praticas, contribuindo para a formacéao profissional 91,05% 8,47% 0,48%
Curso dos alunos.
Projeto Os con;ponen‘ies.c;Jrricullz(ajres eI seus conteufd:)s (Plar}g d.e Er;sino) I(_:on;cjribuem
-~ para a formacgao integral dos alunos, como futuro profissional, ampliando a o o
up gicrjsa(?oglco do capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente, proporcionando i 21,43%
acesso a conhecimentos atualizados.
Projeto
UP Pedagodgico do Tenho acesso e ja fiz a leitura do PPC do(s) curso(s) no(s) qual(is) leciono. 88,17% 8,59% 3,24%

Curso




UP Representatividade | Total 91,81% 6,54% 1,65%
UP Representatividade Conheco as atrlbwg_oes e fungdes do Nucleo Docente Estruturante - NDE do(s) 92.63% 6.37% 1.01%
curso(s) em que leciono.
UP Representatividade I%Zir:;?o as atribuicdes e fungdes do(s) Colegiado(s) do(s) Curso(s) em que 93.48% 3.51% 3.01%
UP Representatividade No(s) curso(s) em que leciono, os reprgsentantes do Nucleo Docente 95.05% 4.61% 0,34%
Estruturante - NDE exercem suas fungdes adequadamente.
Os 6rgéaos colegiados superiores (CONSU e/ou CONSUN e/ou CONSUNI e
UP Representatividade | CONSEPE) da instituicao estdo devidamente constituidos, com representacao 85,42% 12,31% 2,27%

de professores, sentindo-me, portanto, devidamente representado.




Resultados Gerais da Avaliagao da Graduagao a Distancia

indices de participagao:

Alunos da Metodologia Digital Avaliando:

velEleE Participaram % IP % EA
alunos
14.312 6.508 45,47 0,92
Resultados Quantitativos:
~ . indice de | indice | indice de
WIS (1ol e SRS Satisfacao | Neutro [ Insatisfagao
upP Totais 72,82% |[20,39% 6,79%
Ambiente Virtual de
upP Aprendizagem - Blackboard | Totais 78,04% |[18,61% 3,35%
(D2024)
Ambiente Virtual de A linguagem utilizada nos itens de menus e sessfes do
UpP Aprendizagem - Blackboard [ Ambiente Virtual de Aprendizagem, é clara e direciona, de 79,15% |[17,72% 3,13%
(D2024) maneira facil, as diversas sessdes da disciplina.
Ambiente Virtual de No Ambiente Virtual de Aprendizagem, facilmente encontro
UP Aprendizagem - Blackboard |orientagdes que me auxiliam quanto a sua utilizagdo e de suas 73,88% |[21,72% 4,40%
(D2024) funcionalidades e recursos de comunicacao e interacao.
Ambiente Virtual de Tenho conhecimento e formagao necessarias para o uso do
1 - o 0, 0
up ,(ADpzrt(—:‘)g(il)zagem Blackboard Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), Blackboard. R 16.41% 2,54%
Atividades de Extensédo . o o o
uUpP (D2024) Totais 61,02% |[23,37% 15,61%
Atividades de Extensao Acredito que as Atividades de Extensao sdo importantes para a o o o
upP (D2024) minha formagao académica. SR 22-937% 17,62%
UP Atividades de Extenséao As Atividades de Extensao reforcam a importancia da 63.42% |22.81% 13,77%

(D2024)

responsabilidade social em minha formacao.




Atividades de Extensao

Sinto que as Atividades de Extensao ampliam meu

UupP (D2024) entendimento sobre a comunidade externa a minha instituicéo 60,19% [24,38% 15,44%
de ensino.
UP é‘;ﬂ"z‘%‘;%éﬂjt'tuc'ona' ' |Totais 85,84% |12,45%| 1,72%
Avaliagao Institucional / O processo de Avaliacao Institucional, conduzido pela
UP CPA (D2024) Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), contribui para a 85,84% |[12,45% 1,72%
melhoria da instituicdo / curso.
uP (A[‘)"Z"‘(')'gz‘)’es e Alividades | roais 7817% |18,37%| 3,46%
UP Avaliacdes e Atividades As atjvidades das disciplinas apresentam qgalidade e 80.82% |16.58% 2.60%
(D2024) contribuem para o meu processo de aprendizagem.
Avaliagdes e Atividades As webconferéncias realizadas por professores e convidados
UP (D2024) externos agregam orienta¢des e conhecimentos que favorecem | 77,77% |18,73% 3,49%
meu percurso académico no curso.
Avaliagdes e Atividades A_tivid_ades ex’FracurricuIares (webnares, Ijves, seminérios )
UP (D2024) virtuais) contribuem para complementagéo da minha formacgao 73,65% |[20,64% 5,71%
académica e profissional.
Avaliagdes propostas nas disciplinas, realizadas no Ambiente
Avaliacdes e Atividades Virtual de Aprendizagem (AS e Féruns), sao claras e coerentes
up (D2024) com o conteudo disp%nibi(lizado para a)minha formacéao L 17.58% 2,52%
académica e profissional.
UP Avaliacbes e Atividades Provas €A1 e.AF) a}p.r.esentam questdes claras e coerentes com 78.69% | 18.99% 2.32%
(D2024) o conteudo disponibilizado para os estudos.
Avaliacdes e Atividades Questdes de Conhecimentos Gerais contribuem para
upP (D2024) complementacido da minha formacao académica e profissional. B 17.80% 4,19%
Canais de Atendimento e
upP Relacionamento com o Totais 65,99% |[24,64% 9,37%
Aluno (D2024)
Canai§ de Atendimento e Ao acessar a Estela consigo receber as informacdes que o o o
uP llilelacnonamento com o necessito (clareza, objetividade e facilidade de navegagéo). L 25.79% 10,49%
uno (D2024)
Canais de Atendimento e Ao acessar o Teleatendimento as minhas necessidades sao
UP Relacionamento com o 66,60% |[24,22% 9,18%

Aluno (D2024)

atendidas (clareza, objetividade e cordialidade).




Canais de Atendimento e

O atendimento da Central de Atendimento ao Aluno (CAA) on-

UP Relacionamento com o line atende as minhas necessidades (clareza, objetividade e 64,50% |25,64% 9,87%
Aluno (D2024) prazo das respostas).
Canais de Atendimento e - .
UP Relacionamento com o S;c?ensdsci)d:?jlz:]do’ o app DUDA atende as minhas 69,31% (22,81% 7,88%
Aluno (D2024) '
uP fgg’égj;‘adm(a) doCurso | 1otais 80,16% |16,95%| 2,89%
Coordenador(a) do Curso Apresenta os resultados da autoavaliagdo (CPA) e da avaliagcéao o o o
uP (D2024) externa (MEC / ENADE) do seu Curso. EE 14.74% 2,92%
Na webconferéncia, sdo apresentadas informagdes sobre o
Coordenador(a) do Curso meu curso, como Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), Matriz o o o
up (D2024) Curricular (disciplinas e competéncias), Atividades B 16.53% 2,68%
Complementares, além dos diferenciais do curso.
Coordenador(a) do Curso Nas webconferéncias, os temas abordados promovem conex&o o o o
uP (D2024) da minha vida académica e com o mundo do trabalho. B 19:46% 3,08%
UP Engajamento (D2024) Totais 66,25% |[24,08% 9,68%
UP Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sao desafiadoras. 70,83% |[24,52% 4,65%
UP Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sdo enriquecedoras. 714.17% |[22,16% 3,67%
As atividades realizadas no curso contribuem para promover
, competéncias especificas e socioemocionais, tais como: o o o
up Engajamento (D2024) criatividade, resolucéo de problemas, comunicacao e (S:287aR] 20,64% 513%
colaboracao.
UP Engajamento (D2024) As experiéncias academicas que tenho sao positivas & 72.38% |22,44%| 5,18%
contribuem significativamente para minha formacao.
UP Engajamento (D2024) Interajo com meus qolegas com o ob!etlvo de socializar-me, 26,07% 20.42%
aprender e compartilhar meu conhecimento.
UP Engajamento (D2024) Sinto-me engajado com as atividades académicas. 65,98% [27,01% 7,02%
UP Engajamento (D2024) Sinto-me parte de uma comunidade de aprendizagem. 58,08% [25,98% 15,94%
Estagio Curricular
UP Supervisionado / TCC / Totais 75,84% |[19,21% 4,95%
Projetos (D2024)
Estagio Curricular A orientac&o as minhas duvidas ao longo da realizacdo do
UP Supervisionado / TCC / Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério (caso esteja 74,97% |[19,99% 5,04%

Projetos (D2024)

previsto no curso) é adequada.




Estagio Curricular

A orientagdo sobre o preenchimento da documentagédo para a

UP Supervisionado / TCC / realizacao do Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério 75,64% |18,92% 5,44%
Projetos (D2024) (caso esteja previsto no curso) é adequada.
Estagio Curricular As atividades de TCC e/ou de Projetos (caso esteja previsto no
UP Supervisionado / TCC / curso) sdo adequadas a minha formagéo académica e 74,03% |[20,47% 5,50%
Projetos (D2024) profissional.
Estagio Curricular As informagdes que constam no Manual do Estagio Obrigatério
UP Supervisionado / TCC / (caso esteja previsto no curso) sao suficientes para minha 73,44% |[20,88% 5,68%
Projetos (D2024) orientacao.
Estagio Curricular O Estagio Curricular Supervisionado Obrigatorio (caso esteja
UP Supervisionado / TCC / previsto no seu curso) proporciona experiéncias diversificadas 80,74% |16,04% 3,22%
Projetos (D2024) para a minha formac¢ao académica e profissional.
Material Didatico da . o o o
upP Disciplina (D2024) Totais 74,24% |20,45% 5,31%
UP M.ate.rlgl Didatico da As vujeoaulas das disciplinas apresentam qyalldade e 7013% |22.93% 6.94%
Disciplina (D2024) contribuem para o meu processo de aprendizagem.
Material Didatico da Biblioteca virtual possui acervo (livros, revistas etc.) adequado o o o
upP Disciplina (D2024) para a realizacdo das atividades académicas. I 17 617% 3,08%
Material Didatico da Os materiais didaticos das disciplinas apresentam qualidade e a o o
uP Disciplina (D2024) atendem as minhas necessidades de formacao profissional. L 21 46% 4,84%
Os materiais disponiveis na disciplina de ambientagdo me
Material Didatico da permitem ter acesso a informacgdes relevantes a respeito da o o o
up Disciplina (D2024) instituicdo, do modelo EaD, do ambiente virtual e dos servigcos EERINaR 18,53% 2,86%
de atendimento que tenho a disposicao.
Material Didatico da - . o o o
UP Disciplina (D2024) Tenho acesso e ja fiz a leitura do PPC do meu curso. 68,22% |[21,74% 10,04%
Oportunidades da
UP ampliagdo de formacdo Totais 69,47% |21,59%| 8,94%
académica e profissional
(D2024)
Oportunidades da
UP ampliagado de formagéao A participacao em atividades que estimulam a investigagao 72.58% |22.34% 5.08%

académica e profissional
(D2024)

académica é oportunizada durante o curso.




Oportunidades da
ampliacado de formacéo

As atividades culturais, de lazer e de interagao social,

UP P . promovidas pelo curso contribuem para a minha formagao 65,54% |[23,49% 10,96%
académica e profissional démi fissional
(D2024) académica e profissional.
Oportunidades da
UP amph?ggo de formagao As trllh?s de apnrer'ldlzagem.of(.artadas contribuem para a minha 74.67% |20.70% 4.63%
académica e profissional formacgao académica e profissional.
(D2024)
Oportunidades da
UP amph?ggo de formagao O curso proporciona gxperlen0|as~de aprepdllzagem mpvgdoras, 71.80% |22.96% 5.24%
académica e profissional contribuindo para a minha formag¢ao académica e profissional.
(D2024)
Oportunidades da
UP ampl@ggo de formac:;ao Saq qfereqdas o.portlur.udades para os alunos realizarem 68.57% |19.31% 12.12%
académica e profissional estagios n&o obrigatorios.
(D2024)
Oportunidades da
UP ampl@ggo de formac:;ao Sao oferegldas opo,rtunldades para os alunos realizarem 59.41% |19.67% 20.92%
académica e profissional intercambios no pais ou fora dele.
(D2024)
Relacionamento com o Polo
UP de Educacéo a Distancia Totais 73,11% [19,60% 7,29%
(D2024)
Relacionamento com o Polo | Sou devidamente informado(a) sobre as atividades
UP de Educacéo a Distancia extracurriculares (webnares, lives, seminarios virtuais) 73,50% (19,44% 7,06%
(D2024) ofertadas pela IES e/ou pelo polo.
Relacionamento com o Polo Sou devidamente orientado(a) pelo polo a respeito dos
UP de Educacao a Distancia NI pelop P 72,73% [19,76%| 7,51%
processos académicos.
(D2024)
Responsabilidade Social / . o o o
upP Institucional (D2024) Totais 85,88% [12,22% 1,90%
Responsabilidade Social / A instituicdo promove e incentiva agdes de acessibilidade e
UpP bon inclusdo para o acesso e permanéncia de pessoas com 86,40% [11,69% 1,91%
Institucional (D2024) NP
deficiéncia.
Responsabilidade Social / | A instituicdo promove e incentiva agdes de responsabilidade o o o
uP Institucional (D2024) ambiental e/ou social e/ou de respeito a diversidade. Al °-%5" 1,90%
upP Trabalhabilidade (D2024) Totais 77,92% |17,28% 5,20%




A instituicdo apoia a inser¢g&o dos alunos no mercado de

upP Trabalhabilidade (D2024) trabalho 78,27% |[16,32% 5,42%

UP Trabalhabilidade (D2024) A instituicao estimula acbes de inovacdo e empreendedorismo. 76,79% |18,22% 4,99%

UP Tutores On-line (D2024) Totais 72,41% |20,56% 7,03%
Indicam materiais complementares para aprofundamento de

UP Tutores On-line (D2024) estudos, tais como referéncias, fontes e bases de dados 80,55% |[16,05% 3,40%
digitais/virtuais diversificadas, entre outros.
Nas disciplinas do curso, os tutores motivam a participacao de

UP Tutores On-line (D2024) todo(a) s para que ocorra uma relagao de convivéncia 72,61% |[20,41% 6,98%
harmoniosa no AVA (ambiente virtual de aprendizagem).

UP Tutores On-line (D2024) No PAC, os mentqres orlentamAa r.espelto da organizagéao do 75,89% | 18,70% 541%
curso e da minha jornada académica.

UP Tutores On-line (D2024) No PAC, os mentores orientam sobre o uso da plataforma de 72.61% |19.83% 7 55%
trabalhabilidade e o cadastro do meu curriculo do futuro.
Orientam e acompanham o desempenho dos alunos,

UP Tutores On-line (D2024) disponibilizando-se para esclarecimentos de duvidas relativas 70,83% |(22,41% 6,76%
as avaliagbes da aprendizagem.

uP Tutores On-line (D2024) gﬁr\'/‘?g;zr;‘:g:;e d‘i’ssci‘;'itr?;'sos adotados para avaliagao das 77.76% |17.80%|  4,44%
Procuram estabelecer um processo de aprendizagem mais

UP Tutores On-line (D2024) | 2MPlo em relacdo a formagao do estudante no que tange as 72.44% [21,00%| 6,56%
competéncias cognitivas e emocionais, a partir da concepgéo
da Educacéo Positiva.
Promovem a realizagéo de atividades relevantes

UP Tutores On-line (D2024) (webconferéncias, chatday, live) para o processo de ensino 68,03% [21,84% 10,13%
aprendizagem.
Realizam a mediagao das discussdes nos féruns e instigam

UP Tutores On-line (D2024) reflexdes sobre o tema e contribuem para a minha 68,60% [22,24% 9,16%
aprendizagem.

UP Tutores On-line (D2024) Realizam encontros \{lrtuals como yvgbqonferenmas e chats que 64.45% |23.63% 11,92%
favorecem meu engajamento na disciplina/curso.

" Respondem as duvidas dentro do prazo estabelecido para a o o o
uP Tutores On-line (D2024) continuidade das atividades da disciplina. R 20767 8,45%
UP Tutores On-line (D2024) Trabalham os conteudos das disciplinas com clareza, 73.45% |22.27% 4.27%

objetividade e seguranca.




indices de participacao:

Alunos da Metodologia Semipresencial Avaliando:

Total de alunos | Participaram % IP % EA
3.240 1.512 46,67 1,88
Resultados Quantitativos:
o . Indice de | Indice | Indice de
i e alEsnay Satisfacao | Neutro [ Insatisfagcao
UP Totais 65,77% |[25,20% 9,03%
Ambiente Virtual de

UP Aprendizagem - Totais 74,07% |[22,28% 3,64%
Blackboard (S2024)
Ambiente Virtual de A Ferramenta Zoom possibilita acompanhar as aulas remotas e

up Aprendizagem - webaulas de forma sirin les facilitadape intuitiva ) 21.17% 4,52%
Blackboard (S2024) pies, :
Ambiente Virtual de A linguagem utilizada nos itens de menus e sess6es do Ambiente

UP Aprendizagem - Virtual de Aprendizagem, € clara e direciona, de maneira facil, as 75,77% |[21,81% 2,42%
Blackboard (S2024) diversas sessdes da disciplina.
Ambiente Virtual de No Ambiente Virtual de Aprendizagem, facilmente encontro

UP Aprendizagem - orientagBes que me auxiliam quanto a sua utilizagéo e de suas 67,86% |[27,32% 4,81%
Blackboard (S2024) funcionalidades e recursos de comunicacao € interagao.
Ambiente Virtual de Tenho conhecimento e formagao necessarias para o uso do

UP Aprendizagem - . . . 78,31% |18,79% 2,90%
Blackboard (S2024) Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), Blackboard.
Ambientes profissionais

uP para a realizagao de Totais 7831% |16,75%|  4,94%

atividades praticas
(S2024)




Ambientes profissionais
para a realizagao de

A infraestrutura (laboratérios, quadras, clinicas etc.) para as
atividades praticas, previstas no Projeto Pedagdgico do meu

UP L o X L. . 77,04% |[17,15% 5,80%
atividades praticas curso, é adequada (espaco fisico, materiais de consumo,
(S2024) equipamentos, softwares etc.).
Ambientes profissionais A inf trut d t iais d
ara a realizaco de infraestrutura onde ocorrem os encontros presenciais do meu
UP pare " curso é adequada (projetores, iluminacgéo, ventilacao, carteiras, 79,82% |[16,20% 3,98%
atividades praticas etc.)
(S2024) "
Ambientes profissionais
UP paraa reahzapgo de A qualidade QOS servigos prgstados na area de convivéncia é 78.01% |16.94% 5.05%
atividades praticas adequada (alimentagao, copiadora, etc.).
(S2024)
UP ?S';’deaéld)es de Extensao |, 55,90% [27,01%| 17,09%
Atividades de Extenséo Acredito que as Atividades de Extensdo sdo importantes para a o o o
uP (D2024) minha formac¢ao académica. S 26067 19,20%
Atividades de Extensédo As Atividades de Extenséao reforcam a importancia da A o o
upP (D2024) responsabilidade social em minha formacéo. B 274 1% 15,06%
UP Atividades de Extenséao Sinto que as At.|V|dades de Ex‘ten.sao gmp_lla.m~meu entgndlmento 5541% |27.58% 17.01%
(D2024) sobre a comunidade externa a minha instituicdo de ensino.
Avaliacao Institucional / : o o o
upP CPA (D2024) Totais 78,59% |[17,75% 3,66%
Avaliacio Institucional / O processo de Avaliacao Institucional, conduzido pela Comisséao
UP G Prépria de Avaliagdo (CPA), contribui para a melhoria da 78,59% |[17,75% 3,66%
CPA (D2024) A
instituicdo / curso.
uP fggggz‘)’es e Atividades | o1is 70,38% |23,64%| 598%
UP Avaliacdes e Atividades As atividades das disciplinas apresentam qualidade e contribuem 73.87% |22.43% 3.70%
(D2024) para 0 meu processo de aprendizagem.
Avaliaces e Atividades As webconferéncias realizadas por professores e convidados
upP (D2024gl) externos agregam orientagdes e conhecimentos que favorecem 74,67% |[22,16% 3,18%
meu percurso académico no curso.
Avaliacées e Atividades Atividades extracurriculares (webnares, lives, seminarios virtuais)
UP ¢ contribuem para complementagédo da minha formagéao académica | 71,50% |21,83% 6,67%

(D2024)

e profissional.




Avaliacbes e Atividades

Avaliagdes propostas nas disciplinas, realizadas no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AS e Foruns), sao claras e coerentes

uP (D2024) com o conteudo disponibilizado para a minha formagao ] 23.84% 6,00%
académica e profissional.
UP Avaliacdes e Atividades Prova§ (A1 e AF) gpresentam guestdes claras e coerentes com o 62.91% |28.73% 8.36%
(D2024) conteudo disponibilizado para os estudos.
Avaliacdes e Atividades Questdes de Conhecimentos Gerais contribuem para
uP (D202491) complementacado da minha formagao académicape profissional. B 2275 7.97%
Canais de Atendimento e
UP Relacionamento com o Totais 52,91% |[32,45% 14,65%
Aluno (D2024)
Canais de Atendimento e Ao acessar a Estela consigo receber as informacdes que
UP Relacionamento com o ) IR . - 50,47% |[34,72% 14,82%
Aluno (D2024) necessito (clareza, objetividade e facilidade de navegacgao).
Canais de Atendimento e Ao acessar o Teleatendimento as minhas necessidades sao
UpP Relacionamento com o . e o 51,60% [32,36% 16,04%
Aluno (D2024) atendidas (clareza, objetividade e cordialidade).
Canais de Atendimento e | O atendimento da Central de Atendimento ao Aluno (CAA) on-line
UP Relacionamento com o atende as minhas necessidades (clareza, objetividade e prazo 50,56% |[33,05% 16,39%
Aluno (D2024) das respostas).
Canais de Atendimento e
UP Relacionamento com o Quando utilizado, o app DUDA atende as minhas necessidades. 58,98% [29,62% 11,40%
Aluno (D2024)
UP (ngoggi;‘ad"r(a) do Curso | 1 tais 70,60% |24,30%| 5,10%
Coordenador(a) do Curso | Apresenta os resultados da autoavaliacdo (CPA) e da avaliagcao
uP (D2024) @ extorna (MEC / ENADE) do seu Gurso. (CPA) ) 72,50% 122,09%|  541%
Na webconferéncia, sdo apresentadas informagbes sobre o meu
Coordenador(a) do Curso |curso, como Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), Matriz
uP (D2024) @ Curricular (discipﬁlinas e co%ngeténcias), Aidadas 70,98% (2397%|  505%
Complementares, além dos diferenciais do curso.
Coordenador(a) do Curso | Nas webconferéncias, os temas abordados promovem conexéao
upP (D2024) @ da minha vida académica e com o mundo d(r)) trabalho. R 267 1% 4,86%
upP Engajamento (D2024) Totais 61,85% [27,99% 10,16%
UP Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sao desafiadoras. 67,16% |[26,62% 6,22%
UP Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sdo enriguecedoras. 68,16% |[26,94% 4,90%




As atividades realizadas no curso contribuem para promover
competéncias especificas e socioemocionais, tais como:

UP Engajamento (D2024) o - D 67,30% [26,16% 6,54%
criatividade, resolucao de problemas, comunicacao e
colaboracéo.
UP Engajamento (D2024) | AAS 8xperiéncias académicas que tenho sdo positivas e 6519% |27,74%| 7,08%
contribuem significativamente para minha formacao.
P Engaamento (02026) | T S e o0 o e ™S | sooan |araon| 21
UP Engajamento (D2024) Sinto-me engajado com as atividades académicas. 58,56% |[31,87% 9,57%
UP Engajamento (D2024) Sinto-me parte de uma comunidade de aprendizagem. 54,85% |[29,29% 15,85%
Estagio Curricular
UpP Supervisionado / TCC / Totais 68,25% [22,33% 9,42%
Projetos (D2024)
Estagio Curricular A orientacdo as minhas duvidas ao longo da realizagao do
UP Supervisionado / TCC / Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio (caso esteja 64,04% |[22,59% 13,37%
Projetos (D2024) previsto no curso) é adequada.
Estagio Curricular A orientacao sobre o preenchimento da documentacao para a
UP Supervisionado / TCC / realizacao do Estagio Curricular Supervisionado Obrigatorio (caso | 67,53% |[20,78% 11,69%
Projetos (D2024) esteja previsto no curso) é adequada.
Estagio Curricular As atividades de TCC e/ou de Projetos (caso esteja previsto no
UP Supervisionado / TCC / curso) sao adequadas a minha formagao académica e 66,97% |25,55% 7,48%
Projetos (D2024) profissional.
Estagio Curricular As informagbes que constam no Manual do Estagio Obrigatério
UP Supervisionado / TCC / (caso esteja previsto no curso) sao suficientes para minha 58,71% |[29,42% 11,87%
Projetos (D2024) orientagao.
Estagio Curricular O Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério (caso esteja
UpP Supervisionado / TCC / previsto no seu curso) proporciona experiéncias diversificadas 81,72% |14,56% 3,72%
Projetos (D2024) para a minha formagao académica e profissional.
uP giit;?gﬁrllgl(%aztgzoﬁa Totais 65,45% |27,34%| 7.21%
Material Didatico da As videoaulas das disciplinas apresentam qualidade e contribuem a o o
uP Disciplina (D2024) para 0 meu processo de aprendizagem. el 20.18% 7,06%
UP II\DA_ate_rigl Didatico da Biblioteca \(irtuzil possui acervo (Iivros,hre\_/istas etc.) adequado 73.52% |21.53% 4.95%
isciplina (D2024) para a realizacido das atividades académicas.
UP Material Didatico da Os materiais didaticos das disciplinas apresentam qualidade e 62.78% |30,35% 6.87%

Disciplina (D2024)

atendem as minhas necessidades de formacao profissional.




Material Didatico da

Os materiais disponiveis na disciplina de ambientagdo me
permitem ter acesso a informacgdes relevantes a respeito da

o (0] 0,
uP Disciplina (D2024) instituicdo, do modelo EaD, do ambiente virtual e dos servicos de B 26.51% 519%
atendimento que tenho a disposicéo.
upP M.ate.rlai\l Didatico da Tenho acesso e ja fiz a leitura do PPC do meu curso. 59,26% |[27,16% 13,58%
Disciplina (D2024)
Oportunidades da
UP ampliagao de formacao ..o 60,24% |2512%| 14,64%
académica e profissional
(D2024)
Oportunidades da
UP ampllAaggo de forr_na(_;ao A parAt|C|_paggo em atlyldades que estimulam a investigagao 65.97% |25.18% 8.84%
académica e profissional |académica é oportunizada durante o curso.
(D2024)
gnﬁoﬂt:né%agg?o??na 50 As atividades culturais, de lazer e de interagao social, promovidas
UP pllage nag pelo curso contribuem para a minha formagao académica e 58,65% [24,05% 17,30%
académica e profissional rofissional
(D2024) P '
Oportunidades da
UP ampllAaggo de forrpagao As trllhgs de apnrer)dlzagem.ofc'artadas contribuem para a minha 65.66% |26.79% 7.55%
académica e profissional |formacao académica e profissional.
(D2024)
Oportunidades da
UP ampllAaggo de forrpagao @] curso proporciona e'xperlen0|as~de aprepdl.zagem mpvgdoras, 63.38% |27.96% 8.66%
académica e profissional |contribuindo para a minha formagao académica e profissional.
(D2024)
Oportunidades da
UP ampllAaggo de forrpagao Sﬂao ofe're0|c’la.|s oportunidades para os alunos realizarem estagios 54.70% |22.95% 22.34%
académica e profissional |nao obrigatdrios.
(D2024)
Oportunidades da
UP ampllAaggo de formagao Sao oferegldas opo’rtunldades para os alunos realizarem 21,99% 30,73%
académica e profissional [intercambios no pais ou fora dele.
(D2024)
UP Professor do Encontro |16 70,75% |20,99%|  8,26%

Presencial (S2024)




Professor do Encontro

Relacionam teoria e pratica dos conteludos da disciplina que
acompanham, estimulando os alunos a expressarem suas ideias,

UP . utilizando metodologias que os desafiem a aprofundar 69,97% |[23,14% 6,90%
Presencial (S2024) ) N -
conhecimentos e desenvolver as competéncias necessarias ao
exercicio profissional.
UP Professqr do Encontro Séao ponf[uaius~e assiduos, cumprindo os horarios estabelecidos 78.83% | 15.44% 5.73%
Presencial (S2024) pela instituicdo.
Professor do Encontro Utilizam tecnologias diferenciadas como estratégias de ensino
UP . (aplicativos, jogos, gameficacao, realidade virtual, laboratorios 63,15% |[24,57% 12,28%
Presencial (S2024) i
especificos etc.).
Relacionamento com o
UP Polo de Educacéao a Totais 61,54% |[26,12% 12,34%
Distancia (D2024)
Relacionamento com o Sou devidamente informado(a) sobre as atividades
UpP Polo de Educacgao a extracurriculares (webnares, lives, seminarios virtuais) ofertadas 64,17% |[24,32% 11,50%
Distancia (D2024) pela IES e/ou pelo polo.
Relacionamento com o Sou devidamente orientado(a) pelo polo a respeito dos processos
UP Polo de Educag&o a oV pelop P P 58,87% |27,94%| 13,18%
T académicos.
Distancia (D2024)
Responsabilidade Social / : o o o
upP Institucional (D2024) Totais 76,50% |[18,95% 4,56%
Responsabilidade Social / A instituicdo promove e incentiva agdes de acessibilidade e
i 3 A i o 0, 0
upP Institucional (D2024) mcllu.sAao para o acesso e permanéncia de pessoas com 76,79% |18,42% 4,80%
deficiéncia.
Responsabilidade Social / | A instituicdo promove e incentiva agdes de responsabilidade o o o
upP Institucional (D2024) ambiental e/ou social e/ou de respeito a diversidade. (EEnaaN 19.39% 4,35%
UP Trabalhabilidade (D2024) | Totais 67,77% |[21,74% 10,49%
UP Trabalhabilidade (D2024) | A instituicdo apoia a inser¢do dos alunos no mercado de trabalho. | 68,63% |21,01% 10,35%
UP Trabalhabilidade (D2024) | A instituicdo estimula agdes de inovacio e empreendedorismo. 66,93% |[22,44% 10,62%
UP Tutores On-line (D2024) | Totais 65,13% [26,56% 8,30%
Indicam materiais complementares para aprofundamento de
UP Tutores On-line (D2024) |estudos, tais como referéncias, fontes e bases de dados 73,94% |(20,64% 5,42%
digitais/virtuais diversificadas, entre outros.
Nas disciplinas do curso, os tutores motivam a participagao de
upP Tutores On-line (D2024) |todo(a) s para que ocorra uma relagcao de convivéncia 67,07% |[24,80% 8,13%

harmoniosa no AVA (ambiente virtual de aprendizagem).




No PAC, os mentores orientam a respeito da organizagao do

upP Tutores On-line (D2024) . . o 68,09% [25,09% 6,83%
curso e da minha jornada académica.
: No PAC, os mentores orientam sobre o uso da plataforma de o o o
upP Tutores On-line (D2024) trabalhabilidade e o cadastro do meu curriculo do futuro. R | 26.02% 7,52%
Orientam e acompanham o desempenho dos alunos,
UP Tutores On-line (D2024) |disponibilizando-se para esclarecimentos de duvidas relativas as 60,02% [29,39% 10,60%
avaliacbes da aprendizagem.
U Tutores On-ine (D2024) | Orientam <obre os ariérios adotados para avaliagao das 69.06% [24,08% | 6.86%
Procuram estabelecer um processo de aprendizagem mais amplo
UP Tutores On-line (D2024) | &M rélagdo a formagao do estudante no que tange as 62,62% |2829%| 9,09%
competéncias cognitivas e emocionais, a partir da concepgéo da
Educacéao Positiva.
Promovem a realizagdo de atividades relevantes
UP Tutores On-line (D2024) | (webconferéncias, chatday, live) para o processo de ensino 61,42% |[29,49% 9,10%
aprendizagem.
UP Tutores On-line (D2024) Reatham a mediagao das dlsc_ussoes nos foru_ns e |nst|gam 58.41% |30,40% 11,19%
reflexdes sobre o tema e contribuem para a minha aprendizagem.
UP Tutores On-line (D2024) Realizam encontros v_|rtua|s como _we_bqonferenmas e chats que 67.39% |24.86% 7.75%
favorecem meu engajamento na disciplina/curso.
o Respondem as duvidas dentro do prazo estabelecido para a o o o
upP Tutores On-line (D2024) continuidade das atividades da disciplina. R 270" 11,01%
UP Tutores On-line (D2024) Trabalham os conteudos das disciplinas com clareza, objetividade 64.50% |28.91% 6.59%

€ seguranca.

indices de participagao:

Alunos da Metodologia com Aulas ao Vivo Avaliando:

Total de - o o
alunos Participaram % IP % EA
2.485 1.180 47,48 2,1




Resultados Quantitativos:

. x Indice de | Indice | Indice de
e SllEIe Satisfacao | Neutro [ Insatisfagao
upP Totais 72,67% |[21,19% 6,14%

Ambiente Virtual de
UP Aprendizagem - Totais 78,89% |[18,24% 2,87%
Blackboard (AV2024)
Ambiente Virtual de A Ferramenta de webconferéncia, Zoom, possibilita acompanhar
upP Aprendizagem - as aulas sincronas e webaulas de forma simples, facilitada e 78,29% |[18,72% 2,99%
Blackboard (AV2024) intuitiva.
Ambiente Virtual de A linguagem utilizada nos itens de menus e sessdes do Ambiente
UpP Aprendizagem - Virtual de Aprendizagem, é clara e direciona, de maneira facil, as 82,29% [15,41% 2,31%
Blackboard (AV2024) diversas sessdes da disciplina.
Ambiente Virtual de No Ambiente Virtual de Aprendizagem, facilmente encontro
UP Aprendizagem - orientagBes que me auxiliam quanto a sua utilizagéo e de suas 72,11% |[24,00% 3,89%
Blackboard (AV2024) funcionalidades e recursos de comunicagéo e interagao.
Ambiente Virtual de : - .
P |aprenmagen - [Terho conveciento o ormacho necessirsepeopsote | apaie [1asen|  231%
Blackboard (AV2024) P 9 ’ :
uP ?S';’deaéld)es de Extensao | rotais 50,39% |24,68%| 15,93%
Atividades de Extenséao Acredito que as Atividades de Extensao sao importantes para a o o o
uP (D2024) minha formag¢ao académica. S| 23157 18,30%
Atividades de Extensédo As Atividades de Extenséao reforgam a importancia da o o o
upP (D2024) responsabilidade social em minha formacéo. R 257" 14,22%
Atividades de Extenséo Sinto que as Atividades de Extensdo ampliam meu entendimento o o o
upP (D2024) sobre a comunidade externa a minha instituicdo de ensino. | 26237 15,25%
Avaliagao Institucional / , o o o
UP CPA (D2024) Totais 86,24% |[11,67% 2,09%
Avaliaco Institucional / O processo de Avaliagao Institucional, conduzido pela Comissao
upP ¢ Propria de Avaliagcdo (CPA), contribui para a melhoria da 86,24% |[11,67% 2,09%
CPA (D2024) L
instituicao / curso.
uP ?ggggg‘)’es e Atividades | 1oyai 77,39% |19,54%| 3,07%
UP AvaliacOes e Atividades | As atividades das disciplinas apresentam qualidade e contribuem 81.52% |16.61% 1.87%

(D2024)

para 0 meu processo de aprendizagem.




Avaliacbes e Atividades

As webconferéncias realizadas por professores e convidados

UP (D2024) externos agregam orientagdes e conhecimentos que favorecem 81,59% [16,10% 2,32%
meu percurso académico no curso.
Avaliacses e Atividades Atividades extracurriculares (webnares, lives, seminarios virtuais)
UP (D202491) contribuem para complementacéo da minha formagéao académica 73,87% |[21,61% 4,52%
e profissional.
Avaliacbes propostas nas disciplinas, realizadas no Ambiente
AvaliacOes e Atividades | Virtual de Aprendizagem (AS e Foruns), sao claras e coerentes o o o
uP (D2024) com o conteudo disponibilizado para a minha formagao di2io) 19.95% 2,60%
académica e profissional.
Avaliacdes e Atividades Provas (A1 e AF) apresentam questdes claras e coerentes com o o o o
uP (D2024) conteudo disponibilizado para os estudos. ) 2221 3,05%
UP Avaliacdes e Atividades Questodes de CPnheC|mentos Gera|~s contnlzuem para 75.26% | 20.65% 4.09%
(D2024) complementac¢ao da minha formacao académica e profissional.
Canais de Atendimento e
UpP Relacionamento com o Totais 63,67% |[26,36% 9,97%
Aluno (D2024)
Canais de Atendimento e Ao acessar a Estela consigo receber as informagdes que
upP Relacionamento com o . onsig o §oes que 62,04% |[26,88% 11,09%
Aluno (D2024) necessito (clareza, objetividade e facilidade de navegacao).
Canais de Atendimento e Ao acessar o Teleatendimento as minhas necessidades séo
upP Relacionamento com o . L o 64,41% |[24,32% 11,27%
Aluno (D2024) atendidas (clareza, objetividade e cordialidade).
Canais de Atendimento e | O atendimento da Central de Atendimento ao Aluno (CAA) on-line
UpP Relacionamento com o atende as minhas necessidades (clareza, objetividade e prazo 60,96% |[28,19% 10,85%
Aluno (D2024) das respostas).
Canais de Atendimento e
UP Relacionamento com o Quando utilizado, o app DUDA atende as minhas necessidades. 67,49% |25,94% 6,57%
Aluno (D2024)
uP %’gggig‘ador(a) do Curso | tais 78,78% |18.41%| 2.81%
UP Coordenador(a) do Curso | Apresenta os resultados da autoavaliagdo (CPA) e da avaliagao 79.86% | 16,76% 3.38%

(D2024)

externa (MEC / ENADE) do seu Curso.




Coordenador(a) do Curso

Na webconferéncia, sdo apresentadas informagbes sobre o meu
curso, como Projeto Pedagoégico do Curso (PPC), Matriz

upP (D2024) Curricular (disciplinas e competéncias), Atividades L 12.67% 2,62%
Complementares, além dos diferenciais do curso.
Coordenador(a) do Curso | Nas webconferéncias, os temas abordados promovem conexao
uP (D2024) @ da minha vida académica e com o mundo dg trabalho. B 1°/68% 2,/49%
UP Engajamento (D2024) Totais 66,77% |25,33% 7,90%
UP Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sdo desafiadoras. 71,31% |[24,37% 4,32%
UP Engajamento (D2024) As atividades académicas de meu curso sao enriquecedoras. 75,24% |21,41% 3,36%
As atividades realizadas no curso contribuem para promover
UP Engajamento (D2024) cqm_pgténcias especjficas e socioemocionaisl, tais: como: 71.98% |23.81% 4.20%
criatividade, resolucao de problemas, comunicacao e
colaboragéo.
: As experiéncias académicas que tenho sdo positivas e
upP Engajamento (D2024) contriguem significativamenteqpara minha fofmagéo. ] 225" 4,08%
UP Engajamento (D2024) Interajo com meus qolegas como objetivo de socializar-me, 31.10% 21.83%
aprender e compartilhar meu conhecimento.
UP Engajamento (D2024) Sinto-me engajado com as atividades académicas. 66,88% |[26,94% 6,18%
UP Engajamento (D2024) Sinto-me parte de uma comunidade de aprendizagem. 59,17% |[27,55% 13,28%
Estagio Curricular
UP Supervisionado / TCC / Totais 75,55% |[19,82% 4,63%
Projetos (D2024)
Estagio Curricular A orientacdo as minhas duvidas ao longo da realizagdo do
upP Supervisionado / TCC / Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério (caso esteja 73,48% |[20,79% 5,73%
Projetos (D2024) previsto no curso) é adequada.
Estagio Curricular A orientacao sobre o preenchimento da documentagao para a
UpP Supervisionado / TCC / realizagao do Estagio Curricular Supervisionado Obrigatorio (caso | 75,04% |[20,07% 4,89%
Projetos (D2024) esteja previsto no curso) é adequada.
Estagio Curricular As atividades de TCC e/ou de Projetos (caso esteja previsto no
UP Supervisionado / TCC / curso) sao adequadas a minha formacgao académica e 73,97% |[20,72% 5,31%
Projetos (D2024) profissional.
Estagio Curricular As informagdes que constam no Manual do Estagio Obrigatdrio
UP Supervisionado / TCC / (caso esteja previsto no curso) séo suficientes para minha 73,08% [22,16% 4,76%

Projetos (D2024)

orientacao.




Estagio Curricular

O Estagio Curricular Supervisionado Obrigatorio (caso esteja

UP Supervisionado / TCC / previsto no seu curso) proporciona experiéncias diversificadas 81,22% |[16,03% 2,75%
Projetos (D2024) para a minha formagao académica e profissional.
Material Didatico da , o o o
upP Disciplina (D2024) Totais 73,79% |[21,79% 4,42%
UpP M.ate.rlgl Didatico da As videoaulas das disciplinas apresentam qualidade e contribuem 72.45% |22.60% 4.94%
Disciplina (D2024) para 0 meu processo de aprendizagem.
Material Didatico da Biblioteca virtual possui acervo (livros, revistas etc.) adequado 0 o o
uP Disciplina (D2024) para a realizacido das atividades académicas. B 20.07% 1,74%
Material Didatico da Os materiais didaticos das disciplinas apresentam qualidade e A o o
upP Disciplina (D2024) atendem as minhas necessidades de formacao profissional. s 3,72%
Os materiais disponiveis na disciplina de ambientacdo me
Material Didatico da permitem ter acesso a informacgdes relevantes a respeito da o o o
uP Disciplina (D2024) instituicdo, do modelo EaD, do ambiente virtual e dos servigos de (S 18,50% 3,25%
atendimento que tenho a disposigao.
Material Didatico da o , o 0 o
UP Disciplina (D2024) Tenho acesso e ja fiz a leitura do PPC do meu curso. 66,47% |[23,70% 9,84%
Oportunidades da
UP ampliagao de formacao | ;o 67,64% |23,06%| 9,30%
académica e profissional
(D2024)
Oportunidades da
UP ampllfag{ao de forrpac_;ao A par:uc[pac;z,ao em atlyldades que estimulam a investigacao 72.24% |23.01% 4.74%
académica e profissional [académica é oportunizada durante o curso.
(D2024)
Snaoz‘it:nzla%ac?g?o??na 50 As atividades culturais, de lazer e de interagéo social, promovidas
UpP pllage nag pelo curso contribuem para a minha formacao académica e 62,43% |[24,16% 13,41%
académica e profissional rofissional
(D2024) P '
Oportunidades da
UP ampllfaggo de forrpa(_;ao As trllhejs de apArer)dlzagem_of_ertadas contribuem para a minha 72.96% |22.05% 4.99%
académica e profissional |formagéo académica e profissional.
(D2024)
Oportunidades da
UP ampliagado de formagéao O curso proporciona experiéncias de aprendizagem inovadoras, 70.15% |25.03% 4.83%

académica e profissional
(D2024)

contribuindo para a minha formagao académica e profissional.




Oportunidades da
ampliacado de formacéo

Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem estagios

upP .2 . - N 66,03% [21,79% 12,18%
académica e profissional |nao obrigatorios.
(D2024)
Oportunidades da
UP amph?ggo de formagao Sao oferegldas opo’rtunldades para os alunos realizarem 57.06% |21.47% 21.47%
académica e profissional |intercAmbios no pais ou fora dele.
(D2024)
uP Professor do Encontro |1 5i6 75,14% |19,22%|  5,64%
Sincrono (AV2024) ’ ’ ’
Relacionam teoria e pratica dos conteudos da disciplina que
Professor do Encontro acompanham, estimulando os alunos a expressarem suas ideias,
UP . utilizando metodologias que os desafiem a aprofundar 76,71% |[19,02% 4,27%
Sincrono (AV2024) . N L
conhecimentos e desenvolver as competéncias necessarias ao
exercicio profissional.
Professor do Encontro Sao pontuais e assiduos, cumprindo os horarios estabelecidos o o o
upP Sincrono (AV2024) pela instituicao. R 12467 2,04%
Professor do Encontro Utilizam tecnologias diferenciadas como estratégias de ensino
UP . (aplicativos, jogos, gameficacao, realidade virtual, laboratorios 62,32% |[26,71% 10,97%
Sincrono (AV2024) "
especificos etc.).
Relacionamento com o
UP Polo de Educacéo a Totais 71,72% |[20,05% 8,23%
Distancia (D2024)
Relacionamento com o Sou devidamente informado(a) sobre as atividades
UP Polo de Educacéao a extracurriculares (webnares, lives, seminarios virtuais) ofertadas 74,07% |(17,78% 8,15%
Distancia (D2024) pela IES e/ou pelo polo.
Relacionamento com o Sou devidamente orientado(a) pelo polo a respeito dos processos
UP Polo de Educag&o a o pelop P P 69,37% |22,32%| 8,32%
Ve académicos.
Distancia (D2024)
Responsabilidade Social / , o o o
upP Institucional (D2024) Totais 83,22% |[14,15% 2,63%
Responsabilidade Social / A instituicdo promove e incentiva agdes de acessibilidade e
UpP Pon inclusdo para o acesso e permanéncia de pessoas com 83,82% |[13,38% 2,79%
Institucional (D2024) o
deficiéncia.
UP Responsabilidade Social / | A instituigdo promove e incentiva agdes de responsabilidade 82.71% |14.80% 2.49%

Institucional (D2024)

ambiental e/ou social e/ou de respeito a diversidade.




UP Trabalhabilidade (D2024) | Totais 77,48% |17,24% 5,28%
UP Trabalhabilidade (D2024) [A instituicdo apoia a insercao dos alunos no mercado de trabalho. | 78,36% | 16,26% 5,38%
UP Trabalhabilidade (D2024) | A instituicdo estimula agdes de inovacéo e empreendedorismo. 76,62% |18,18% 5,19%
UP Tutores On-line (D2024) | Totais 73,50% |20,98% 5,51%
Indicam materiais complementares para aprofundamento de
UP Tutores On-line (D2024) |estudos, tais como referéncias, fontes e bases de dados 79,92% |[17,27% 2,81%
digitais/virtuais diversificadas, entre outros.
Nas disciplinas do curso, os tutores motivam a participagao de
UP Tutores On-line (D2024) |todo(a) s para que ocorra uma relagao de convivéncia 75,37% |[18,89% 5,74%
harmoniosa no AVA (ambiente virtual de aprendizagem).
UP Tutores On-line (D2024) No PAC, os mentqres orlentamna (espelto da organizacéo do 77.45% |17.76% 4.79%
curso e da minha jornada académica.
. No PAC, os mentores orientam sobre o uso da plataforma de & o o
uP Tutores On-line (D2024) trabalhabilidade e o cadastro do meu curriculo do futuro. el 1°-5°" 5.17%
Orientam e acompanham o desempenho dos alunos,
UP Tutores On-line (D2024) |disponibilizando-se para esclarecimentos de duvidas relativas as 70,12% |[23,65% 6,23%
avaliacbes da aprendizagem.
uP Tutores On-line (D2024) g)tir\l/?g;%rgssg:;e d‘i’:ci‘gl'itr?;fs adotados para avaliagao das 76,34% |19.69%| 3,98%
Procuram estabelecer um processo de aprendizagem mais amplo
UP Tutores On-line (D2024) | &M rélagao a formagao do estudante no que tange as 70,75% |23,69%| 5.56%
competéncias cognitivas e emocionais, a partir da concepgéo da
Educacéao Positiva.
Promovem a realizagdo de atividades relevantes
UP Tutores On-line (D2024) | (webconferéncias, chatday, live) para o processo de ensino 71,54% |[21,59% 6,87%
aprendizagem.
UP Tutores On-line (D2024) ReallzNam a mediagado das dlscyssoes nos forqns e mstlgam 66.93% |25.06% 8.01%
reflexdes sobre o tema e contribuem para a minha aprendizagem.
UP Tutores On-line (D2024) Realizam encontros v_|rtua|s como _we_bqonferenmas e chats que 73.89% |20,00% 6.11%
favorecem meu engajamento na disciplina/curso.
i Respondem as duvidas dentro do prazo estabelecido para a o o o
uP Tutores On-line (D2024) continuidade das atividades da disciplina. e 22817 6.92%
UP Tutores On-line (D2024) Trabalham os conteudos das disciplinas com clareza, objetividade 73.46% |22.23% 4.30%

€ seguranca.




indices de participacao:

Coordenadores de Curso Avaliando:

Total de Coordenadores

Participaram | % de participagao | % erro amostral

22 18 81,82 10,05
Resultados Quantitativos:
~ indice de | indice indice de
Pl BB Satisfacao| Neutro [Insatisfagao
Totais 86,90% 11,50% 1,60%
Ambiente Virtual de
Aprendizagem - Totais 88,89% 11,11% 0,00%
Blackboard
Ambiente Virtual de . . . , .
Aprendizagem - Amplente virtual de aprendizagem € adequado para o desenvolvimento das 94.44% 5.56% 0,00%
atividades do(s) curso(s) que coordeno.
Blackboard
Ambiente Virtual de
Aprendizagem - Atualizo os conteudos disponiveis na disciplina de Coordenagéo do Curso. 77,78% 22,22% 0,00%
Blackboard
Ambiente Virtual de : A - .
Aprendizagem - Tfenho conhemmgnto e competéncias necessarias para o uso do Ambiente 94.44% 5.56% 0,00%
Virtual de Aprendizagem (AVA), Blackboard.
Blackboard
Aracao Institucional /- roras 88,89% | 11,11% | 0,00%
Avaliagao Institucional / | O processo de Avaliagao Institucional, conduzido pela Comisséo Prépria de o o o
CPA Avaliacao (CPA), contribui para a melhoria da instituicao / curso. S 11,11% 0,00%
Avaliagbes e atividades | Totais 75,00% 19,23% 577%
AvaliacOes e atividades | Avaliagdes (A2, A1 e AF) possuem carater formativo. 83,33% 16,67% 0,00%
AvaliagBes e atividades Material das disciplinas € disponibilizado aos professores com antecedéncia 75.00% 12.50% 12,50%

para elaboracdo das questdes das provas “A1 e AF”.




Modelo atual das avaliagées “A1 e AF” é adequado (quantidade, tipo de

H A i o 0 (0]
Avaliacgdes e atividades questoes e periodicidade). 83,33% 16,67% 0,00%
Avaliagdes e atividades Numero de oflcmasNe orle_nt_agoes técnicas para a elaboracéo das avaliagbes 52.94% 35.29% 11,76%

pelos professores sao suficientes.
Avaliagdes e atividades @] processo das etapas de organizagao da§ provas “A1 e AF” é adequado 83.33% 11.11% 5 56%
(elaboracao, postagem e revisao de questbes e montagem das provas).
Avaliagdes e atividades Prelzos para a elaboragao: p_ostagem e corregao dgs questoeshda_s provas “A1 e 70.59% 23.53% 5.88%
AF”, pelos professores, sdo informados com a devida antecedéncia.
Canais de Comunicagao |1, ;c 74,07% | 25.93% | 0,00%
e Relacionamento
Canais _de Comunicacgao Fquc_)s_ dos processos da Central dg Atendlnjento ao Aluno (CAA Online) 72.22% 27.78% 0.00%
e Relacionamento propiciam agilidade no retorno das informagdes aos discentes.
Canais _de Comunicacgao |Fluxos dos processos do setor_de relacionamento propiciam agilidade no 77.78% 22.22% 0.00%
e Relacionamento retorno das informagdes aos discentes.
Canais _de Comunicacgao Instqnmas superiores de gestéo d_a Instituicdo disponibilizam canais para 72.22% 27.78% 0.00%
e Relacionamento manifestagao das minhas necessidades.
Capacitacao e Integracao | Totais 80,56% 16,67% 2,78%
Capacitacdo e Integragéo Partlglpq d.os~programas de capacitacdo ou formacgao continuada oferecidos 77.78% 16.67% 5.56%
pela instituicio.
Capacitago e Integragao :::]rsq[ﬁlrjei\;?)s de capacitagao ou formagao continuada sao oferecidos pela 83.33% 16.67% 0,00%
Coordenador(a) do Curso | Totais 88,36% 9,45% 2,18%
Coordenador(a) do Curso Apresento os resultados da autoavaliagdo (CPA) e da avaliagéo externa (MEC / 68.75% 12.50% 18,75%
ENADE) do Curso.
Compartilho com os tutores e professores o significado e a importancia da CPA
Coordenador(a) do Curso | (Comissao Prépria de Avaliagcéo), do PDI (Plano de Desenvolvimento 82,35% 5,88% 11,76%
Institucional) e de outros documentos institucionais.
Coordenador(a) do Curso S:g\rr(;ee%(())a legislacao educacional vigente e as DCNs do(s) curso(s) que 88.89% 11,11% 0.00%
Coordenador(a) do Curso | Conhego e interajo com os setores que fazem parte da Cruzeiro do Sul Virtual. 88,89% 11,11% 0,00%
Coordenador(a) do Curso | Cumpro os prazos referentes aos processos do(s) curso(s) que coordeno. 100,00% 0,00% 0,00%
Coordenador(a) do Curso | Esclareco quais sédo as atribuicdes do professor responsavel. 100,00% 0,00% 0,00%
Coordenador(a) do Curso | Mantenho atualizadas as atas de NDE e Colegiado de Curso. 88,24% 11,76% 0,00%




Mantenho atualizados todos os documentos (PPC, Regulamentos etc.) do(s)

Coordenador(a) do Curso 83,33% 11,11% 5,56%
curso(s) que coordeno.

Coordenador(a) do Curso Oriento 0 profe_ssor responsavel sobre as funcionalidades do SIAA necessarias 93.33% 6.67% 0.00%
para a sua atividade docente.

Coordenador(a) do Curso Oriento o profess_c_)r responsavel sobre o prazo de realizacido das atividades sob 93.75% 6.25% 0,00%
a sua responsabilidade.

Coordenador(a) do Curso Oriento o profegssor respon.savel sobre todos os setores e processos que fazem 93.33% 6.67% 0,00%
parte da Cruzeiro do Sul Virtual.

Coordenador(a) do Curso E;%r;%\éo agdes de aproximacgao do aluno com a vida académica e o mundo do 88.89% 11.11% 0.00%

Coordenador(a) do Curso Promovo atividades académicas e engajadoras aos estudantes do(s) curso(s) 88.89% 11.11% 0,00%
que coordeno.

Coordenador(a) do Curso Promovo atividades académicas enriquecedoras aos estudantes do(s) curso(s) 88.89% 11.11% 0.00%
que coordeno.

Coordenador(a) do Curso Reghzo reunides com frequéncia com a equipe de tutores / professores e 88.24% 11,76% 0,00%
estimulo reflexdes sobre o curso.
Realizo webconferéncias regulares, apresento a organizagéo do curso - PPC o o o

Coordenador(a) do Curso (Projeto Pedagogico do Curso) e matriz curricular. 77,78% 22,22% 0,00%

Engajamento Totais 95,24% 4,76% 0,00%
As experiéncias académicas que tenho sao positivas e contribuem

Engajamento significativamente para o desenvolvimento dos PPCs e das atividades do(s) 100,00% 0,00% 0,00%
curso(s) que coordeno.

Engajamento Interajo com os demals coordenadorgs com o objetivo de socializar-me, 94.44% 5.56% 0,00%
aprender e compartilhar meu conhecimento.
O relacionamento académico, interacdes entre coordenadores de area,

Engajamento coordenadores de setor e gerencias, promovem um ambiente de bem-estar e 88,89% 11,11% 0,00%
qualidade de vida.

Engajamento O relacionamento academlqo, interagdes entre coordgnadores, professores e 94.44% 5.56% 0.00%
tutores, promovem um ambiente de bem-estar e qualidade de vida.

Engajamento Sinto orgulho de fazer parte de minha instituicao. 100,00% 0,00% 0,00%

Engajamento Slnto-[ne' engajado com as atividades inerentes a coordenacgéo de curso 88.89% 11.11% 0,00%
(académicas e administrativas).

Engajamento Sinto-me parte de uma comunidade em minha Instituicdo de Ensino. 100,00% 0,00% 0,00%




Estagio Curricular

Supervisionado / TCC / Totais 94,37% 4,93% 0,70%

Projetos

Estagio Curricular : L L C ~

Supervisionado / TCC / Ajulgtes necesfsarlos no Mgnugl do Estagio (obrigatério) do(s) curso(s) séo 93.75% 6.25% 0,00%

Projetos realizados de forma participativa.

Estagio Curricular ~ : : . .

Supervisionado / TCC / Alteragioe.s de prazos e procedmeﬂntos realizados pelo N.ucleo de EsEagllos - 87.50% 12,50% 0.00%

Projetos EaD sao informadas a coordenacgao do curso com a devida antecedéncia.

Estagio Curricular . . . . ~

Supervisionado / TCC / As atmdadesfde TCC} e ouf_de _PrOJetos (caso esteja previsto no curso) sao 92.86% 7.14% 0.00%

Projetos adequadas a formacao profissional dos alunos.

Estagio Curricular Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério (caso esteja previsto no curso)

Supervisionado / TCC / proporciona experiéncias diversificadas para a formacéao profissional dos 100,00% 0,00% 0,00%

Projetos alunos.

Estagio Curricular ~ L C -

Supervisionado / TCC / Informggoes queI constam no Manual de Estagio (obrigatério) sédo suficientes 100,00% 0,00% 0,00%

Projetos para orientar o aluno.

Estagio Curricular . e . . . .

Supervisionado / TCC / gnenta.ggo az mgggs c:[jg\{ldas ao Iongp da re.allzagao do Es’ta%lo Cuglcular 87.50% 12.50% 0,00%

Projetos upervisionado Obrigatério (caso esteja previsto no curso) é adequada.

Estagio Curricular Orientagao sobre o preenchimento da documentagao para a realizacao do

Supervisionado / TCC / Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério (caso esteja previsto no curso) € | 100,00% 0,00% 0,00%

Projetos adequada.

Estagio Curricular -~ . - o

Supervisionado / TCC / Propostadde Es’ta?lo Curricular Supervisionado (obrigatério) do(s) curso(s) em 100,00% 0,00% 0,00%

Projetos que coordeno é clara.

Estagio Curricular Tenho conhecimento do trabalho desenvolvido no Nucleo de Estagios — EaD,

Supervisionado / TCC/ | em relagéo ao Estagio Curricular Supervisionado (obrigatério) do(s) curso(s) 87,50% 6,25% 6,25%

Projetos que coordeno.

vaterial Didatico da Totais 87,30% | 11,90% | 0,79%
isciplina

M.ate.rlgl Didatico da Acompa.nho a produgao do material didatico junto aos professores 94.44% 5.56% 0,00%

Disciplina conteudistas.

Material Didatico da Biblioteca virtual possui acervo (livros, revistas etc.) adequado para a 83.33% 16.67% 0,00%

Disciplina

realizagao das atividades académicas.




Material Didatico da

Corregdes do material sdo prontamente atendidas quando solicitadas.

83,33%

16,67%

0,00%

Disciplina
M_ate_rlgl Didatico da MaterlaJ tedrico das disciplinas é de facil entendimento e contribui para a 83.33% 16.67% 0,00%
Disciplina formacao dos alunos.
M_atgrlgl Didatico da Solicito sempre que necessaria a atualizagdo dos materiais das disciplinas do 94.44% 5.56% 0.00%
Disciplina CUrso.
IE)/Iitheigﬁrl]:)ldatlco da Videoaulas contribuem para o aprofundamento dos estudos. 83,33% 11,11% 5,56%
M_atgrlgl Didatico da V|(_1e_o:31ulas sdo adequadas em relacao a clareza da informacéao e tempo de 88.89% 11.11% 0.00%
Disciplina exibicao.
Oportunidades da
ampliacado de formacado | Totais 76,40% 19,10% 4,49%
académica e profissional
Oportunidades da Divulgo oportunidades de estagios n&o obrigatérios no pais ou fora do pais aos
ampliacado de formacéao alunos 70,59% 23,53% 5,88%
académica e profissional '
Oportunidades da
ampliacado de formacéao Divulgo oportunidades de intercambio no pais ou fora do pais aos alunos. 55,56% 33,33% 11,11%
académica e profissional
Oportunidades da
ampliagcado de formacgéao Divulgo oportunidades de investigacao académica aos alunos. 83,33% 11,11% 5,56%
académica e profissional
Oportunidades da
ampliagcado de formacgéao Divulgo oportunidades de trilhas de aprendizagem aos alunos. 83,33% 16,67% 0,00%
académica e profissional
Sr?;o)lr;[:gé(joaggio?'?nagéo Dou visNibiIidade as oportunidades de programas, projetos e atividades de 88.89% 11.11% 0,00%
. o extensdo aos alunos.

académica e profissional
Professor do Encontro | i 92,31% | 7.69% 0,00%
Presencial

Relacionam teoria e pratica dos conteudos da disciplina que acompanham,
Professqr do Encontro estlmulapdo os alunos a expressarem suas ideias, utilizando metodf)logl-as que 100,00% 0,00% 0,00%
Presencial os desafiem a aprofundar conhecimentos e desenvolver as competéncias

necessarias ao exercicio profissional.
Professor do Encontro Sao pontuais e assiduos, cumprindo os horarios estabelecidos pela instituicao. 100,00% 0,00% 0,00%

Presencial




Professor do Encontro

Utilizam tecnologias diferenciadas como estratégias de ensino (aplicativos,

o 0, 0,
Presencial jogos, gameficacao, realidade virtual, laboratérios especificos etc.). o 23,08% 0,00%
roressor do Encontto | g 97,78% | 2,22% 0,00%
incrono
Relacionam teoria e pratica dos conteudos da disciplina que acompanham,
Pfofessor do Encontro estlmulapdo os alunos a expressarem suas ideias, utilizando metodPIogl-as que 100,00% 0.00% 0.00%
Sincrono os desafiem a aprofundar conhecimentos e desenvolver as competéncias
necessarias ao exercicio profissional.
g?r?ieriigr do Encontro Sao pontuais e assiduos, cumprindo os horarios estabelecidos pela instituicao. 100,00% 0,00% 0,00%
Pll'ofessor do Encontro ptlllzam tecn.ologlas dlferen0|adgs como estre}tgglas de ensino (aplicativos, 93,33% 6.67% 0.00%
Sincrono jogos, gameficacao, realidade virtual, laboratérios especificos etc.).
Professor Responsavel Totais 81,25% 12,50% 6,25%
Professor Responsavel I\D/g;rr\;ncs;tjrfrgl':lr:fresse em conhecer o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e a 75.00% 18,75% 6.25%
Professor Responsavel CPjrggzlpam das reunibes propostas, estimulando discussodes e reflexdes sobre o 87.50% 6.25% 6.25%
Sistema Integrado
Académico-Administrativo | Totais 83,33% 14,81% 1,85%
(SIAA)
Sistema Integrado : : . . .o ~
Académico-Administrativo | S funcionalidades e as aplicagbes disponiveis no SIAA so adequados para o | g3 g0, | 16.67% |  0,00%
(SIAA) '
Sistema Integrado -
Académico-Administrativo | SONEG0 € opero lodas as ferramentas do SIAA, necessérias para o 88.89% | 556% | 556%
(SIAA) '
Sistema Integrado . e ~ .
Académico-Administrativo ((j)azc;is\igaedzsd|spon|b|I|dade do SIAA sdo adequados para o desenvolvimento 77.78% 22.22% 0,00%
(SIAA) '
Trabalhabilidade Totais 81,48% 18,52% 0,00%
Trabalhabilidade Indico aos alunos oportunidades de atuagdo no mercado de trabalho. 77,78% 22,22% 0,00%
Trabalhabilidade l(;l: g;srrcel;i)rllan: (I;’?g,err]lzr(;tsgt;q{::g:llﬁémente orientacdes e diretrizes a respeito 83,33% 16,67% 0.00%
Trabalhabilidade Promovo agdes no curso para o desenvolvimento de competéncias especificas 83.33% 16,67% 0.00%

€ socioemocionais, tais como: criatividade, resolugao de problemas,




comunicacgao e colaboragao.

Tutores Online Totais 89,68% 10,32% 0,00%
Disponibilizam indicagcdes de materiais complementares para aprofundamento

Tutores Online de estudos dos alunos, tais como referéncias, fontes e bases de dados 94,44% 5,56% 0,00%
digitais/virtuais diversificadas, entre outros.

. Orientam e acompanham o desempenho dos alunos, disponibilizando-se para o o o

Tutores Online esclarecimentos de duvidas relativas as avaliagbes da aprendizagem. SEEE 11.11% 0,00%

Tutores Online Orientam os alunos sobre os critérios adotados para avaliagao das atividades. 100,00% 0,00% 0,00%

Tutores Online Promovem a interac&o entre os alunos e entre os alunos e o conteudo. 83,33% 16,67% 0,00%

Tutores Online Eromovem a realizacdo de gthldades rglevantes (webconferéncias, chatday, 88.89% 11.11% 0,00%
live) para o processo de ensino aprendizagem.

Tutores Online Rggpondem as.du.vu.jas dentro do prazo estabelecido para a continuidade das 83.33% 16.67% 0.00%
atividades da disciplina.

Tutores Online Trabalham os conteudos das disciplinas com clareza, objetividade e seguranca. | 88,89% 11,11% 0,00%

indices de participagao:

Tutores Avaliando:

Total de Tutores | Participaram | % de participa¢ao | % erro amostral

115

29 25,22 16,06




Resultados Quantitativos:

x indice de | indice | indice de
Pl ell=tie Satisfacao| Neutro |Insatisfagao
Totais 69,84% | 19,76% 10,40%
Ambiente Virtual de . 0 ) )
Aprendizagem Totais 98,28% 1,72% 0,00%
Ambiente Virtual de O Ambiente virtual de aprendizagem € adequado para o desenvolvimento o o o
Aprendizagem das atividades académicas das disciplinas em que atuo. B 0:00% 0,00%
Ambiente Virtual de Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o uso do Ambiente o o o
Aprendizagem Virtual de Aprendizagem (AVA). SIS 3,45% 0,00%
Sistema Integrado . ) ) )
Académico-Administrativo Totais 94,25% 5.75% 0,00%
Sistema Integrado Acesso e a disponibilidade do SIAA s&o adequados para o desenvolvimento o o o
Académico-Administrativo das atividades. <l 3,45% 0,00%
Sistema Integrado As funcionalidades e aplicagbes disponiveis no SIAA sdo adequados para o o o o
Académico-Administrativo desenvolvimento das minhas atividades. <l 3,45% 0,00%
Sistema Integrado Conhecgo e opero todas as ferramentas do SIAA, necessarias para o o o o
Académico-Administrativo desenvolvimento das minhas atividades. L 10.34% 0,00%
Tutores Online Totais 82,05% | 10,68% 7,26%
Tutores Online Oriento e acompanho’o.desempefnho ‘dos alqno§, dlsponlblllzqndo-se para 100,00% | 0,00% 0,00%
esclarecimentos de duvidas relativas as avaliacbes da aprendizagem.
Tutores Online Oriento os alunos sobre os critérios adotados para avaliacdo das atividades. 96,55% 3,45% 0,00%
Tutores Online Trabalho os conteudos das disciplinas com clareza, objetividade e 93.10% 3.45% 3.45%
seguranca.
. Respondo as duvidas dentro do prazo estabelecido para a continuidade das o o o
Tutores Online atividades da disciplina. 89,66% 6,90% 3,45%
Indico materiais complementares para aprofundamento de estudos dos
Tutores Online alunos, tais como referéncias, fontes e bases de dados digitais/virtuais 86,21% 6,90% 6,90%
diversificadas, entre outros.
Tutores Online Promovo a interagdo entre os alunos e entre os alunos e o conteudo. 69,23% 19,23% 11,54%
Tutores Online Promovo atividades académicas e engajadoras aos estudantes da(s) 66,67% | 14,29% 19,05%




disciplina(s) que atuo.

Promovo atividades académicas enriquecedoras aos estudantes da(s)

H o o 0,
Tutores Online disciplina(s) que atuo. 61,90% 19,05% 19,05%
Tutores Online I?romovo a realizagéo de atlyldades relgvantes (webconferéncias, chatday, 57.14% | 33,33% 9.52%
live) para o processo de ensino aprendizagem.
Avaliacao e Atividades Totais 79,31% | 17,24% 3,45%
Avaliacdo e Atividades Avaliagdes online (A2) possuem carater formativo. 79,31% | 17,24% 3,45%
Avaliacao Institucional / CPA | Totais 78,57% | 17,86% 3,57%
o Y O processo de Avaliacao Institucional, conduzido pela Comisséo Propria de o o o
Avaliaggo Institucional / CPA Avaliacao (CPA), contribui para a melhoria da instituicao / curso. 18,57% | 17,86% 3,57%
Capacitacao e Integracao Totais 74,55% 18,18% 7.27%
Capacitacéo e Integracéo Part|C|po_ dgszrogramas de capacitacao ou formacao continuada oferecidos 84.62% | 11.54% 3.85%
pela Institui¢ao.
Capacitacéo e Integragéo El;%ru?(;is de capacitagdo ou formagao continuada sao oferecidos pela 65.52% | 24.14% 10,34%
Engajamento Totais 71,68% | 20,81% 7.51%
Engajamento As experiéncias académicas que tenho sao pos[tlvas e qolntrlbuem . 82.76% | 10,34% 6.90%
significativamente para o desenvolvimento de minhas atividades de tutoria.
Engajamento S'lntp-r.ne engajado com as atividades inerentes a minha atuagao na(s) 82.76% | 13.79% 3.45%
disciplina(s).
Engajamento Sinto orgulho de fazer parte de minha instituicéo. 75,86% | 13,79% 10,34%
O relacionamento académico, intera¢des entre gestao de tutoria,
Engajamento coordenadores, professores responsaveis e tutores, promovem um ambiente | 67,86% | 25,00% 7,14%
de bem-estar e qualidade de vida.
Interajo com a equipe gestora da tutoria, com os coordenadores de curso,
Engajamento com os professores responsaveis e com os demais tutores com o objetivo 65,52% | 27,59% 6,90%
de socializar-me, aprender e compartilhar meu conhec...
Engajamento Sinto-me parte de uma comunidade em minha Instituicdo de Ensino. 55,17% | 34,48% 10,34%
Canais de comunicagéao e . o o o
Relacionamento Totais 64,29% | 28,57% 7,14%
Cana|§ de comunicagao e Instgnmas superiores de gestao d'a Instituicdo disponibilizam canais para 64.29% | 28.57% 7.14%
Relacionamento manifestacdo das minhas necessidades.
Material Didatico da Totais 61,76% | 32,35% 5,88%




Disciplina

M_atgrlgl Didatico da B|b||_otec~a virtual possui acervoA(Ilv_ros, revistas etc.) adequado para a 8571% | 14.29% 0.00%

Disciplina realizagdo das atividades académicas.

M_ate_rlgl Didatico da Vldeo_al_JIaNS sao adequadas em relagao a clareza da informacao e ao tempo 75.00% | 25.00% 0,00%

Disciplina de exibicao.

Eﬂizl?gﬁrl]?dat'co da Videoaulas contribuem para o aprofundamento dos estudos. 60,71% | 39,29% 0,00%

M.ate.rlgl Didatico da MatenaJ tedrico das disciplinas é de facil entendimento e contribui para a 57.14% | 39.29% 3.57%

Disciplina formacéao dos alunos.

Material Didatico da Material é disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) com

Disciplina antecedéncia para que eu o avalie antes que a disciplina seja oferecida aos 51,72% | 41,38% 6,90%
alunos.

Material Didatico da c ~ e , - 0 o

Disciplina orre¢des do material sdo prontamente atendidas quando solicitadas. 34,48% 24,14%

Professores Responsaveis | Totais 59,18% 18,37% 22,45%

Professores Responsaveis Obten_hg retor.n.o do professor responsavel quando encaminho propostas de 66.67% | 14.81% 18,52%
materiais e atividades.

Professores Responsaveis | Realiza as webconferéncias tematicas na(s) disciplina(s) em que atua. 57,89% | 15,79% 26,32%

Professores Responsaveis Participam das reunides propostas, estimulando discussées e reflexdes 56,00% | 20,00% 24.00%
sobre 0 curso.

Professores Responsaveis Obten'ho retorno 'do'pr.ofessor responsavel quando tenho duvidas sobre o 5556% | 22.22% 22.22%
conteudo da(s) disciplina(s).

Estagio Curricular

Supervisionado / TCC / Totais 57,07% | 27,72% 15,22%

Projetos

Estagio Curricular - . R T ~

Supervisionado / TCC / Atividades d‘e TCC eou de Prqjetos (caso vocé atue nestas disciplinas) séo 87.50% 8.33% 417%

s adequadas a formacéo profissional dos alunos.

Projetos

Estagio Curricular . , . .

Supervisionado / TCC / Eerl‘njho conhlectmentoEdo,tr.abalho_de;senvolwdq r)o Nucleo dg Es:tgglos - 60.87% | 26,09% 13,04%

Projetos aD, em relagéo ao Estagio Curricular Supervisionado (obrigatério).

Estagio Curricular - , - L

Supervisionado / TCC / Proposta de Est?glo Curricular Supervisionado (obrigatdrio) do(s) curso(s) 59.09% | 22.73% 18,18%

Projetos em que atuo é clara.




Estagio Curricular Orientacdo as minhas duvidas ao longo da realizagdo do Estagio Curricular

Supervisionado / TCC / S € o Obricatorn 9 X t ¢ ol gic equad 58,33% |41,67% | 0,00%

Projetos upervisionado Obrigatério (caso vocé atue nestas disciplinas) € adequada.

Estagio Curricular Orientacao sobre o preenchimento da documentagao para a realizagéo do

Supervisionado / TCC / Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio (caso vocé atue nestas 5417% | 41,67% 4,17%

Projetos disciplinas) é adequada.

Estagio Curricular , - . o ~

Supervisionado / TCC / Ajugtes necessarios no Mgnugl do Estagio (obrigatério) do(s) curso(s) sao 9.52% 42,86%

! realizados de forma participativa.

Projetos

Estagio Curricular ~ . . . L

Supervisionado / TCC / Alteragioe_s de prazos e proc_:edlmentos rgallzados peJo l\_lucleo de Estagios — 31.82% 22.73%

! EaD séao informadas a tutoria com a devida antecedéncia.

Projetos

Estagio Curricular ~ . o -

Supervisionado / TCC / Informa_goes queI constam no Manual de Estagio (obrigatério) sdo suficientes 37.50% 20.83%

Projetos para orientar o aluno.

Coordenador(a) do Curso Totais 26,42% 30,19%

Coordenador(a) do Curso cF:{oe(;drl(ljzear;ell'egularmente, as webconferéncias no PAC do(s) curso(s) que 50.00% | 41.67% 8.33%

Coordenador(a) do Curso Reallz~a reunides com frequéncia com a equipe de tutores e estimula 17.24% 37.93%
reflexdes sobre o curso.
Apresenta os resultados da autoavaliagdo (CPA) e da avaliagdo externa o o

Coordenador(a) do Curso (MEC / ENADE) do Curso. 24,00% 32,00%

Coordenador(a) do Curso Apre.senta a organizagéo do curso - PPC (Projeto Pedagoégico do Curso) e 25.00% 39.29%
matriz curricular.

Professores Avaliando:

indices de participacao:

Total de Professores

Participaram | % de participacao | % erro amostral

280

84 30,00 9,13




Resultados Quantitativos:

. indice de | indice | indice de

LIPERIEl allEae Satisfacao| Neutro |Insatisfagao
Totais 88,57% 8,42% 3,01%
ﬁg‘rt;':’gitzeag'ef;‘a' de Totais 94,70% | 530% | 0,00%
Ambiente Virtual de O Ambiente virtual de aprendizagem, utilizado pela instituicdo, € adequado o o o

. : S a 96,00% | 4,00% 0,00%
Aprendizagem para o desenvolvimento das atividades académicas do(s) curso(s) que atuo.
Ambiente Virtual de Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o uso do Ambiente o o o
Aprendizagem Virtual de Aprendizagem (AVA). oAzl 6,58% 0,00%
Qt;'sbp“c')‘f]‘;‘zsgo Professor | Totais 91,47% | 6,36% | 2,17%
é:;bpuégzziso Professor Tenho clareza das minhas atribuicdes como professor responsavel. 93,59% 5,13% 1,28%
Atrlbwgoe:s do Professor C_onhego todos os setores e processos que fazem parte da Cruzeiro do Sul 68.00% | 25,33% 6.67%
Responsavel Virtual.
Atnbwgoe:s do Professor Dem.onstrollnteresse em conhecer o Projeto Pedagogico do Curso (PPC) e a 93.33% 6.67% 0,00%
Responsavel Matriz Curricular.
Atnbwgoe:s do Professor D_ou_ rgtorno ao tutor quando ele apresenta duvidas sobre o conteudo da(s) 98.53% 0,00% 1,47%
Responsavel disciplina(s).
Q:;bpuéﬁzziso Professor Dou retorno ao tutor quando recebo propostas de materiais e atividades. 97,06% 1,47% 1,47%
Atnbwgoe:s do Professor Participo das reunides propostas, estimulando discussdes e reflexdes sobre 92.96% 5.63% 1,41%
Responsavel 0 Curso.
Atnbmgogs do Professor Partlc_lpo de treinamentos (oficinas, cursos etc.) oferecidos pela Cruzeiro do 90.28% 8.33% 1,39%
Responsavel Sul Virtual.
églsbpu(;%(:;iecio Professor Realizo as webconferéncias tematicas na(s) disciplina(s) em que atuo. 90,00% 3,33% 6,67%
Atribuicdes do Professor Realizo no prazo as atividades relativas a minha atuacgéo. 100,00% | 0,00% 0,00%

Responsavel




Avaliacao Institucional /

CPA Totais 90,91% 7,79% 1,30%

Avaliacao Institucional / O processo de Avaliacao Institucional, conduzido pela Comissao Proépria de 90.91% 7 799 1.30%

CPA Avaliagdo (CPA), contribui para a melhoria da instituicdo / curso. =0 1o R

Avaliagdes e Atividades Totais 91,62% 5,84% 2,54%

Avaliacbes e Atividades Avaliagdes (A2, A1 e AF) possuem carater formativo. 94,29% 4,29% 1,43%

Avaliacdes e Atividades Material dgs disciplinas é ‘(‘jlsponlbl’l’lzado com antecedéncia para elaboragao 95.24% 3.17% 1,59%
das questdes das provas “A1 e AF”.

Avaliagdes e Atividades Model~o atual dgs g\(allagoes A1 e AF” é adequado (quantidade, tipo de 88.41% 7.25% 4.35%
questodes e periodicidade).

Avaliacdes e Atividades N~umer9 Qe oficinas e orientacdes técnicas para a elaboracao das avaliagoes 90.32% 6,45% 3.23%
sao suficientes.

Avaliagdes e Atividades O processo das etapas de organizagao da§ provas “A1 e AF” é adequado 88.41% 8.70% 2.90%
(elaboracgao, postagem e revisao de questbes e montagem das provas).

D . Prazos para a elaboracdo, postagem e corregédo das questdes das provas o o o
Avaliagbes e Atividades “A1 e AF” sdo informados com a devida antecedéncia. 93,44% 4,92% 1.64%
Canais de Comunicagéo e . o o o
Relacionamento Totais 78,21% | 16,67% 5,13%
Cana|§ de Comunicagao e Instapmas superiores de gestao d'a Instituicao disponibilizam canais para 78.21% | 16.67% 5.13%
Relacionamento manifestacdo das minhas necessidades.

Capacitacao e Integragao Totais 88,67% 8,67% 2,67%
Capacitacéo e Integragéo Part|C|po. dgszrogramas de capacitacao ou formacao continuada oferecidos 91.89% 6,76% 1,35%
pela Institui¢ao.
Capacitacéo e Integragéo :Dr]g[%ru?;is de capacitacdo ou formagao continuada sao oferecidos pela 8553% | 10.53% 3.95%
Coordenador do Curso Totais 81,50% | 11,75% 6,75%
Coordenador do Curso Apre.senta a organizagéo do curso - PPC (Projeto Pedagdgico do Curso) e 77.50% | 16.25% 6.25%
matriz curricular.
Apresenta os resultados da autoavaliagdo (CPA) e da avaliagdo externa o o o
Coordenador do Curso (MEC / ENADE) do Curso. 74,36% | 16,67% 8,97%
Esclarece aos professores o significado e a importancia da CPA (Comissao
Coordenador do Curso Propria de Avaliagéao), do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) e de 82,50% | 10,00% 7,50%
outros documentos institucionais.
Coordenador do Curso Mantém os docentes informados sobre os prazos das atividades 90,12% 4,94% 4,94%




relacionadas ao curso.

Realiza reunides com frequéncia com a equipe de professores e estimula

o 0, (0]
Coordenador do Curso reflexdes sobre 6 CUrso. 82,72% | 11,11% 6,17%
Engajamento Totais 91,97% 6,02% 2,01%
As experiéncias académicas que tenho sao positivas e contribuem
Engajamento significativamente para o desenvolvimento de minhas atividades de 93,98% 6,02% 0,00%
docéncia.
Interajo com o coordenador do meu curso e com os demais professores e
Engajamento tutores com o objetivo de socializar-me, aprender e compartilhar meu 90,36% 7,23% 2,41%
conhecimento.
Engajamento O relacionamento academlco: interacdes entre coordeqadores, pr.ofessores 9157% | 4.82% 3.61%
e tutores, promovem um ambiente de bem-estar e qualidade de vida.
Engajamento Sinto orgulho de fazer parte de minha instituigcéo. 93,98% 6,02% 0,00%
Engajamento Sinto-me engajado com as atividades inerentes a atuagéo docente. 93,98% 3,61% 2,41%
Engajamento Sinto-me parte de uma comunidade em minha Instituicdo de Ensino. 87,95% 8,43% 3,61%
Estagio Curricular
Supervisionado / TCC / Totais 89,04% 8,22% 2,74%
Projetos
Estagio Curricular As atividades de Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério (caso vocé
Supervisionado / TCC / seja o professor dessa disciplina) sdo adequadas a formagao profissional 89,47% 5,26% 5,26%
Projetos dos alunos.
Estagio Curricular . . a
Supervisionado / TCC / A_s a_tl\{ldadGNS de TCC e ou de PI’OjeEOS (ca§o Vvocé seja o professor dessa 88.57% | 11,43% 0.00%
Projetos disciplina) sdo adequadas a formacao profissional dos alunos.
vaterial Bidatico da Totais 84,18% |12,31% | 3,52%
isciplina
M.ate.rle'al Didatico da Blbl!otecia virtual possui acervoA(Ilv.ros, revistas etc.) adequado para a 87.65% 9.88% 2.47%
Disciplina realizagao das atividades académicas.
EAiZL?gﬁrI]E'datlco da Correcdes do material sdo prontamente atendidas quando solicitadas. 77,94% | 17,65% 4,41%
Material Didatico da Material é disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) com
Disciplina antecedéncia para que eu o avalie antes que a disciplina seja oferecida aos 82,19% | 15,07% 2,74%
alunos.
Material Didatico da Material tedrico das disciplinas é de facil entendimento e contribui para a 83.33% | 11,54% 513%

Disciplina

formacgao dos alunos.




Material Didatico da

Videoaulas contribuem para o aprofundamento dos estudos.

85,90%

10,26%

3,85%

Disciplina

M_ate_rlgl Didatico da Vldeo_al_Jlgs sao adequadas em relagao a clareza da informacao e ao tempo 87.01% | 10.39% 2.60%
Disciplina de exibicao.

Sistema Integrado

Académico-Administrativo Totais 89,61% 9,09% 1,30%
(SIAA)

Sistema Integrado , . L . . ~

Académico-Administrativo As funmonghdades e aplllcagoes' Q|spon|ve|s no SIAA sao adequados para o 93.42% 6.58% 0,00%
(SIAA) desenvolvimento das minhas atividades.

Sistema Integrado -

Arrai . . Conhecgo e opero todas as ferramentas do SIAA, necessarias para o a o o
'(A‘Sﬁmmlco Administrativo desenvolvimento das minhas atividades. ERERa 12.82% 1,28%
Sistema Integrado : - ~
Académico-Administrativo O acesso ea dlsponlblll_dgde do SIAA sao adequados para o 89.61% 7.79% 2.60%
(SIAA) desenvolvimento das atividades.

Tutores online Totais 84,78% 9,42% 5,80%

Tutores online Consultam quando ha duvidas sobre o conteudo das disciplinas. 88,41% 7.25% 4,35%
Solicitam indicagdes de materiais complementares para aprofundamento de

Tutores online estudos dos alunos, tais como referéncias, fontes e bases de dados 81,16% | 11,59% 7,25%

digitais/virtuais diversificadas, entre outros.




Resultados Gerais da Avaliagao da Pés-Graduagao Lato Sensu Presencial

indices de participagao:

Alunos Avaliando:

Total de
alunos Participaram % IP % EA
762 49 6,43 13,82
Resultados Quantitativos:

. . Indice de | indice | Indice de
LULE) Lol BB Satisfacao | Neutro | Insatisfacao
upP Totais 67,42% |20,03% 12,55%

Ambiente Virtual de
upP Aprendizagem (AVA) [ Totais 55,00% |20,00% 25,00%
(A2024)
Ambiente Virtual de
UpP Aprendizagem (AVA) | Conhego e utilizo adequadamente o AVA. 58,82% |14,71% 26,47%
(A2024)
Ambiente Virtual de
upP Aprendizagem (AVA) | Considero adequado o conteudo disponibilizado no AVA 53,13% |28,13% 18,75%
(A2024)
Ambiente Virtual de No Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), facilmente encontro
upP Aprendizagem (AVA) |orientacbes que me auxiliam quanto a sua utilizagéo, suas 52,94% |17,65% 29,41%
(A2024) funcionalidades e recursos.
Area do Aluno : 0 0 0
UP (A2024) Totais 61,68% |24,30% 14,02%
UP Area do Aluno Acre_dlto que a area do aluno possui orientacdes claras sobre os 36,11% 16,67%
(A2024) servicos disponiveis.
UP Area do Aluno As ferramentas para acesso as questdes académicas e financeiras 69.44% | 22.22% 8.33%

(A2024)

€ aos avisos estdo disponiveis.




upP ,(Bxggzddro) Aluno Consigo acessar o AVA facilmente pela area do aluno. 68,57% | 14,29% 17,14%
uP gf;g;fog"(a;‘%gf) Totais 62,30% |24.61% | 13,09%
Aulas e Materiais , ) _ o o o
UP Didaticos (A2024) Acredito que o curso oferece um bom custo-beneficio. 60,98% |31,71% 7,32%
Aulas e Materiais As aulas s&o adequadas em relagdo a clareza da informagéo e ao o o o
uP Didaticos (A2024) tempo de duragao. | 21:95% 4,88%
UP Agle’\s_ e Materiais O formato (duragao_, frequéncia de aulas, modelo) do curso atende 56.10% | 31.71% 12,20%
Didaticos (A2024) as minhas expectativas.
Aulas e Materiais Os materiais didaticos e complementares (quando houver) sdo a o o
uP Didaticos (A2024) adequados e suficientes. | 15:79% 13,16%
Aulas e Materiais - . o o
uP Didaticos (A2024) Tenho acesso e ja fiz a leitura do PPC do meu curso. - 20,00% 33,33%
Avaliacdes e : o o o
UpP Atividades (A2024) Totais 74,36% | 16,67% 8,97%
Avaliacbes e A quantidade e os tipos de atividades avaliativas sdo adequados e a o o
uP Atividades (A2024) | suficientes. (QEESVaRN 17.95% | 10,26%
Avaliacdes e As atividades avaliativas das disciplinas sdo claras e coerentes com o o o
upP Atividades (A2024) o conteudo disponibilizado para os estudos. R 15:38% 7,69%
Canais de : 0 o
upP Atendimento (A2024) Totais 20,81% 30,64%
Canais de Ao acessar o atendimento via Estela consigo receber as
UP ; informagdes que necessito (com clareza, objetividade e facilidade 18,18% 39,39%
Atendimento (A2024) ~
de navegacao).
Canais de Ao acessar o Teleatendimento as minhas necessidades séo o o
upP Atendimento (A2024) |atendidas (clareza, objetividade e cordialidade). 15,63% 40,63%
Canais de O atendimento Online da Central de Atendimento ao Aluno (CAA) o o
uP Atendimento (A2024) |atende as minhas necessidades (clareza, objetividade). 23,33% 33,33%
Canais de O atendimento Online da Central de Atendimento ao Aluno (CAA) é o o
upP Atendimento (A2024) |cumprido dentro do prazo. 29,03% 25,81%
Canais de Quando recorro ao atendimento Presencial da Central de
upP . Atendimento ao Aluno (CAA), as minhas necessidades sao 53,13% |21,88% 25,00%
Atendimento (A2024) , S o
atendidas (clareza, objetividade e cordialidade).
Canais de - . . o o o
upP Atendimento (A2024) Quando utilizado, o app DUDA atende as minhas necessidades. 80,00% | 13,33% 6,67%




UP Comunicacao (A2024) | Totais 52,78% 30,56% 16,67%
UP Comunicagso (A2024) Sou dey@amente comunpadp sobre as atividades do curso/ 52.78% | 30.56% 16,67%
calendarios/ salas e demais informacdes.
Coordenacao do : o o o
UpP Curso (A2024) Totais 61,90% |27,38% 10,71%
UP Coordenacgao do Apresenta a organizagdo, modelo e temas abordados ao longo do 57.14% | 30,95% 11,90%
Curso (A2024) Curso.
Coordenagéao do Demonstra interesse na solugdo de problemas e duvidas o o o
uP Curso (A2024) académicas, quando solicitado. ] 22817 9,52%
Docentes das : o o o
upP Disciplinas (A2024) Totais 76,98% | 18,56% 4,47%
Docentes das Estimulam os alunos a expressarem as suas ideias e a participarem o o o
uP Disciplinas (A2024) das aulas e atividades R 14:63% 0,00%
Docentes das Indicam materiais complementares para aprofundamento de A o o
upP Disciplinas (A2024) | estudos. | 24.39% | 9,76%
UP Dpce;n’;es das Orlenf[arr.l spbre os prazos e critérios das atividades e/ou avaliagoes 78.57% | 16.67% 4.76%
Disciplinas (A2024) das disciplinas.
Docentes das Realizam atividades praticas e/ou promovem debates sobre 0 o o
uP Disciplinas (A2024) assuntos da atualidade relacionados a disciplina. R 19517 7,32%
Docentes das Respondem as duvidas para a continuidade das atividades da o o o
uP Disciplinas (A2024) | disciplina. B 16.67% |  0,00%
Docentes das Sao pontuais e assiduos, cumprindo os horarios estabelecidos pela o o o
upP Disciplinas (A2024) | instituicgo. 76,19% 11 19,05% |  4,76%
Docentes das Trabalham os conteudos das disciplinas com clareza, objetividade e o o o
upP Disciplinas (A2024) seguranca. R 19:05% 4,76%
UP Infraestrutura (A2024) | Totais 75,00% | 14,91% 10,09%
UP Infraestrutura (A2024) A biblioteca dispde de mfrae_strutura fisicae t.ecnologlca necessaria 78.26% | 13,04% 8.70%
aos estudos e ao desenvolvimento de pesquisas.
A Biblioteca possui acervo (fisico e virtual) adequado e suficiente as
upP Infraestrutura (A2024) |necessidades do curso, atendendo os planos de ensino das 76,00% | 12,00% 12,00%
disciplinas.
A infraestrutura para as atividades praticas (laboratérios, quadras,
upP Infraestrutura (A2024) | clinicas etc.), € adequada (espaco fisico, materiais de consumo, 76,92% | 15,38% 7,69%

equipamentos, softwares etc.).




A infraestrutura para as salas de aula do meu curso é adequada

UP Infraestrutura (A2024) | (projetores, iluminagao, ventilagdo, carteiras, tomadas, acustica 82,35% |14,71% 2,94%
etc.).
As instalagdes sanitarias (banheiros) se encontram em adequadas
UP Infraestrutura (A2024) | Sondicoes estruturais e de limpeza e sao acessiveis a todos 0s 76,47% |14,71% | 8.82%
publicos (banheiros familiares, fraldarios, banheiros com
acessibilidade).
Considero os espacos de convivéncia e de alimentacao, que
UP Infraestrutura (A2024) |frequento na instituicdo, adequados em relacao as condi¢des de 79,31% | 10,34% 10,34%
limpeza, organizag¢ao e seguranca.
Os servicos da Biblioteca (empréstimo, consulta, comutagéo e o o o
uP Infraestrutura (A2024) orientagao bibliografica) atendem as minhas necessidades. B 13:04% 8,70%
UP Infraestrutura (A2024) Os servicos de wi-fi sdo adequados para as minhas necessidades 5588% | 23,53% 20.59%
académicas.
uP '(?Af’ztg‘;‘;e Estudos | 1otais 77,14% | 17,14% |  5,71%
UP Rotina de Estudos Busco_ m_formagoes s_obre 'temas gerais e~outras bibliografias 88.24% 8.82% 2.94%
(A2024) especializadas na minha area de formacao.
UP Rotina de Estudos Consgltq as referéncias e os materiais complementares indicados 62,50% | 25,00% 12,50%
(A2024) nas disciplinas do meu curso.
Rotina de Estudos Interajo com meus colegas com o objetivo de socializar-me, o o o
upP (A2024) aprender e compartilhar meu conhecimento. R 1944% 5,56%
upP F:;g‘;df)je Estudos Realizo no prazo as atividades e avaliagdes das disciplinas. 94,29% 2,86% 2,86%
upP 53'(?;4?8 Estudos Sinto-me engajado com as atividades académicas. 67,57% |27,03% 5,41%
UP Rotina de Estudos Sinto-me parte de uma comunidade de aprendizagem. 75,00% 19,44% 5,56%

(A2024)




Coordenadores de Curso Avaliando:

indices de participacao:

Total de Coordenadores

Participaram | % de participagcao % erro amostral

11

2 18,18 63,96

Resultados Quantitativos:

~ ~ indice de | indice | indice de
SO (el B0 Satisfagcao| Neutro |Insatisfagao
POSITIVO Totais 65,28% | 26,39% 8,33%
POSITIVO A blbllotec.a dispde de mfra.estrutura fisica e tecnoldgica necessaria aos estudos e ao 100,00% | 0,00% 0,00%
desenvolvimento de pesquisas.
POSITIVO A Bllbllloteca possui acervo (fisico e virtual) adequado e suficiente para o atendimento da(s) 100,00% | 0,00% 0,00%
disciplina(s) do(s) curso(s) que coordeno.
A Infraestrutura para as atividades praticas (laboratérios, quadras, clinicas etc.), prevista no
POSITIVO Projeto Pedagdgico do(s) curso(s) que coordeno, € adequada (espaco fisico, materiais de 50,00% 0,00% 50,00%
consumo, eq...
POSITIVO A |nfraes~trutura para as salag de aula do(s) cu’rsq(s) que coordeno é adequada (projetores, 50,00% 0,00% 50.00%
iluminacgéo, ventilagao, carteiras, tomadas, acustica etc.).
POSITIVO A quantidade e os tipos de atividades avaliativas sdo adequados e suficientes. 50,00% | 50,00% 0,00%
POSITIVO Acredito que a area do aluno possui orientagdes claras sobre os servigos disponiveis. 100,00% 0,00%
POSITIVO Ao acessar o ate.nd'lmento via E.s.tela os alunos reciabem as informacgdes que necessitam 50,00% 50,00%
(com clareza, objetividade e facilidade de navegacgao).
POSITIVO Apresento a organizagado, modelo e temas abordados ao longo do curso. 50,00% | 50,00% 0,00%
POSITIVO As atlyldadgs av_alllelxtlvas propostas nas disciplinas realizadas sao claras e coerentes com o 100,00% | 0,00% 0.00%
conteudo disponibilizado para os estudos dos alunos.
POSITIVO As aulas séo adequadas em relagao a clareza da informagéo e ao tempo de duragéo. 100,00% | 0,00% 0,00%
POSITIVO As ferrgmgntas para acesso as questdes académicas e financeiras e aos avisos estao 100,00% 0,00%
disponiveis.
POSITIVO As instalagbes sanitarias (banheiros) se encontram em adequadas condi¢des estruturais e 100,00% | 0,00% 0,00%

de limpeza e s&o acessiveis a todos os publicos (banheiros familiares, fraldarios, banheiros




com acessibilid...

POSITIVO Comunico-me e exerco minhas fungdes com competéncia, proatividade e ética. 100,00% 0,00% 0,00%

POSITIVO [ Considero adequado o contetido disponibilizado, pelo docente, no AVA. IROI0%N 0.00% | 100,00%

POSITIVO Considero os espacos d‘e convivéncia e Qe allmentagaq, que frequento na instituicao, 50,00% | 50,00% 0.00%
adequados em relagdo as condigbes de limpeza, organizagado e seguranga.

POSITIVO Cons.ulto~os rr?ate.rlals do curso regularmente e analiso me’Iho.rlas e necessidade de 50,00% | 50,00% 0.00%
atualizacao, sinalizando ao docente e/ou setores responsaveis.

POSITIVO Demonstro interesse na solugdo de problemas relativos ao processo ensino-aprendizagem. | 100,00% | 0,00% 0,00%

POSITIVO Entrego as mforrpagoes e documentos académicos dentro do prazo solicitado pela 100,00% | 0,00% 0,00%
assessoria académica.

POSITIVO Estimulo a realizagdo, por parte dos alunos, das atividades académicas das disciplinas. 100,00% 0,00% 0,00%

POSITIVO E.stlr.nglo os alunos a consultar as referéncias e os materiais complementares indicados nas 100,00% | 0,00% 0.00%
disciplinas do(s) curso(s).

POSITIVO Eu conheco e utilizo adequadamente o AVA. 50,00% 0,00% 50,00%

POSITIVO Indicam materiais complementares para aprofundamento de estudos 100,00% 0,00% 0,00%

POSITIVO No AVA, 0 aluno, facilmente, encontra orientagdes que o auxiliam quanto a sua utilizacao, 0.00% 100,00%
suas funcionalidades e recursos.

POSITIVO ;)r:;(ce)ndmento Online da Central de Atendimento ao Aluno (CAA) é cumprido dentro do 100,00% 0,00%

POSITIVO Orientam sobre os prazos das atividades das disciplinas. 100,00% 0,00% 0,00%

POSITIVO _Orlento o~s(as) alunos(as) sobre as atividades do curso/ calendarios/ salas e demais 100,00% | 0,00% 0,00%
informacoes.

POSITIVO Os alunos sentem-se parte de uma comunidade de aprendizagem. 50,00% 50,00% 0,00%

POSITIVO Os materiais didaticos e complementares (quando houver) sdo adequados e suficientes. 100,00% | 0,00% 0,00%
Os servigos da Biblioteca (empréstimo, consulta, comutagéo e orientagao bibliografica) o o o

POSITIVO atendem as necessidades do(s) curso(s) que coordeno. [l 0.00% 0.00%

POSITIVO Os servigos de wi-fi sdo adequados para as minhas necessidades académicas. 50,00% | 50,00% 0,00%

POSITIVO Os servicos prestadAos.peIa Centrtallde Atendlmento ao Aluno (CAA) online atendem as 100,00% 0.00%
necessidades académicas e administrativas dos alunos do(s) curso(s) que coordeno.

POSITIVO Os servigos prestados pela Central de Atendimento ao Aluno (CAA) presencial atendem as 100,00% 0.00%

necessidades académicas e administrativas dos alunos do(s) curso(s) que coordeno.




Procuro estimular o conhecimento dos alunos, apresentando informagdes sobre temas
POSITIVO gerais (cultura, politica, economia etc.), bem como outras bibliografias especializadas da 50,00% | 50,00% 0,00%
area de formacao do(s) ...

Realizam atividades praticas e/ou promovem debates sobre assuntos da atualidade

POSITIVO ! R 100,00% | 0,00% 0,00%
relacionados a disciplina.

POSITIVO (I;zii[:)?ir:]gem as duvidas dentro do prazo estabelecido para a continuidade das atividades da 100,00% | 0,00% 0.00%

POSITIVO Sao pontuais e assiduos, cumprindo os horarios estabelecidos pela instituicao. 50,00% 50,00% 0,00%

POSITIVO Trabalham os conteudos das disciplinas com clareza, objetividade e seguranca. 100,00% 0,00% 0,00%

Professores Avaliando:

indices de participacao:

Total de Professores | Participaram| % IP | % EA
129 15 11,63 | 24,27

Resultados Quantitativos:

- ~ indice de | indice | Indice de
INSTITUICAOINDICADOR alERey Satisfagdao| Neutro | Insatisfagcao
upP Total 88,80% 7,20% 4,00%
uP Ambiente virtual de Total 23,08% | 30,77%

aprendizagem (AVA)

UP Ambiente virtual de Disponibilizo conteudo adequado no AVA.

o o
aprendizagem (AVA) 40,00% | 40,00%

uP Ambiente virtual de Eu conhego e utilizo adequadamente o AVA. 50,00% | 25,00% [ 25,00%
aprendizagem (AVA)

Ambiente virtual de No AVA, o aluno, facilmente, encontra orientagoées que o auxiliam

up aprendizagem (AVA) quanto a sua utilizagao, suas funcionalidades e recursos.

75,00% | 0,00% 25,00%




UP Area do aluno Total 60,00% | 20,00% 20,00%
" Acredito que a area do aluno possui orientagdes claras sobre os o o
UP Area do aluno servicos disponiveis. 50,00% 50,00%
UP Area do aluno As ferrgmentas: para acesso as questdes académicas e financeiras e 100,00% | 0,00% 0,00%
aos avisos estdo disponiveis.
UP Aulas e materiais didaticos Total 100,00% | 0,00% 0,00%
UP Aulas e materiais didaticos As aulas sao ad?quadas em relacio a clareza da informacao e ao 100,00% | 0,00% 0,00%
tempo de duragao.
Consulto os materiais do curso regularmente e analiso melhorias e
UP Aulas e materiais didaticos necessidade de atualizagao, sinalizando ao coordenador e/ou 100,00% | 0,00% 0,00%
setores responsaveis.
g Os materiais didaticos e complementares (quando houver) séo o o o
UP Aulas e materiais didaticos adequados e suficientes. 100,00% | 0,00% 0,00%
UP Avaliacbes e atividades Total 100,00% | 0,00% 0,00%
UP Avaliagdes e atividades ?u?iléiaer:;g:de e os tipos de atividades avaliativas sao adequados e 100,00% | 0,00% 0,00%
As atividades avaliativas propostas nas disciplinas realizadas sao
UP Avaliacoes e atividades claras e coerentes com o conteudo disponibilizado para os estudos 100,00% | 0,00% 0,00%
dos alunos.
UpP Canais de atendimento Total 50,00% | 25,00% 25,00%
Ao acessar o atendimento via Estela os alunos recebem as
UP Canais de atendimento informagdes que necessitam (com clareza, objetividade e facilidade 50,00% 0,00% 50,00%
de navegacao).
. : O atendimento Online da Central de Atendimento ao Aluno (CAA) é o o o
UpP Canais de atendimento cumprido dentro do prazo. 50,00% | 25,00% 25,00%
Os servigos prestados pela Central de Atendimento ao Aluno (CAA)
UP Canais de atendimento online atendem as necessidades académicas e administrativas dos 50,00% | 33,33% 16,67%
alunos do(s) curso(s) que leciono.
UP Comunicacao Total 76,92% 7,69% 15,38%
UP Comunicacso Oriento os(as) alunos(as) sobre as atividades do curso/ calendarios/ 76.92% 7 69% 15.38%
¢ salas e demais informagoes. mero e o070
UP Coordenacgao do curso Total 89,29% | 10,71% 0,00%
UpP Coordenagao do curso Apresenta a organizagao do curso e o Projeto Pedagdgico do Curso. 85,71% | 14,29% 0,00%




Demonstra interesse na solucéo de problemas relativos ao processo

UP Coordenagao do curso . . g 92,86% 7,14% 0,00%
ensino-aprendizagem, quando solicitado.
UP Docentes da disciplinas Total 98,10% 1,90% 0,00%
o Entrego as informagbes e documentos académicos dentro do prazo c o o
UupP Docentes da disciplinas solicitado pela equipe de Pés-graduaco 93,33% 6,67% 0,00%
UP Docentes da disciplinas Idnodslc;)lumnzgerlals complementares para aprofundamento de estudos 93.33% 6.67% 0,00%
UP Docentes da disciplinas Oriento sobre os prazos das atividades das disciplinas. 100,00% | 0,00% 0,00%
o Realizo atividades praticas e/ou promovem debates sobre assuntos 0 o o
UpP Docentes da disciplinas da atualidade relacionados 2 disciplina. 100,00% | 0,00% 0,00%
o Respondo as duvidas dentro do prazo estabelecido para a 0 o o
uP Docentes da disciplinas continuidade das atividades da disciplina. 100,00% 1 0.00% 0,00%
UP Docentes da disciplinas izztﬁégtgal e assiduo, cumprindo os horarios estabelecidos pela 100,00% | 0,00% 0,00%
UP Docentes da disciplinas l’;ztl)l?;r:;gs conteudos das disciplinas com clareza, objetividade e 100,00% | 0,00% 0.00%
UpP Infraestrutura Total 79,27% | 15,85% 4,88%
A biblioteca dispde de infraestrutura fisica e tecnolégica necessaria o o o
up Infraestrutura aos estudos e ao desenvolvimento de pesquisas. R 14,29% 0,00%
A Biblioteca possui acervo (fisico e virtual) adequado e suficiente o o o
uP Infraestrutura para o atendimento da(s) disciplina(s) que leciono. LI 28.57% 0,00%
A infraestrutura para as atividades praticas (laboratérios, quadras,
UP Infraestrutura clinicas etc.), prevista no Projeto Pedagodgico do(s) curso(s) em que 100,00% | 0,00% 0,00%
leciono, é adequada (espaco fisico, materiais de consumo, ...
A infraestrutura para as salas de aula do(s) curso(s) em que leciono
UP Infraestrutura € adequada para o desenvolvimento do meu trabalho (projetores, 86,67% | 13,33% 0,00%
iluminagéo, ventilagao, carteiras, tomadas, acustica etc.).
As instalagbes sanitarias (banheiros) se encontram em adequadas
UP Infraestrutura condigbes estruturais e de limpeza e sdo acessiveis a todos os 80,00% | 13,33% 6,67%
publicos (banheiros familiares, fraldarios, banheiros com acessibilid...
Considero os espacgos de convivéncia e de alimentacgao, que
UP Infraestrutura frequento na instituicdo, adequados em relacao as condigbes de 75,00% | 16,67% 8,33%

limpeza, organizag¢ao e seguranca.




Os servigos da Biblioteca (empréstimo, consulta, comutagao e

UP Infraestrutura ; RN ) . 83,33% | 16,67% 0,00%
orientacao bibliografica) atendem as minhas necessidades.

UP Infraestrutura ;)Csazeérr\r/]li(égss de wi-fi sdo adequados para as minhas necessidades 61.54% | 23,08% 15,38%

UupP Rotina de estudos Total 95,83% 2,08% 2,08%

UP Rotina de estudos Aconlpa_nho a real_lza_g:a_o, por parte dos alunos, das atividades 100,00% | 0,00% 0.00%
académicas das disciplinas.

UP Rotina de estudos Estimulo os aluno_s a consultar as re_fe_renmas € 0s materiais 100,00% | 0,00% 0.00%
complementares indicados nas disciplinas do(s) curso(s).

UP Rotina de estudos Os alunos sentem-se parte de uma comunidade de aprendizagem. 81,82% 9,09% 9,09%
Procuro estimular o conhecimento dos alunos, apresentando

UP Rotina de estudos informacdes sobre temas gerais (cultura, politica, economia etc.), 100,00% | 0,00% 0.00%

bem como outras bibliografias especializadas da area de formacao
do(s) ...




4. Analise dos dados e das informacoes

Em 2024, a Universidade Positivo investiu em exceléncia académica,
que Ihe rendeu reconhecimento internacional: foi a instituicdo brasileira melhor
avaliada no ranking THE, relativo ao ODS 4 — Educacdo de Qualidade, e
obteve o 62° lugar mundial nessa categoria. Conquistou ainda o 23° lugar
nacional no ranking geral e o 18° lugar nas ODS 16 (Paz, Justica e Instituicdes
Fortes) e ODS 17 (Parcerias para os Objetivos).

Das 50 avaliagdes realizadas pelo MEC nos cursos de graduagdo em
2024, 36 foram de cursos EAD e 14 de cursos presenciais. Doze deles foram
avaliados com nota 5, outros 32 receberam nota 4 e 6 receberam nota 3, o que
conforma a qualidade académica.

A pesquisa realizada pela CPA com os estudantes obteve participagao
de 59,89%, e demonstrou que os indices de satisfacdo e de recomendacao
com a instituicdo aumentaram significativamente em relagdo a 2023, com
resultados melhores do que os do ano anterior em todos os campi e unidades.
Dentre as fragilidades apontadas pela pesquisa, destacam-se alguns aspectos
relativos a infraestrutura (especialmente wi-fi), a servigos (principalmente
relacionados ao atendimento) e ao entendimento do propdsito das atividades
de extensao. Planos de acao foram elaborados e estdo em implementagdo em
2025 para corrigir esses aspectos, com iniciativas como melhorias fisicas e de
canais de atendimento, bem como agbes de comunicagdo para
conscientizagao dos estudantes a respeito da importancia e objetivo das acdes
de extensdo em dialogo com a comunidade externa.

Na pés-graduacdo Lato Sensu, a UP registrou um crescimento de
matriculas, com 704 novos alunos em 2024. A area da Saude lidera essa
demanda, com destaque para Enfermagem, Estética e Psicologia. Houve
ampliagdo também no numero de cursos EaD, para 110 cursos ativos, e a
implementacdo de recursos de realidade virtual e inteligéncia artificial para
otimizar a experiéncia dos alunos.

A internacionalizagao foi foco de muitas inovagdes em 2024: o Edital de
Intercambio passou a ser semestral, enviando 16 alunos para universidades na

Europa e América Latina. Neste ano a UP também recebeu estudantes



estrangeiros, incluindo trés francesas da ENSAP para cursar Arquitetura e
Urbanismo, firmou novas parcerias internacionais e ofereceu bolsas Santander
para estudantes da UP.

Na pesquisa e inovagao, a UP ampliou os projetos de iniciagéo cientifica
e tecnoldgica, conseguindo mais recursos da Fundag&o Araucaria para
pesquisas. Fortaleceu seu Sistema de Pés-Graduagéao, consolidando a Camara
de Pés-Graduacao e Pesquisa (CPGP-UP).

Sob o ponto de vista de sustentabilidade e infraestrutura, ressalta-se a
manutengdo do Sistema de Gestdo Ambiental baseado na ISO 14001/2015, o
investimento na troca completa das lampadas convencionais por LED e na
expansao da usina fotovoltaica para geragao de energia sustentavel dentro do
campus, bem como o projeto C.U.R.A. (Consumo e Uso Racional da Agua),
reduzindo desperdicios e custos, além do reaproveitamento da agua do lago
para irrigacao.

Em relacdo ao impacto social, a instituicdo expandiu seus projetos de
responsabilidade social, com destaque para os que acontecem no ambito da
extensdo, em parceria com organizagdes de diferentes segmentos. Organizou
e sediou diversos eventos, incluindo a Semana dos Povos Indigenas e o Miss
Eva 2024 (concurso mundial para pacientes oncoldgicas). Manteve o selo
Instituicdo Socialmente Responsavel, promovendo projetos de impacto social e
ambiental.

Essas conquistas demonstram o compromisso da Universidade Positivo
com a exceléncia académica, inovacgao, sustentabilidade e impacto social,

previstos no PDI da instituigéo.
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